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Zusammenfassung

Die ADAC Autoversicherung AG ist ein Unternehmen der Zurich Insurance Group (ZIG).

Per 1. Januar 2017 lag die Solvenzquote der Gruppe nach dem internen Modell (Zurich Economic Capital Model
(Z-ECM)) bei 125%, was die Zielspanne eines «AA» Finanzstarke-Ratings tbersteigt.

Nach dem Schweizer Solvenztest (SST), betrug die Solvenzquote der Gruppe am 1. Januar 2017 227%. Die
Europaische Kommission hat 2015 der Schweiz beztiglich der SST-Anforderungen eine uneingeschrankte Aquivalenz
zur Solvabilitats-1l-Verordnung auf unbestimmte Zeit gewahrt.

Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Die ADAC Autoversicherung AG (AAV) wurde im Jahr 2007 als Joint Venture Gesellschaft des ADAC und der Zurich
Gruppe Deutschland gegriindet. Damit steht der ADAC zusammen mit Zurich seinen Mitgliedern mit einem eigenen
Risikotrager fur KFZ-Versicherungsschutz zur Verfligung und wird somit der zunehmenden Nachfrage von ADAC-
Mitgliedern nach kompetentem KFZ-Versicherungsschutz gerecht.

Die AAV ist ausschlieBlich im deutschen Kfz-Versicherungsmarkt tatig. Hier hat sie im Jahr 2016 einen Marktanteil von
knapp 1% erreicht. Das versicherungstechnische Netto-Ergebnis schloss mit einem Plus von 5.766 Tsd. EUR ab. Das
nichtversicherungstechnische Ergebnis erwirtschaftete ein Plus von 940 Tsd. EUR.

Die Nettokapitalanlageertrage der Gesellschaft betrugen im Geschaftsjahr 3.378 Tsd. EUR. Die Nettoverzinsung von
1,28% lag leicht unter dem Vorjahresniveau von 1,33%.

Governance

Die AAV verfugt Gber ein wirksames Governance-System, das ein solides und vorsichtiges Management des Geschafts
gewabhrleistet. Das Governance System der AAV umfasst eine angemessen transparente Organisationsstruktur mit
einer klaren Zuweisung und angemessene Trennung der Zustandigkeiten. Es wird insbesondere durch die Funktionen
Risikomanagement, Compliance und Interne Revision ausgefullt. Fr die AAV sind Prozesse flr die Identifikation und
Bewertung relevanter Risiken eingerichtet.

Zuséatzlich stellt die AAV sicher, dass die Personen, die das Unternehmen leiten oder andere Schltsselaufgaben
innehaben, den Anforderungen gentigen und ihre Berufsqualifikation, Kenntnisse und Erfahrungen ausreichen, um ein
solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten, sowie dass sie zuverlassig und integer sind.

Die Gesellschaft hat hierzu die Anforderungen nach § 24 VAG an die fachliche Eignung und Zuverlassigkeit der
Personen, die das Unternehmen tatsachlich leiten oder andere Schliisselaufgaben wahrnehmen und den Prozess zur
Sicherstellung dieser Anforderungen in der ,, Leitlinie Uber Zustandigkeiten und Verfahren zur Beurteilung der
fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit” zusammengefasst, welche am 01. Januar 2016 in Kraft getreten ist.

Des Weiteren wurden die Mindestvorgaben fiir das Outsourcing an interne und externe Dienstleister in der , Leitlinie
der Zurich Gruppe Deutschland fur das Outsourcing” festgelegt. Die Leitlinie ist am 01. Januar 2016 in Kraft getreten.

Risiko-Profil

Gemessen am Gesamtrisikokapitalbedarf gemaB Solvency II-Standardformel haben die versicherungstechnischen
Risiken der AAV einen Anteil von etwa 80%. Der Einfluss auf die Wirtschafts-, Finanz-, und Ertragslage der
Gesellschaft ist entsprechend hoch. Versicherungstechnische Risiken bestehen in der Schaden- und Unfallversicherung
darin, dass die tatsachlichen Entschadigungsleistungen fur die vertraglich tbernommenen Risiken die hierflr
prognostizierten Schadenzahlungen Ubersteigen.

Ferner wird Risikokapital fuir Marktrisiken (etwa 10%), Operationelle Risiken (etwa 7%), sowie Kreditrisiken (etwa 3%)
zur Verfligung gestellt.
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Die AAV verflgt tber dedizierte Methoden zur Identifikation, Bewertung, Steuerung und Uberwachung von Risiken.
Fur wesentliche Risiken werden risikomindernde MaBnahmen definiert und deren Umsetzung tUberwacht.

Bewertung fir Solvenzzwecke und Kapitalmanagement

Die AAV richtet ihr Kapitalmanagement an der jederzeitigen Erfullung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen fir die
Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung (SCR) mit Eigenmitteln aus. Zu diesem Zweck hat die AAV in ihrer Leitlinie
zum Kapitalmanagement einen Eigenmittelpuffer festgelegt, der deutlich oberhalb der aufsichtsrechtlich erforderlichen
Bedeckungsquote flr das SCR liegt. Das Vorhalten zusatzlicher Eigenmittel ermdglicht eine langfristige Steuerung des
Geschéfts und bietet zugleich einen Schutz gegen negative kurzfristige Marktbewegungen. Die Einhaltung des
Eigenmittelpuffers sowie der aufsichtsrechtlich erforderliche Mindestbedeckung des SCR von 100% wird zudem im
Rahmen des Risikomanagements Uber das Limitsystem der Gesellschaft Uberwacht.

Der Gesamtsolvenzbedarf gibt die GroBe der Eigenmittel wieder, die benttigt werden, um die Risikotragfahigkeit eines
Versicherungsunternehmens mittel- bis langfristig zu gewahrleisten.

Zum Stichtag 31.12.2016 betrugen die Vermdgenswerte aus den Berechnungen der Standardformel gemal3 Solvency Il
320.322 Tsd. EUR. Dem standen zum 31.12.2016 versicherungstechnische Riickstellungen und sonstige
Verbindlichkeiten nach der Solvency Il Bilanz in Hohe von 190.883 Tsd. EUR sowie die Risk Margin in Héhen von 13.892
Tsd. EUR gegenUber. Daraus ergibt sich ein Unterschiedsbetrag — die Eigenmittel — in Hohe von 115.547 Tsd. EUR
(ausschlieBlich Basiseigenmittel der hochsten Qualitatsstufe Tier 1).

Diese werden zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung (SCR) und Mindestkapitalanforderung (MCR) am Ende
des Berichtszeitraums von 63.084 Tsd. EUR bzw. 28.388 Tsd. EUR herangezogen. In der Folge ergeben sich
Bedeckungsquoten in Hohe von 183% (SCR) und 407% (MCR).
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A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A.1 Geschaftstatigkeit

Geschafts- und Rahmenbedingungen

Die ADAC Autoversicherung AG (AAV) wurde im Jahr 2007 als Joint Venture Gesellschaft der ADAC Schutzbrief-
Versicherungs-AG und der Zurich Gruppe Deutschland gegriindet. Damit steht die AAV den ADAC-Mitgliedern als
eigener Risikotrager fur KFZ-Versicherungsschutz zur Verfiigung und wird somit der zunehmenden Nachfrage von
ADAC-Mitgliedern nach kompetentem KFZ-Versicherungsschutz gerecht.

Kernziel der ADAC Autoversicherung AG ist die Sicherstellung der Zufriedenheit ihrer Kunden durch

¢ bedarfsgerechten Schutz,
e zu einem fairen Preis,
* mit ausgezeichnetem Service,

* in einer Kooperation der vertrauenswurdigen und sicheren Partner ADAC und Zurich.

Name, Sitz und Rechtsform des Unternehmens

ADAC Autoversicherung AG (AAV)
HansastralBe 19
80686 MUinchen

Name und Kontaktdaten der fur die Finanzaufsicht Giber das
Unternehmen zustéandigen Aufsichtsbehérde und gegebenenfalls
Name und Kontaktdaten der fir die Beaufsichtigung der Gruppe,
der das Unternehmen angehort, zustandigen Aufsichtsbehorde

Nationale Aufsichtsbehorde:

Bundesanstalt flr Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

Postfach 1253
53002 Bonn

Telefon: 0228 /4108 -0
Fax: 0228 /4108 - 1550

Email: poststelle@bafin.de
DE-Mail: poststelle@bafin.de-mail.de

Gruppenaufsichtsbehorde:

Eidgenossische Finanzmarktaufsicht FINMA
Laupenstrasse 27

CH-3003 Bern

Telefon: + 41 31 327 91 00
Fax: + 4131327 91 01

Email: info@finma.ch

Name und Kontaktdaten des externen Abschlussprifers
des Unternehmens

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Friedrich-Ebert-Anlage 35-37
60327 Frankfurt am Main

Telefon: 069/ 95 85 - 0
Fax: 069 /95 85 - 1000
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A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis fortgesetzt

Angaben zu den Haltern qualifizierter Beteiligungen an dem Die AAV ist ein Gemeinschaftsunternehmen der Zurich
Unternehmen und detaillierte Angaben zur Stellung des Gruppe Deutschland und der ADAC Schutzbrief-
Unternehmens innerhalb der rechtlichen Struktur des Unternehmens  Versicherungs-AG.

Die Anteile an der AAV werden zu 51% von der

Zurich Gl Management AG (Deutschland), Frankfurt am Main,
und zu 49% von der ADAC Schutzbrief Versicherungs-AG,
Munchen, gehalten.

Die Anteile der Zurich GI Management AG (Deutschland)
werden zu 100% von der ZUrich Beteiligungs-AG
(Deutschland), Frankfurt am Main, gehalten. Deren Anteile
werden zu 100 % von der Zurich Insurance Company Ltd.,
Zurich/Schweiz, gehalten.

Die Konzernobergesellschaft der Zurich Gruppe, die Zurich
Insurance Group Ltd., Zurich/Schweiz wiederum halt 100%
der Anteile an der Zurich Insurance Company Ltd.

Auf Seiten des ADAC werden die Anteile der ADAC
Schutzbrief Versicherungs-AG zu 100% von der ADAC SE,
Munchen, gehalten. Deren Anteile werden zu 74,9% von
dem ADAC e.V., Munchen, und zu 25,1% von der ADAC
Stiftung, Muinchen, gehalten.

Wesentliche Geschaftsbereiche und wesentliche Regionen, in denen  Die AAV ist ausschlieBlich im deutschen Versicherungsmarkt

das Unternehmen seinen Tatigkeiten nachgeht tatig, wobei der Schwerpunkt ihrer Geschaftstatigkeit auf der
Versicherung von Kraftfahrzeugen liegt. Die offizielle
Bezeichnung lautet:
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Sonstige Kraftfahrtversicherung
— Fahrzeugvollversicherung
— Fahrzeugteilversicherung
Sonstige Sachschadenversicherung
— Campingversicherung

Etwaige wesentliche Geschéftsvorfalle oder sonstige Ereignisse im Keine

Berichtszeitraum, die sich erheblich auf das Unternehmen

ausgewirkt haben
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A. Geschéftstatigkeit und Geschaftsergebnis

Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht aller Tochtergesellschaften der Zurich Insurance Group, welche einen SFCR/
FCR ver6ffentlichen mussen:

Offentliche Berichterstattung liber Solvabilitit und Finanzlage
innerhalb der Zurich Insurance Group

FCR

Zurich Insurance

Group Ltd

Allied Zurich
Limited

FCR

Zurich Insurance
Company Ltd

Zurich Financial
Services
EUB Holdings Limited

Allied Zurich Farmers Zurich Holding Andere Tochtergesellschaften
Holdings Limited Group, Inc. Company Tochtergesellschaften
of America, Inc. weltweit
Schweiz
Zurich Life Zurich Orion
Insurance Ruckver- Rechtsschutz-
Company Ltd sicherungs- Versicherung AG
o e | Gesellschaft AG 4
U U [v]
[T [Ty '8
GroBbritannien Deutschland Italien Spanien Osterreich Irland Portugal Luxemburg
Zurich Zurich Zurich Bansabadell Zurich Zurich Zurich Zurich
Assurance Ltd. Deutscher Investments Vida SA de Versicherungs- Insurance plc. Companhia Eurolife S.A.
Herold Lebens- Life S.p.a. Seguros y Aktien- de Seguros
versicherung Reaseguros gesellschaft Vida S.A.
Aktiengesellschaft
Deutsche ZIC Ltd Zurich Zurich Life
Allgemeine Rappresentanza Vida Compania Assurance plc.
Versicherung AG Generale de Segurosy
per ['ltalia Reaseguros S.A.
ADAC Bansabadell
Auto- Seguros

SFCR

SFCR (Solvency and Financial Condition Report; Solvency Il, ab 2016): Bericht Uber Solvabilitdt und Finanzlage

versicherung AG

Real Garant
Versicherung AG

Baden-Badener
Versicherung AG

Generales S.A.

AIDE
Asistencia
Seguros y

Reaseguros S.A.

FCR: (Financial Condition Report; Schweizer Regulierung, ab 2017): Bericht tber die Finanzlage

Stand 31. Dezember 2016

[J Tochtergesellschaft/Niederlassung

[0 Gruppe von Tochtergesellschaften/Niederlassungen

[ aktueller Bericht

Anmerkung: Der Zweck dieser Grafik ist es, einen vereinfachten Uberblick tiber die wichtigsten Tochtergesellschaften und Niederlassungen der Gruppe zu geben,
die Informationen zur Solvabilitat und Finanzlage der Unternehmen offenlegen. Es handelt sich um eine vereinfachte Ubersicht, die nicht die detaillierten rechtlichen
Eigentumsverhéltnisse umfassend widerspiegelt.
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A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis fortgesetzt

Die AAV ist ein Unternehmen der ZIG. Neben der lokalen Kapitalisierung und Liquiditat der AAV, verfugt die ZIG Uber
eine substanziell gréssere Kapitalausstattung und Liquiditat, die zentral auf Gruppenebene verwaltet wird. Dieses
zentral gehaltene Kapital kann bei Bedarf fiir Tochtergesellschaften eingesetzt werden, um mogliche Verluste durch
sehr groBe Risikoereignisse zu absorbieren. Die Solvenz- und Finanzlage der AAV muss daher im Zusammenhang mit
der Finanzstabilitat der Gruppe gesehen werden.

Die ZIG nutzt das interne Zurich Economic Capital Model (Z-ECM) zur Messung und Quantifizierung von materiellen
Risiken. Z-ECM zielt auf eine Gesamtkapitalausstattung ab, die auf ein AA-Finanzstarke-Rating (in Bezug auf Standard
& Poor’s) kalibriert ist. Die Gruppe setzt dieses Ziel in eine quantifizierte Risikotoleranz um, wobei die Zielspanne des
«AA» Finanzstarke-Ratings einer Z-ECM-Quote von 100% entspricht.

Die ZIG definiert das Z-ECM-Kapital, als das Kapital, das erforderlich ist, um alle Versicherungsverpflichtungen
gegeniber den Versicherten mit einer 99,95%-igen Wahrscheinlichkeit Gber das nachste Jahr zu erfillen.

Die ZIG vergleicht das Z-ECM-Risikokapital, das den Z-ECM-verftigbaren Eigenmitteln (Z-ECM Available Financial
Resources AFR) gegentiber gestellt wird, um eine 6konomische Kapitalquote (Z-ECM-Quote) zu ermitteln. Z-ECM AFR
spiegelt die verfligbaren Eigenmittel zur Deckung der Versicherungsverpflichtungen, die Gber dem erwarteten Wert
liegen, wider.

Das Z-ECM AFR wird Uber eine Anpassung des IFRS-Eigenkapitals abgeleitet. Dadurch wird die volle 6konomische
Kapitalbasis bertcksichtigt, die zur Abfederung unerwarteter Ereignisse auf Gruppenebene vorhanden ist. Per 1.
Januar 2017 lag die Z-ECM-Quote bei 125%, und demzufolge tber der «AA» Rating Zielspanne.

Die ZIG hat ihren Sitz in Zurich (Schweiz) und untersteht der Gruppenaufsicht der Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht
(FINMA). Die ZIG muss daher die Anforderungen des Schweizer Solvenztests (SST) erfullen. Im Rahmen des SST
kénnen Versicherungsgesellschaften und Versicherungsgruppen die Verwendung von firmenspezifischen internen
Modellen beantragen, um ihre Solvenz- und Finanzlage anhand einer Solvenzquote (SST-Quote) zu beurteilen. Die
SST-Quote ist per 1. Januar zu berechnen und muss bei der FINMA eingereicht werden. Interne Modelle miissen von
der FINMA genehmigt werden. Die FINMA hat die Verwendung des internen Modells der Zurich ftr 2017 vorlaufig
genehmigt. In ihrer Entscheidung vom 5. Juni 2015 erteilte die Europaische Kommission der Schweiz in allen drei
Solvency Il Bereichen die uneingeschrénkte Aquivalenz: Solvenzberechnung, Gruppenaufsicht und Riickversicherung.
Die SST Quote der ZIG lag am 1. Januar 2017 bei 227%.

Die Gruppe veroffentlicht weitere Informationen tber das Risiko- und Kapitalmanagement in englischer Sprache in der
Risk Review, einem integralen Bestandteil des Geschéftsberichts der ZIG, unter https://www.zurich.com/en/investor-
relations/results-and-reports.

A.2 Versicherungstechnisches Ergebnis

Bestandsentwicklung

Die AAV ist ausschlieBlich im deutschen Kfz-Versicherungsmarkt tatig. Hier hat sie in 2016 einen Marktanteil von
knapp 1% erreicht. Der Kfz-Versicherungsmarkt zeichnet sich durch intensiven Preiswettbewerb aus, der seinen
Ausdruck in einer zyklischen Preisdynamik findet. In 2016 haben sich die positiven Preisveranderungen verlangsamt,
was als erstes Zeichen fur das Ende des positiven Preiszyklus gedeutet werden kann. Fur die folgenden Jahre werden
eher verhalten positive bis erste negative Preisentwicklungen erwartet.

Im Geschaftsjahr reduzierte sich der Versicherungsbestand leicht um 0,6%. In der Autoversicherung bedeutete das
einen Rlckgang der Bestandssttickzahl um 0,3% auf 1.026 Tsd. Vertrage. In der Mopedversicherung verzeichneten
wir einen Rickgang der Bestandssttickzahl um 5,4% auf 72 Tsd. Vertrage. In der Campingversicherung stieg die
Anzahl der Vertrage um 0,8% auf 4 Tsd. Vertrage. Die Brutto-Beitrdge stiegen um 2,7% auf 250.007 Tsd. EUR.

Schadenentwicklung
Die sehr gute Schadenentwicklung wurde unterstitzt durch das Ausbleiben von GroBschaden und einem moderaten
Anfall von Elementarschaden, so dass eine Schadenquote netto von 79,0% (Vj. 82,6%) erreicht wurde.
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Kostenentwicklung
Trotz anhaltend hoher Investitionen in die Schaden- und Vertragsverwaltung bei gleichzeitigem Umsatzanstieg kommt
es zu einer leicht verbesserten Kostenquote von netto 15,7% (Vj. 15,9%).

Sonstige Ertrége und Aufwendungen

Im Jahr 2016 fielen sonstige Ertréage in Hohe von 533 Tsd. EUR an. Sonstige Aufwendungen fielen in Héhe von 2.957
Tsd. EUR an. Die sonstigen Aufwendungen betreffen mit 1.710 Tsd. EUR im Wesentlichen die Markennutzung der
Marke ,,ADAC" auf Basis des Markenlizenzvertrages mit dem ADAC e.V.

Gesamtergebnis

Das versicherungstechnische Netto-Ergebnis schloss mit einem Plus von 5.766 Tsd. EUR ab. Das nichtversicherungs-
technische Ergebnis erwirtschaftete ein Plus von 940 Tsd. EUR. Der Steueraufwand aus Ertragssteuern betrug 2.233
Tsd. EUR nach einer Zufiihrung von 6.839 Tsd. EUR in die Schwankungsrtickstellungen. Der Berechnung des
Steueraufwandes liegt ein Steuersatz in Hohe von 33 % zugrunde.

Damit schloss das Geschaftsjahr mit einem Jahresgewinn von 4.473 Tsd. EUR ab, was deutlich Gber unseren Plan fur
2016 lag. Treiber der guten Entwicklung waren in der Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung das Ausbleiben von groBen
Personenschaden Uber 2,5 Mio. EUR sowie in den Kaskoversicherungen die niedrige Elementarschadenbelastung.

Geschaftsverlauf der Versicherungszweige

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung erhohten sich die Beitragseinnahmen um 2,2% auf 159.708 Tsd. EUR. Die
Entwicklung ist vor allem auf die Erhohung der Beitrage im Versicherungsbestand zurtickzuftihren und weniger auf
den Abschluss von Neupolicen. Insgesamt liegt die Beitragsentwicklung unter den Erwartungen fur 2016. Deutlich
besser als geplant verlief die Entwicklung der Schadenquote von 81,4% (Vj. 84,9%), was vor allem an dem Ausbleiben
von groBBen Personenschaden tber 2,5 Mio. EUR lag. Das versicherungstechnische Ergebnis schloss brutto und netto
mit Gewinn.

Die Beitragseinnahmen in der Fahrzeugvollversicherung stiegen um 3,1% auf 69.397 Tsd. EUR. Wie in der Kraftfahrt-
Haftpflichtversicherung resultiert der Beitragsanstieg im Schwerpunkt aus Beitragserhéhungen im Bestand. Die
Schadenquote lag mit 80,3% (Vj. 84,0%) deutlich besser als die Erwartung und kann mit der fir 2016 niedrigen
Elementarschadenbelastung erklért werden. Das versicherungstechnische Ergebnis schloss brutto und netto mit
Gewinn.

In der Fahrzeugteilversicherung erhéhten sich die Beitrage um 5,3% auf 19.195 Tsd. EUR. Es wurde eine Schadenquote
von 56,7% (V. 59,7%) erzielt. Aus den gleichen Griinden wie in der Kraftfahrzeug-Vollversicherung lagen die
Beitragsentwicklung unter unserer Erwartung und die Entwicklung der Schadenquote besser als unsere Erwartung.

In der Campingversicherung verzeichneten wir Beitrdge von 694 Tsd. EUR bei einem Wachstum von 1,3%. Es wurde

eine Schadenquote von 11,6% (Vj. 28,8 %) erzielt. Dies fiihrte brutto und netto zu einem versicherungstechnischen
Gewinn.

A.3 Anlageergebnis

Kapitalanlageergebnis
Die nachfolgende Tabelle zeigt das Kapitalanlageergebnis
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A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis fortgesetzt

Tabelle 1: Kapitalanlageergebnis

Kapitalanlage- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Kursgewinne/ Kapitalanlage-

ergebnis Kapitalertrage verluste ergebnis
Einlagen bei Kreditinstituten - — _
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermogen - — -
Inhaberschuldverschreibungen und

andere festverzinsliche Wertpapiere 2.494 17 2.511
Grundstiicke — — —
Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen — — —
Sonstige Ausleihungen 1.137 — 1.137

Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen - — -
andere Kapitalanlagen - _ _

Anlageergebnis brutto 3.631 17 3.647
Aufwendungen fiir Kapitalanlagen —269 — —269
Anlageergebnis netto 3.361 17 3.378

Der Kapitalanlagebestand zu Bilanzwerten stieg 2016 von 250.835 Tsd. EUR auf 275.864 Tsd. EUR. Die stillen
Nettoreserven stiegen leicht an und lagen 2016 bei 11.902 Tsd. EUR nach 10.715 Tsd. EUR im Vorjahr.

Die Nettokapitalanlageertrage der Gesellschaft betrugen im Geschaftsjahr 3.378 Tsd. EUR. Die Nettoverzinsung von
1,28% lag leicht unter dem Vorjahresniveau von 1,33%.

A.4 Entwicklung sonstiger Tatigkeiten

Es existieren keine sonstigen relevanten Tatigkeiten.

A.5 Sonstige Angaben

Es existieren keine relevanten sonstigen Angaben.



ADAC Autoversicherung AG

Bericht Uber Solvabilitat und Finanzlage 2016 B. Governance-System 1

B. Governance-System

Ressortverteilung
der Mitglieder des
Vorstands

B.1 Allgemeine Angaben zum Governance-System

Die AAV verfugt tber ein wirksames Governance-System, das ein solides und vorsichtiges Management der
Gesellschaft gewahrleistet. Das System umfasst eine transparente Organisationsstruktur mit einer klaren Zuweisung
und angemessener Trennung der Zustandigkeiten, sowie ein wirksames System zur Uberwachung des
Geschéftsbetriebes durch die verantwortlichen Kontrollorgane.

Vorstand

Der Vorstand der Gesellschaft leitet das Unternehmen in eigener Verantwortung. Es besteht eine nachfolgend
dargestellte Aufteilung der Zustandigkeiten der Vorstandsmitglieder (,Ressortverteilung”), die den Vorstand allerdings
nicht von seiner Gesamtverantwortung fir die Geschaftstatigkeit der AAV entbindet. GemaRB der Geschaftsordnung
des Vorstands bedurfen bestimmte Geschafte der Zustimmung des Gesamtvorstands. Zusatzlich bedurfen bestimmte
Geschafte der zusatzlichen Zustimmung des Aufsichtsrats der Gesellschaft.

Der Vorstand der Gesellschaft bestand zum 31.12.2016 aus fUnf Personen. Die Ressortverteilung innerhalb des
Vorstands stellt sich wie folgt dar:

Josef Halbig Martin Schmelcher Dr. Michael Mertens Horst Nussbaumer Norbert Scholz
Vorstandsvorsitzender Vertrieb Underwriting Administration Finanzen
Governance Marketing Produkt Schaden Versicherungs-
Offentlichkeitsarbeit Operations Tarifentwicklung mathematische
ADAC-Way Funktion

Herr Halbig ist mit Wirkung zum 06.02.2017 aus dem Vorstand ausgeschieden. Herr Dr. Mertens hat mit Wirkung zum
07.02.2017 die Aufgaben von Herrn Halbig kommissarisch tbernommen.

Aufsichtsrat
Der Aufsichtsrat der Gesellschaft Gberwacht und kontrolliert die Tatigkeit des Vorstands.

Dem Aufsichtsrat der Gesellschaft gehérten per 31.12.2016 die nachfolgenden Personen an, die samtlich die
Anteilseignerseite vertreten:

e Marion Ebentheuer (Vorsitzende)
e Marcus Nagel (Stellvertretender Vorsitzender)
® Heinz-Peter Welter

Der Aufsichtsrat der AAV hat keine Ausschisse implementiert.

SchlUsselfunktionen
Das Governance System der AAV umfasst darber hinaus die Schltsselfunktionen Risikomanagement (Unabhéngige
Risikocontrollingfunktion), Interne Revision, Compliance und die versicherungsmathematische Funktion (,VmF").

Risikomanagement
Die Verantwortlichkeit liegt grundsatzlich beim Vorstand der Gesellschaft; dieser hat den Risikoappetit und
Risikotoleranzschwellen festzulegen und die wichtigsten Risikomanagementstrategien und -leitlinien zu beschlieBen.

Die Risikomanagement-Funktion unterstutzt den Vorstand im Hinblick auf einen effektiven Betrieb des
Risikomanagementsystems insbesondere durch

e Erstellung und Freigabe von Risikostrategie und Risikolimits,

¢ Uberwachung des Risikomanagementsystems,

e Berichte an den Vorstand bezuglich der Exponierung im Hinblick auf (strategische) Risiken,
e |dentifizierung und Bewertung bestehender und entstehender Risiken.
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Compliance
Die Aufgaben der Compliance-Funktion sind insbesondere

e die Beratung des Vorstands in Bezug auf die Einhaltung der rechtlichen und regulatorischen Anforderungen, die fur

den Betrieb des Versicherungsgeschéfts gelten,

o die Beurteilung maglicher Auswirkungen von Anderungen des Rechtsumfeldes fir das Unternehmen
(Frihwarnsystem) sowie

e die Identifizierung und Beurteilung des mit der Verletzung rechtlicher Vorgaben verbundenen Risikos (Compliance-
Risiko).

Versicherungsmathematische Funktion
Die Hauptaufgaben der VmF sind

e die Koordinierung der Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen,

e die Validierung der Berechnung im Hinblick auf die verwendeten Berechnungsmethoden, die getroffenen
Annahmen, die verwendeten Daten und die vollstandige Erfassung der Verpflichtungen sowie

e die Stellungnahme zur Zeichnungspolitik und zur Ruickversicherung.

Interne Revision
Die Hauptaufgabe der Internen Revision ist die Uberpriifung der gesamten Geschéftsorganisation und insbesondere
des Internen Kontrollsystems auf deren Angemessenheit und Wirksamkeit.

Die Schlisselfunktionen sind auf Gesellschaften der Zurich Gruppe ausgelagert. Die Risikomanagement-, die
Compliance-Funktion sowie die Revisionsfunktion sind auf die Zurich Beteiligungs-AG (Deutschland) und die Deutscher
Herold AG ausgelagert. Die versicherungsmathematische Funktion ist auf die Zurich Insurance Company Ltd. und die
Zurich Beteiligungs-AG (Deutschland) ausgelagert.

Zu Schlusselfunktionsinhabern wurden nachfolgende Personen bestellt:

Intern verantwortliche Person (IVP) /

Funktion Verantwortliche Person Ausgliederungsbeauftragter (AB)
Risikomanagement Denny Tesch AB
Interne Revision Josef Halbig AB
Compliance Dr. Nina Schlierenkdmper AB
Versicherungsmathematische Funktion Dr. Andreas Troxler AB

Herr Halbig hat sein Amt als Ausgliederungsbeauftragter fur die interne Revisionsfunktion mit Wirkung zum
06.02.2017 niedergelegt. Herr Andreas Jung hat das Amt mit Wirkung zum 21.04.2017 Gbernommen. Der Vorstand
hat ferner Frau Dr. Barbara Plockl mit Wirkung zum 24.02.2017 zur Ausgliederungsbeauftragten fur die Compliance-
Funktion bestellt. Frau Dr. Plockl folgt auf Frau Dr. Schlierenkamper.

Governance-System
Der Vorstand der AAV hat die folgenden wesentlichen schriftlichen Leitlinien zum Governance System verabschiedet:

Schlusselfunktionen (Risikomanagement, Interne Revision, Compliance und VmF),

e Outsourcing,

Fit & Proper (Fachliche Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit),

* ORSA (Own Risk and Solvency Assessment; Eigene Beurteilung der Risiko und Solvenzsituation),
e \ergUtung,

e Kapitalmanagement,

e Kapitalanlagen,

e Interne Kontrollen.

Die Fit & Proper-Leitlinie sowie die Leitlinie zur Vergtitung wurden dartiber hinaus vom Aufsichtsrat der Gesellschaft
verabschiedet, soweit der Vorstand der AAV hiervon betroffen ist.
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Das Governance System im Allgemeinen und die Leitlinien im Besonderen werden einmal jahrlich Gberpriift. Die
Uberpriifung erfolgt regelmaBig im 3. Quartal und wird durch den Vorstand der Gesellschaft initiiert und vom Bereich
Recht der Zurich Gruppe Deutschland organisiert. Die vorbereitende operative Uberpriifung des Governance Systems
und der Leitlinien erfolgt durch die Schlusselfunktionen und die Verantwortlichen der jeweiligen Leitlinie. Die
Ergebnisse der Uberpriifung werden im Rahmen einer Governance Konferenz zwischen den vorgenannten Personen
diskutiert und dokumentiert.

Die Ergebnisse der Governance Konferenz (insbesondere Anpassungsbedarf der Leitlinien oder der dazugehérigen
Prozesse) werden mit dem Vorstand eingehend diskutiert. Darauf aufbauend bewertet der Vorstand die
Geschaftsorganisation und beschlieBt etwaige Anderungen der Geschaftsorganisation und der Leitlinien.

Es hat im Berichtszeitraum keine wesentlichen Anderungen des Governance Systems gegeben.
VergUtungspolitik und Vergltungspraktiken

Die Vorstande und Aufsichtsrate der AAV haben im Berichtszeitraum keine separate Vergttung von der AAV fir ihre
Tatigkeiten erhalten.

Die AAV hat keine angestellten Mitarbeiter. Sdmtliche Funktionen und Dienstleistungen (einschlieBlich der
Schlusselfunktionen) wurden auf Gesellschaften der Zurich-Gruppe oder der ADAC-Gruppe ausgegliedert.

Wesentliche Transaktionen im Berichtszeitraum mit Anteilseigner, Personen mit maBgeblichem Einfluss
auf die AAV und Mitgliedern des Vorstands oder Aufsichtsrats

Es hat im Berichtszeitraum keine wesentlichen Transaktionen mit Anteilseignern oder mit Personen mit maBgeblichem
Einfluss auf die AAV oder mit Mitgliedern des Vorstands oder Aufsichtsrats gegeben.

Bewertung der Angemessenheit des Governance-Systems
Der Vorstand bewertet das Governance-System der Gesellschaft vor dem Hintergrund von Art, Umfang und
Komplexitat der Geschaftstatigkeit als angemessen.

Die Aufbau- und Ablauforganisation der Gesellschaft sind aus der Sicht des Vorstands angemessen im Hinblick auf die
Komplexitat und GeschaftsgroBe der Gesellschaft und steht im Einklang mit der Geschéaftsstrategie. Wichtige
Unternehmensentscheidungen werden vom Gesamtvorstand getroffen.

Die Schlusselfunktionen sind benannt und etabliert und werden bei wichtigen Entscheidungen sachgemal
eingebunden. Die erforderlichen unternehmensinternen Leitlinien sind verabschiedet und werden jéhrlich (sowie bei
Bedarf ad hoc) Uberprift und aktualisiert.

Das Governance-System des Unternehmens wird jéhrlich durch die Geschaftsleitung Uberprift. Die relevanten Prozesse
sind angemessen dokumentiert und werden jéhrlich durch die Geschaftsleitung Uberpruft.
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B.2 Anforderungen an die fachliche Qualifikation und personliche
Zuverlassigkeit

Allgemeines

Die Gesellschaft hat die Anforderungen nach § 24 VAG an die fachliche Qualifikation und persénlichen Zuverlassigkeit
der Personen, die das Unternehmen leiten oder andere Schlusselaufgaben wahrnehmen, und den Prozess zur
Sicherstellung dieser Anforderungen in der ,, Leitlinie Uber Zustandigkeiten und Verfahren zur Beurteilung der
fachlichen Eignung und Zuverldssigkeit” zusammengefasst.

Die Leitlinie legt Anforderungen, Zustandigkeiten und Verfahren im Hinblick auf die Beurteilung der fachlichen
Qualifikation und persoénlichen Zuverlassigkeit der nachfolgenden Personen fest:

Mitglieder des Vorstands,

Mitglieder des Aufsichtsrats,

Intern verantwortliche Person fur Schltisselfunktionen,

Intern verantwortliche Person fur weitere Schlisselaufgaben (derzeit nicht vorhanden),
Ausgliederungsbeauftragte

Personen, die fur Schltsselfunktionen oder -aufgaben tatig sind und

weitere Personen, die auf Unternehmensentscheidungen erheblichen Einfluss haben (derzeit nicht vorhanden).

Verantwortlichkeiten
Der Aufsichtsrat der Gesellschaft ist fur die Einhaltung der Anforderungen im Hinblick auf den Aufsichtsrat und den
Vorstand der Gesellschaft verantwortlich.

Der Vorstand wiederum ist fiir die Einhaltung der Anforderungen im Hinblick auf

e die Intern verantwortliche Person fur die Schltsselfunktionen oder -aufgaben,

e die Ausgliederungsbeauftragten,

e die Personen, die fur Schlisselfunktionen oder -aufgaben tatig sind und

e eitere Personen, die auf Unternehmensentscheidungen erheblichen Einfluss haben verantwortlich.

Beurteilung der fachlichen Qualifikation und der personliche Zuverlassigkeit

Fachliche Qualifikation setzt berufliche Kenntnisse und Erfahrungen voraus, die eine solide und umsichtige Leitung des
Unternehmens gewahrleisten. Dies erfordert angemessene theoretische und praktische Kenntnisse in
Versicherungsgeschaften sowie im Fall der Wahrnehmung von Leitungsaufgaben ausreichende Leitungserfahrung.
Hinsichtlich der fachlichen Qualifikation sind die konkreten Anforderungen nach dem Grundsatz der Proportionalitat
von der jeweils bekleideten Position / Funktion abhangig.

Im Rahmen des Besetzungsprozesses des Vorstands wird sichergestellt, dass die Mitglieder des Vorstands in ihrer
Gesamtheit Uber angemessene Qualifikationen, Erfahrungen und Kenntnisse in den folgenden Bereichen verfugen:

e Versicherungs- und Finanzmarkte,
o Geschdftsstrategie und Geschaftsmodell,

e Governance-System,

e Finanzanalyse und versicherungsmathematische Analyse und
e regulatorischer Rahmen und regulatorische Anforderungen.

Im Hinblick auf die fachliche Qualifikation von Mitgliedern des Aufsichtsrats gilt folgendes:

Die Mitglieder des Aufsichtsrats mussen fachlich in der Lage sein, die Geschaftsleiter angemessen zu kontrollieren, die
getatigten Geschafte zu verstehen und die Risiken des Unternehmens zu beurteilen. Jedes Mitglied muss Gber
ausreichend theoretische und praktische Kenntnisse aller Geschaftsbereiche des Unternehmens verflgen. Ferner ist
sicherzustellen, dass mindestens ein Aufsichtsratsmitglied Gber Sachverstand auf den Gebieten Rechnungslegung oder
Abschlusspriifung verfigt.
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DarUber hinaus fuhrt die Gesellschaft eine jahrliche Selbsteinschatzung des Aufsichtsrats ein, durch die sichergestellt
wird, dass die Organmitglieder in ihrer Gesamtheit Uber ausreichende Kenntnisse insbesondere in den Bereichen
Kapitalanlage, Versicherungstechnik und Rechnungswesen verfigen. Die Selbsteinschatzung erfolgt auch bei jeder
Neubestellung in den Aufsichtsrat.

Basierend auf der Selbsteinschatzung wird ein jahrlicher Entwicklungsplan fur den Aufsichtsrat erarbeitet.

Bei der Uberprifung der persénlichen Zuverlassigkeit wird auch eine Bewertung der Redlichkeit und finanziellen
Soliditat der betreffenden Person vorgenommen, die sich auf relevante Anhaltspunkte hinsichtlich des Charakters, des
personlichen Verhaltens und des Geschaftsgebarens, einschlieBlich strafrechtlicher, finanzieller und aufsichtsrechtlicher
Aspekte, stutzt. Die aufsichtsrechtlichen Anforderungen an die Zuverlassigkeit sind bei allen Personengruppen, die in
den Anwendungsbereich der Leitlinie fallen, identisch.

Die Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen fiir

Mitglieder des Vorstands,

Intern verantwortliche Person fur Schltsselfunktionen,

Intern verantwortliche Person fur weitere Schlisselaufgaben (derzeit nicht eingerichtet) sowie fur
Ausgliederungsbeauftragte

werden vor jeder Bestellung zunachst vom Bereich Recht der Zurich Gruppe Deutschland geprift und mit der
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (nachfolgend ,BaFin“) abgestimmt. Bestellungen der vorgenannten
Personen erfolgen erst nach vorheriger Erklarung der Unbedenklichkeit durch die BaFin.

Im Hinblick auf die Mitglieder des Aufsichtsrats priift der Bereich Recht ebenfalls vor der Bestellung die fachliche
Qualifikation und personliche Zuverlassigkeit. Die Anzeige bei und Abstimmung mit der BaFin erfolgt jedoch erst nach
erfolgter Bestellung.

Bezliglich der Personen, die fur Schltsselfunktionen oder —aufgaben tétig sind, wurde ein vergleichbarer Prozess
implementiert, der die aufsichtsrechtlichen Anforderungen fur diesen Personenkreis sicherstellt. Die Priifung der
fachlichen Quialifikation und personlichen Zuverlassigkeit erfolgt durch das Ressort Personalwesen der Zurich Gruppe
Deutschland in Abstimmung mit dem Bereich Recht.

Die Beurteilung der fachlichen Qualifikation und der personlichen Zuverldssigkeit ist nicht auf den Zeitpunkt der
Bestellung bzw. Aufgabenzuweisung der betroffenen Personen beschrankt, sondern wird fortlaufend durch den
Bereich Recht und das Ressort Personalwesen tberwacht. Sdmtliche oben genannten Personengruppen (mit
Ausnahme des Aufsichtsrats, der eine separate Selbstbeurteilung durchfuhrt) werden jéhrlich im Rahmen einer
einheitlichen Selbstbeurteilung im Hinblick auf ihre fachliche Qualifikation und personlichen Zuverlassigkeit
unterzogen.

B.3 Risikomanagementsystem einschlieBlich der unternehmenseigenen Risiko-
und Solvabilitatsbeurteilung

Risikomanagement-Richtlinien
Die Risikomanagement-Richtlinien basieren auf einem Governance-Prozess, der klare Verantwortlichkeiten fur die
Ubernahme, Steuerung, Uberwachung und Meldung von Risiken zuweist.

Die Zurich Risk Policy ist das zentrale Governance-Dokument der weltweiten Zurich Gruppe und der Gesellschaft; es
legt zusammen mit dem eigens fur die AAV entwickelten Risikotragfahigkeitskonzept die Risikotoleranzen und Limite
(,grin/gelb/rot"), sowie Befugnisse, Meldepflichten, den Umgang mit Ausnahmefallen und Verfahren zur Vorlage
Risiken betreffender Angelegenheiten bei der Geschaftsleitung fest. Die Uberpriifung der Risikolage der Gesellschaft
erfolgt laufend. Die bisherigen Prifungsergebnisse zeigen, dass alle Anforderungen der Zurich Risk Policy erfullt
werden.
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Organisation der Risiko-Governance und des Risikomanagements
Die Risiko-Governance-Struktur der Gesellschaft zeichnet sich durch drei Verteidigungslinien aus, mit deren Hilfe
Risiken identifiziert, analysiert, erkannt und gesteuert werden:

1. Erste Verteidigungslinie: Im Rahmen des Tagesgeschafts ist das Management fiir die Identifikation, Bewertung und
Steuerung von Risiken verantwortlich.

2. Zweite Verteidigungslinie: Die Risikokontrollfunktion stellt eine unabhangige Uberwachung sicher und gibt
Methoden, Modelle, Prozesse und Richtlinien fiir das Risikomanagement vor. Dartiber hinaus sind die Compliance
Funktion, das Anti-Crime-Management sowie die versicherungsmathematische Funktion Bestandteile dieser
Verteidigungslinie.

3. Dritte Verteidigungslinie: Die Interne Revision (Group Audit) Gberprift das Risikomanagement sowie alle anderen
Geschaftsbereiche und -ablaufe.

Organisation des Risikomanagements

Das Risikomanagement der Gesellschaft ist in das holistische Risikomanagement der ZGD und des Gesamtkonzerns
integriert. Das Risikomanagement im Sinne der operativen Geschaftsfihrung (erste Verteidigungslinie) findet durch die
Fachbereiche statt. Dem Bereich Risikomanagement (zweite Verteidigungslinie) obliegt die Uberwachung, die
Bewertung, Aggregation und die Kommunikation der Risikolage des Gesamtunternehmens gegentiber dem Vorstand
und dem Aufsichtsrat. Dariiber hinaus wird der Bereich Risikomanagement bei allen signifikanten
Unternehmensentscheidungen durch die Anforderung von spezifischen Risikobeurteilungen in Entscheidungsprozesse
einbezogen.

Die Zurich Gruppe, und damit auch die AAV, verfolgt den Ansatz der sogenannten Integrated Assurance, bei der die
unabhangigen Funktionen Risikomanagement, Group Audit, Compliance und Anti Crime Management eine zentrale
Rolle bei der Uberwachung der Risiken und des internen Kontrollsystems einnehmen.

Governance-System

Der Vorstand der Gesellschaft ist daftir verantwortlich, dass Rechte, Verantwortlichkeiten, Vorschriften und Verfahren
fur die Entscheidungsfindung innerhalb der Gesellschaft adaquat definiert und durch ein entsprechendes
Risikomanagement und eine solide Risikokultur gesttitzt sind. Der Vorstand der AAV ist zudem fiir die Umsetzung
dieser Entscheidungsfindungsverfahren verantwortlich.

Das unternehmensweite Risikomanagement ist Teil des Governance-Systems der Gesellschaft und dient dazu,
Entscheidungsfindungsverfahren durch die Bereitstellung einheitlicher, verlasslicher und zeitgerechter
Risikoinformationen unter Beriicksichtigung der Risikotragfahigkeit der Gesellschaft zu unterstitzen. Die
Risikomanagementfunktion legt jahrlich einen Vorschlag fir die Risikotragfahigkeit und entsprechende Limite vor und
bewertet potenzielle und tatsachliche VerstoBe mit einem Ampelsystem (,,griin/gelb/rot”). Das Risikomanagement
und andere Funktionen, z. B. Compliance, Recht, Aktuariat und Finanzen, entwickeln und wenden eine Vielzahl
interner Bewertungsmethoden an, um bestimmte Risikoarten zu identifizieren und zu steuern.

Die Gesellschaft legt mit der Risikostrategie den professionellen Umgang mit ihren Risiken fest. Dazu geht die
Risikostrategie neben der Risikotragfahigkeit und der Risikotoleranz auf die Art, die Herkunft, den Zeithorizont und die
Steuerung der eingegangenen Risiken ein. Die Aufstellung einer von der Geschaftsstrategie abgeleiteten und mit ihr
konsistenten Risikostrategie liegt in der nicht delegierbaren Gesamtverantwortung des Gesellschaftsvorstands. Die
Risikostrategie wird von den Gesellschaftsvorstanden mindestens jahrlich sowie anlassbezogen tberprift,
gegebenenfalls angepasst und dokumentiert. Das Risikotragfahigkeitskonzept der Gesellschaft legt vor dem
Hintergrund der Risikoneigung bzw. des Risikoappetits des Vorstands fest, wie viel Risikodeckungspotenzial/
Eigenmittel inkl. moglicher Sicherheitspuffer zur Abdeckung von Risiken vorzuhalten sind. Die Einhaltung der
aufsichtsrechtlichen Kapitalausstattungsanforderungen bildet dabei, im Einklang mit der ZRP, die Untergrenze fur die
notwendige Risikotragfahigkeit. Zudem werden die relevanten Anforderungsdimensionen definiert und priorisiert,
sowie der weitere methodische Rahmen festgelegt.

Das Risikotragfahigkeitskonzept der AAV spiegelt die folgenden Anforderungskriterien wieder:
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Detaillierte Risikokennzahlen, die die Einhaltung der Risikostrategie operativ auf der Basis einzelner Risikoarten
messbar macht,

* regelmaBige Messung und Uberwachung der wesentlichen Risiken,

e planerische und unterjahrige Sicherstellung der Risikotragfahigkeit,

e systematische Uberwachung der Einhaltung von aufsichtsrechtlichen Vorgaben,

e friihzeitige und systematische Erkennung kritischer risikorelevanter Entwicklungen,

e Rahmensetzung fur die Steuerung nach den 6konomischen MaBstdben von Modellen.

Das Limitsystem stellt sicher, dass die definierten Grenzen aus dem Risikotragfahigkeitskonzept mittels
Risikokennzahlen heruntergebrochen, begrenzt, und tGberwacht werden. Limite sind Schwellenwerte bezogen auf
Kennzahlen, die angeben, bis zu welcher Hohe das Unternehmen bereit ist, Risiken einzugehen und/oder ab welcher
Hohe eine unerwiinschte Entwicklung als kritisch eingestuft wird.

Bei der Definition der Schwellwerte werden 2 Grenzen definiert. Schwellenwerte mit einem VerstoB der 1. Grenze
werden als Frihwarnindikatoren bezeichnet (,,Gelb” -Kennzeichnung). Die Limittberwachung erfolgt kontinuierlich im
Jahresverlauf. Sofern ein Indikator nicht eingehalten wird, wird eine Friihwarnung ausgeldst. Wird ein VerstoB gegen
die 2. Grenze festgestellt, handelt es sich um einen Limitbruch (,,Rot”-Kennzeichnung). Bei beiden VerstoBen werden
die im Risikotragfahigkeitskonzept definierten Eskalationsprozesse durch das Risikomanagement ausgeldst. Als Folge
daraus werden mit dem Vorstand entsprechende MaBnahmen entwickelt, um die Risiken zu reduzieren und damit
wieder in den definierten Normalbereich zu bringen. Die MaBnahmenumsetzung wird vom Bereich Risikomanagement
begleitet und Uberwacht.

Das Risikomanagement tberwacht die Risiken insgesamt und unterrichtet den Vorstand in den regelméaBig
stattfindenden Vorstandssitzungen Uber die Risikolage der Gesellschaft. Dariber hinaus werden mindestens
halbjahrlich in Absprache mit dem Vorstand und dem verantwortlichen Risk Officer zusammenfassende
Gesellschaftsrisikoberichte erstellt, welche ebenso umfassend in den Vorstandssitzungen diskutiert werden.

Der Own Risk and Solvency Assessment-Ansatz

Das Own Risk and Solvency Assessment (ORSA) wurde als zentrales Element des Risikomanagements unter Beachtung
der geltenden Leitlinien eingefuihrt. Die Gesellschaft definiert das Own Risk and Solvency Assessment (ORSA) als alle
angewandten Prozesse und Verfahren zur Ermittlung, Beurteilung, Uberwachung, Management und Berichterstattung
Uber relevante Risiken.

Auf oberster Ebene werden die ORSA-Prozesse und Verfahren in der ORSA Leitlinie der ZGD beschrieben, welche die
AAV entsprechend adaptiert hat.

Einbettung des ORSA in die Organisation
ORSA ist wie folgt in die Organisation der Gesellschaft eingebettet:

e Der Gesamtvorstand der Gesellschaft tragt die Verantwortung fir den ORSA Prozess

e Der ORSA Prozess im engeren Sinne ist der permanente Prozess der Risikoidentifikation und Bewertung, der in
Zusammenarbeit mit den Fachbereichen von den Governance Funktionen durchgefuhrt wird.

¢ Die Ergebnisse des ORSA Prozesses werden im Gesamtvorstand diskutiert und von diesem freigegeben. Der

Gesamtvorstand bestatigt die Darstellung der Risikolage der Gesellschaft im ORSA Bericht, welcher mindestens

jahrlich erstellt und innerhalb von 2 Wochen nach der Genehmigung durch den Vorstand an die Bundesanstalt fur

Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) weitergeleitet wird. Den Eckpfeiler des ORSA-Berichtes bilden die Beurteilung

des aktuellen Risikoprofils und der regulatorischen Kapitalanforderungen, inklusive:

— Einschatzung von Art, Umfang und Komplexitat der aktuellen und zuktnftigen Risiken,

— Ermittlung der gesetzlichen Solvabilitatslage unter aktuellen Bedingungen,

— Darstellung der Auswirkungen von speziellen Stressszenarien auf die Solvabilitatssituation sowie

— einer vorausschauenden Beurteilung der Solvabilitatssituation Gber den Planungszeitraum.

Die Ergebnisse der Risiko- und Kapitalbeurteilungen aus ORSA werden bei der Erarbeitung der Geschaftsplane

berticksichtigt.
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B.4 Internes Kontrollsystem

Beschreibung des Internen Kontrollsystems

Der Vorstand der AAV verantwortet das Interne Kontrollsystem. Das interne Kontrollsystem ist im Rahmen des
Ansatzes der drei Verteidigungslinien so angelegt, dass Risiken reduziert und kontrolliert oder, wenn méglich und
soweit sinnvoll, vermieden werden; eine absolute Sicherheit gegen Fehldarstellungen oder finanzielle Verluste bietet
dieses System jedoch nicht.

Das Interne Kontrollsystem wurde auf Zurich Gruppenebene konzipiert und dann entsprechend den lokalen
Anforderungen der AAV implementiert. Dabei liegt der Fokus auf den wesentlichen Risiken, die den Geschéftserfolg
der Gesellschaft beeintrachtigen kénnten, und auf MaBnahmen zur Kontrolle und Uberwachung dieser Risiken.

Zur Forderung eines risiko- und kontrollbewussten Umfeldes werden Mitarbeiter und Unternehmensleitung
regelmalig durch entsprechende Kommunikation und Schulungen sensibilisiert.

Bedeutende Risiken, die Ergebnisse der Bewertungs- und Modellierungsverfahren sowie die sich daraus ergebenden
relevanten MaBnahmen werden regelmaBig, sowohl an die Geschéftsleitung der AAV, als auch den Vorstand der
Holdinggesellschaften Zurich GI Management AG (Deutschland) und Zurich Beteiligungs-AG (Deutschland) berichtet.

Zudem erfolgen Berichte an den Aufsichtsrat der AAV sowie den Prifungsausschuss und Gesamtaufsichtsrat der
ZUrich Beteiligungs-AG (Deutschland), welche die Risiko- und Kontrollsituation Uberwachen.

Der AAV Vorstand steht in regelmaBigem Austausch mit den Governance-Funktionen (Risikomanagement,
Compliance, Interne Revision und versicherungsmathematische Funktion), um ein effektives System der
Risikoidentifizierung und -minderung sowie die Aufrechterhaltung effektiver Interner Kontrollen zu gewahrleisten.

Uber zentral gesteuerte Prozesse werden die Verantwortlichen wesentlicher Kontrollen vierteljahrlich aufgefordert, ihre
Kontrollen hinsichtlich deren Effektivitat zu bewerten. Etwaige Kontrollschwéchen sind dabei offenzulegen und mit
entsprechenden KorrekturmaBnahmen zu beheben.

Verfahren und Kontrollen in der gesamten Zurich Gruppe sind Gegenstand risikobasierter Priifungen durch das
Management, Group Risk Management, Group Compliance und Group Audit. Die Prifungen umfassen die effektive
Umsetzung von Richtlinien und Verfahren sowie die Effektivitat der Kontrollen wichtiger Betriebsablaufe und IT-
Systeme. AuBerdem berichten die externen Wirtschaftsprifer auf Ebene der ZBAG regelmaBig tber ihre
Schlussfolgerungen, Beobachtungen und Empfehlungen aus dem externen Prifprozess.

Einbettung der Compliance-Funktion

Die Compliance-Funktion ist als Schlisselfunktion Teil des Internen Kontrollsystems. Die Funktion ist von der AAV
weitgehend ausgelagert auf die ZUrich Beteiligungs-AG (Deutschland) sowie die Deutscher Herold AG. Fir AAV ist
zudem ein Compliance Officer bestellt, der die Compliance-Themen vor Ort betreut.

Die Compliance-Funktion nimmt insbesondere folgende Aufgaben wahr:

e die Beratung der Geschaftsleitung in Bezug auf Einhaltung der Gesetze und Vorschriften, die fir den laufenden
Geschaftsbetrieb gelten

e die Beurteilung maglicher Auswirkungen von Anderungen des Rechtsumfelds fir das Unternehmen

e die Identifizierung und Beurteilung des mit der Verletzung rechtlicher Vorgaben verbundenen Risikos (Compliance
Risiko) sowie

e die Uberwachung der Einhaltung der Compliance-Richtlinien nach VAG und Solvency II.

Die Compliance-Funktion prift zudem, ob die eingerichteten Verfahren und (Praventions-)MaBnahmen in Bezug auf
Compliance-relevante Themen wirksam und angemessen sind.

Die laufenden Aktivitaten des Bereichs Compliance werden in einem jahrlich zu erstellenden risikobasierten Plan
festgelegt. Dieser Plan enthalt neben den lokalen Vorgaben auch Themenvorgaben der Gruppe aus dem Compliance
Risk Universe (siehe Grafik).
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Compliance Risk Universe

Informationsmanagement Finanzkriminalitat Fuhrung der Geschafte Marktintegritat

e Unternehmenslizenzen e Kartellrecht und
fairer Wettbewerb

e Datenschutz und Korruptionsbekampfung
Datensicherheit

Geldwaschebekdmpfung
e Datenaufbewahrung und Bekampfung von
Terrorismusfinanzierung

Produktmanagement
) ® [nteressenkonflikte
Vertrieb
) ¢ Handel mit Wertpapieren
Kundenservice und
Beschwerden

Automatischer
Informationsaustausch
Uber Finanzkonten

Anspriche und
Leistungen

Handels- und
Wirtschaftssanktionen

Ferner Gbernimmt die Compliance-Funktion die Beratung der Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgane nach
§ 29 Abs.2 VAG im Hinblick auf die aufsichtsrechtlichen Vorgaben (Beratungsaufgabe).

Dabei wird die Einhaltung aller zu beachtenden Gesetze und Verordnungen und aller aufsichtsbehérdlichen
Anforderungen (das heiBt externe Anforderungen) vom Beratungsauftrag erfasst. Zur adaquaten Ausgestaltung der
Uberwachungsaufgabe der Compliance-Funktion wurden geeignete Kontrollinstrumente eingerichtet.

Die Compliance-Funktion hat daneben auch die Aufgabe, sich abzeichnende Anderungen im rechtlichen Umfeld der
AAV im Sinne einer Friihwarnfunktion zu analysieren und die damit einhergehenden Auswirkungen entsprechend zu
identifizieren und zu bewerten. Die Geschéftsleitung wird so zeitnah Uber die Folgen méglicher Anderungen des
Rechtsumfeldes informiert, entsprechende Vorkehrungen und MaBnahmen ergreifen zu kénnen
(Risikokontrollaufgabe).

B.5 Funktion der Internen Revision

Aufgabe der Internen Revision ist es, fiir den Aufsichtsrat, den Vorstandsvorsitzenden und das Management der AAV
eine unabhangige und objektive Beurteilung der Effektivitat der Governance- und Kontrollprozesse vorzunehmen.

Die Funktion der Internen Revision der AAV ist im Wege der Funktionsausgliederung auf die Zurich Beteiligungs-AG
(Deutschland) und die Deutscher Herold AG der Zurich Gruppe Deutschland (ZGD) ausgelagert. Die Interne Revision
der ZGD ist in die Group Audit Funktion der gesamten Zurich Gruppe integriert.

Die Rollen und Verantwortlichkeiten der Internen Revision wurden fur die gesamte Zurich Gruppe einheitlich festgelegt
und gelten so auch fir die AAV. Dadurch wird unter anderem die Unabhangigkeit und Objektivitat der Funktion der
Internen Revision gewahrt. Der Leiter der Internen Revision berichtet operativ an den Vorstandsvorsitzenden und
funktional an den Aufsichtsrat.

Die durch die Interne Revision durchgefiihrten Priifungen erfolgen auf der Grundlage eines risikobasierten Plans.
Zentraler Bestandteil der Entwicklung des Plans ist eine griindliche Bewertung des lokalen Risikos in Kombination mit
einer globalen Perspektive. Der jahrliche Prifungsplan wird unterjéhrig aktualisiert, sofern sich die Risiken, denen das
Geschéft ausgesetzt ist, materiell andern.

Die Arbeitsweise der Interne Revisionen entspricht den international anerkannten Prfungsstandards des |, Institute of
Internal Auditors” (IIA).

Im Jahr 2016 wurden fur die AAV schwerpunktmaBig Priifungen in den Bereichen Beschwerdemanagement und
Kapitalanlage durchgefuhrt. Dabei wurden keine signifikanten Schwéchen des Internen Kontrollsystems festgestellt.

Dartber hinaus wurden bei der ZGD Priifungen zu den Themen ,,Gemeinsames Service Center Finanzen”,
.Dienstleistungsvertrage zu Gemeinsamen Diensten”, , Kontrollen zur Wertpapier-Ausleihe”, ,,Folgeprifung zur
Internetsicherheit (Cyber Security)” und , Kontrollen seitens der Gruppen-Funktion , Ablaufe und Technologie” (Group
Information and Technology) hinsichtlich IT-Leistungen” durchgeftihrt.
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Die Prufungsergebnisse wurden konsolidiert dem Aufsichtsrat der AAV und der Holdinggesellschaft ZBAG vorgestellt,
sowie mittels Revisionsberichten an den Vorstand und an das verantwortliche Management kommuniziert.

Jeder Revisionsbericht umfasst neben den Erkenntnissen auch Empfehlungen inklusive Benennung von
Umsetzungsverantwortlichen und Zeitangaben zur Umsetzung. Die Umsetzung der Empfehlungen wird mittels eines
automatisierten Prozesses nachverfolgt. Verzogerungen bei der Umsetzung werden durch ein standardisiertes
Berichtswesen adressiert.

Fir 2017 sind fur die AAV Priifungen in den Bereichen Vertrieb und Kapitalanlagen geplant. Bei der ZGD mit
(moglicher) Auswirkung fur die AAV sind Prifungen zu den Themen Projekt K4/Kolumbus, Schadenreservierung,
Prozessrahmen hinsichtlich aktuarieller Reservierungsvorgaben, Solvency Il, Rahmenwerk zur Zeichnungs- und
Annahme von Versicherungsrisiken sowie externe Dienstleister im Bereich Schadenregulierung geplant.

B.6 Versicherungsmathematische Funktion

Die Versicherungsmathematische Funktion (VmF) ist als Schltsselfunktion ebenfalls Teil des Governance-Systems der
Gesellschaft. In dieser Funktion gewahrleistet die VmF Einhaltung der relevanten rechtlichen Grundlagen (insbesondere
gemaB § 31 VAG) und bietet dem Vorstand eine unabhéngige und objektive Qualitatssicherung im Hinblick auf die
versicherungstechnischen Ruckstellungen. Die VmF wurde zum 1. Januar 2016 eingerichtet.

Die VmF der AAV ist auf die Zrich Beteiligungs-AG (Deutschland) sowie die Zurich Insurance Company Ltd.
ausgegliedert.

Wesentliche Aufgaben der VmF sind:

1. Validierung der versicherungstechnischen Riickstellungen inkl. Uberwachung der allgemeinen Grundsatze, Prozesse
und Verfahren, Angemessenheit der verwendeten Annahmen, Methoden und Modelle, Qualitat der zugrunde
liegenden Daten und der Vergleich der Schatzwerte mit den Erfahrungswerten.

2. Stellungnahme zur generellen Zeichnungs- und Annahmepolitik und zur Angemessenheit der Rickversicherungsver
einbarungen.

3. Mitwirkung bei der wirksamen Umsetzung des Risikomanagementsystems, insbesondere im Hinblick auf die
verwendeten Modelle und zur Risiko- und Solvabilitdtsentwicklung.

4. Information des Vorstands Uber die obigen Sachverhalte, inkl. Vorlage des jahrlichen VmF-Berichtes.

Die Berechnung der Schatzwerte der versicherungstechnischen Ruckstellungen erfolgt im Aktuariat Reserving, welches
von der VmF kontrolliert wird. In diesem Prozess werden wesentliche Entwicklungen des Schadenverlaufs,
Veranderungen im Portfolio sowie weitere relevante interne und externe Faktoren im engen Austausch mit den
Funktionen Vertrieb, Underwriting, Aktuariat Pricing, Schaden, Controlling und Risk eingeholt. Die Berechnungen
unterliegen einem engmaschigen Kontrollrahmenwerk nach Vorgabe der VmF.

Fur die Uberprifung der Zeichnungs- und Annahmepolitik arbeitet die VmF eng mit der Funktion Underwriting
zusammen. Die getrennte Organisationsstruktur beugt maglichen Interessenkonflikten vor. Zentraler Prifpunkt ist hier
die Auskdmmlichkeit der Versicherungspramien im Kontext der tbernommenen und zu Gbernehmenden Risiken.
Dabei orientiert sich die VmF auch an der Einschatzung der Schaden-Kostenquote durch das Aktuariat Reserving.i

Weiterhin Uberprift die VmF regelmaBig die Angemessenheit der Rickversicherungsvereinbarungen. Dabei priift sie
insbesondere, ob die Deckungen im Einklang mit dem Risikoappetit und der Zeichnungspolitik stehen, und ob der
Versicherungsschutz unter realistischen Stressbedingungen ausreichend und wirksam ist. Die VmF hat keine
Entscheidungsbefugnis hinsichtlich der Gestaltung des Riickversicherungsprogramms, vielmehr werden aus den
Prifungsergebnissen Empfehlungen fur den Vorstand der Gesellschaft erarbeitet.
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Darlber hinaus unterstitzt die VmF den Bereich Risikomanagement bei der Erstellung der Risikoberichte wie ORSA
oder RSR. Somit ist sichergestellt, dass die VmF tber den aktuellsten Stand der quantitativen Berechnungen und des
qualitativen Berichtswesen verfligt und somit eine angemessene Unterstlitzung bei der wirksamen Umsetzung des

Risikomanagementsystems gewahrleistet.

B.7 Outsourcing

Die Gesellschaft hat Mindestvorgaben fur die Ausgliederung von Funktionen und Dienstleistungen (nachfolgend
,Outsourcing” genannt) an interne und externe Dienstleister in der ,, Leitlinie der Zurich Gruppe Deutschland fur das
Outsourcing” adaptiert.

Der Vorstand der Gesellschaft legt vor jeder neuen Ausgliederung fest, ob diese als wichtig im Sinne von § 32 VAG
eingestuft wird. Der Vorstand hat dartiber hinaus festgelegt, welche bestehenden Ausgliederungen als wichtig
eingestuft werden.

Der Vorstand hat einen zentralen Outsourcing-Koordinator ernannt, der tbergreifend als Ansprechpartner fir alle
Ausgliederungen im Unternehmen fungiert. Fur jede Einzelausgliederung wird dariber hinaus einen
Vertragsverantwortlichen festgelegt, der operativ fir das Management der konkreten Outsourcing-Beziehung
verantwortlich ist. Die Verantwortlichkeiten sind in der Outsourcing-Leitlinie detailliert beschrieben.

Sowohl bei internen als auch bei externen Ausgliederungen wird durch die in der Outsourcing-Leitlinie
festgeschriebenen Prozesse und durch entsprechende vertragliche Regelungen sichergestellt, dass die
aufsichtsrechtlichen Anforderungen von § 32 VAG und Art. 274 der Delegierten Verordnung 2015/35 vom 10.
Oktober 2014 erfullt werden. Die operative Verantwortung fur die Sicherstellung der Anforderungen der Outsourcing-
Leitlinie liegt beim Vertragsverantwortlichen. Die Umsetzung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen im Rahmen der
Vertragsgestaltung obliegt dem Bereich Recht der Zurich Gruppe Deutschland.

Die AAV verfugt mit Ausnahme des Vorstands nicht Uber eigene Mitarbeiter. Die notwendigen operativen Tatigkeiten
sowie die Schlusselfunktionen sind daher ausgelagert.

Die Gesellschaft hat insbesondere die nachfolgenden Funktionen ausgegliedert (jeweils im Gebiet der Bundesrepublik
Deutschland bzw. — soweit die Zurich Insurance Company Ltd. als Dienstleister eingebunden ist — in der Schweiz):

Die AAV hat die Funktionsbereiche Bestandsverwaltung, Inkasso, Leistungsbearbeitung, Aktuariat/Tarife, Passive
Ruckversicherung sowie die Stabstatigkeiten des Bereiches Schadenversicherung auf die Zurich Insurance plc
Niederlassung fur Deutschland ausgelagert. Die Gesellschaft erhalt Leistungen des Funktionsbereiches Vertrieb,
Marketing, Produkt und Operationmanagement sowie Dienstleistungen flr den Bereich Leistungsbearbeitung in dem
Geschéftsbereich , Mopedversicherung” von der ADAC Schutzbrief Versicherungs-AG. Die Funktionsbereiche
Rechnungswesen und Vermogensanlage und Vermogensverwaltung wurden auf die Zrich Beteiligungs-AG
(Deutschland) und die Interne Revision auf die Zurich Beteiligungs-AG (Deutschland) und die DEUTSCHER HEROLD AG
ausgegliedert.

Fir die Bereiche Planung/Controlling werden Dienstleistungen von der Zirich Beteiligungs-Aktiengesellschaft
(Deutschland) fur die AAV erbracht. Dartiber hinaus erhalt die Gesellschaft Dienstleistungen der Bereiche Steuern,
Recht, Risikomanagement und Betriebsorganisation von der Zurich Beteiligungs-AG (Deutschland) und der
DEUTSCHER HEROLD AG, des Rechenzentrums und allgemeine Serviceleistungen von der Zurich Insurance plc
Niederlassung fur Deutschland. Teilleistungen davon sind subdelegiert an die Zurich Insurance Company Ltd.

Zudem erbringen die DEUTSCHER HEROLD AG und die Zirich Beteiligungs-AG (Deutschland) seit dem 1. Januar 2016
fur die AAV Leistungen im Bereich zentrale Datenschutzfunktion. Die Zurich Insurance Company Ltd. erbringt fur die
Gesellschaft seit dem 1. Januar 2016 Dienstleistungen im Bereich versicherungsmathematische Funktion.

Insbesondere folgende wichtige Dienstleistungen wurden dartber hinaus an externe Dienstleister subdelegiert.
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Im Bereich der Bestandsverwaltung erbringt die Deutsche Post AG Dokumentenlogistik und
Dokumentenmanagement-Dienstleistungen. Darlber hinaus sind im Bereich der Vermogensanlage und
Vermogensverwaltung wesentliche Teile auf die Deutsche Asset Management International GmbH weiterverlagert
worden.

B.8 Sonstige Angaben

Anti-Crime Management

Das fur die Zurich Gruppe Deutschland zentral verantwortliche Anti-Crime Management unterstiitzt die
Geschéftsfuhrung der AAV unter anderem bei der Prévention, Untersuchung und Aufklarung von Handlungen im
Umfeld von Wirtschaftskriminalitat. Dies umfasst die objektive und professionelle Untersuchung von Meldungen tber
strafbares oder betriigerisches Verhalten von Mitarbeitern, Vermittlern oder Dritten.

Das Anti-Crime Management sorgt fir die zentrale Sachverhaltsklarung und ist befugt, unabhangig von den jeweiligen
Fachbereichen Entscheidungen tber FolgemaBnahmen zu treffen. Der Vorstand der AAV sowie Risk Management und
Internal Audit werden regelmaBig tber eingetretene und bewahrheitete Verdachtsfélle informiert.
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C.1 Versicherungstechnisches Risiko

Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet das Risiko, dass bedingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der
tatsachliche Aufwand flr Schaden aus Versicherungsvertragen vom erwarteten Aufwand abweicht. Hier sind vor allem
das Pramien- und Reserverisiko sowie das Katastrophenrisiko als wichtige Teilrisiken zu bertcksichtigen.

Gemessen am Gesamtrisikokapitalbedarf gemal3 Solvency ll-Standardformel haben die versicherungstechnischen
Risiken einen Anteil von etwa 80%. Innerhalb der AAV liegen die Risikoschwerpunkte in der
Kraftfahrzeugversicherung. Versicherungstechnische Risikodiversifikationspotentiale mit anderen Sparten gibt es
praktisch nicht.

Versicherungstechnische Risiken (nach Art) der Schaden-/Unfallversicherung sind grundsatzlich von kurzfristiger Natur,
da defizitare Vertrage jahrlich gekiindigt werden kénnen. Eine Ausnahme bilden die Reserverisiken, denen durch
qualitative aktuarielle Berechnungen und Analysen begegnet wird. Zur Steuerung des versicherungstechnischen Risikos
werden die Vorgaben der Zurich Risk Policy (ZRP) eingehalten.

Die versicherungstechnischen Risiken stammen ausschlieBlich aus Deutschland. Der Vertrieb der AAV erfolgt
ausschlieBlich durch die ADAC Schutzbrief Versicherung AG, durch dessen verbundene Unternehmen, durch die
ADAC Regionalclubs sowie durch weitere ausgewahlte Vertriebskooperationen. GemaB dem, der Geschéftsstrategie
zugrundeliegenden Kooperationsvertrag zwischen den Gesellschaftern der AAV, haben die Versicherungsleistungen
der AAV den Mitgliederinteressen und dem Selbstverstéandnis des ADAC, Hilfe, Rat und Schutz von hoher Qualitat zu
bieten, zu entsprechen. Uberschiisse sind in Verbesserungen und Weiterentwicklungen des Versicherungsangebots zu
reinvestieren.

Der Vorstand steuert das Risiko und vermeidet unbeabsichtigte Zeichungsrisiken, indem beispielsweise:

¢ ausgehend von den Renditezielen der Gesellschaft fur jede Produktlinie technische Bedarfspramien mithilfe
anerkannter aktuarieller Methoden festgelegt werden (Tarifvorgaben),

Zeichnungsvollmachten entsprechend der fachlichen Qualifikation an vordefinierte Personenkreise vergeben
werden,

fur Transaktionen oberhalb festgelegter Limite oder neue Produkte besondere Genehmigungen erforderlich sind,
eine moglichst breite Streuung des Versicherungsbestandes auf geografischer Ebene angestrebt wird, um eine
optimale Risikodiversifikation zu erzielen,

e das Versicherungsrisiko Uber Ruckversicherungsvertrage begrenzt wird,

regelmaBige Bestandsanalysen durchgefihrt werden, um ungunstige Entwicklungen friihzeitig zu erkennen und
zum Beispiel durch Anpassungen der Versicherungsbedingungen, Pramienerhéhungen oder der Vereinbarung von
Kundenselbstbehalten rechtzeitig gegenzusteuern.

Das Reserverisiko besteht darin, dass die tatsdchlichen Schadenaufwdnde hoher ausfallen als erwartet und die
gestellten Schadenreserven unzureichend sind. Diesem Risiko wird durch vorsichtige Einzelfallreservierung und
ausreichender Bemessung der Reserven mittels aktuarieller Berechnungen und Analysen begegnet.

Hierbei berticksichtigen die Aktuare unter anderem die Entwicklung und Muster der Schadenzahlungen in der
Vergangenheit, das Risikowachstum, Gerichtsurteile, die Wirtschaftslage und Inflationsraten, die sich letztlich auf die
Kosten der Schadenabwicklung auswirken kénnten. Die Inflation wird zusatzlich auf Landerebene Gberwacht; der
Uberwachungsprozess beruht sowohl auf der konomischen Beurteilung der Inflation durch Zurich als auch auf der
konkreten Entwicklung der Schadenfalle.

In der Regel erfolgen versicherungsmathematische Analysen mindestens zwei Mal pro Jahr. Die Analysen werden
getrennt nach Produktlinie, Art und Umfang der Deckung und Jahr des Schadenanfalls vorgenommen. Schatzungen
der Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle sind, wie alle Prognosen, von Natur aus unsicher, da
der tatsachliche Umfang der Haftung fir Schadenfalle von Entwicklungen abhéngt.

Die Zurich Gruppe Uberwacht die Entstehung neuer potenzieller Risiken. Hierzu wurde bei Zurich eine Emerging Risk
Group eingerichtet, in der Experten aus zentralen Versicherungs-Funktionsbereichen wie Risikozeichnung,
Schadenbearbeitung und Risikomanagement diese Risiken identifizieren, bewerten und entsprechende
GegenmalBnahmen empfehlen.
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Zur Minderung der Risiken aus Katastrophen- und Grofrisiken schiitzt die AAV ihren Bestand durch entsprechenden
Ruckversicherungsschutz, sowohl in Bezug auf einzelne GroB3schaden als auch Kumulschaden aus
Elementarereignissen.

Die bestehenden Ruckversicherungsvertrage optimieren die Risikosituation und verringern den Selbstbehalt, der auf
die Bilanz der AAV und die Solvenzkapitalanforderung nach Solvency Il entfallt.

Wenn moglich wird eine zentralisierte Einkaufsstrategie fur Rickversicherungen angewandt, wobei die Programme
gebtindelt werden, um Diversifikations- und GréBenvorteile zu nutzen.

Die Ruckversicherungsstrategie der AAV ist auf die Erreichung dieser Ziele abgestimmt. Der Riickversicherungsbedarf
der AAV wird regelmaBig auf Wirksamkeit Uberprtft und bei Bedarf angepasst.

C.2 Marktrisiko

Markttberblick

Vor dem Hintergrund der gelockerten europaischen Geldpolitik sowie der wirtschaftspolitischen Unsicherheit liegt das
Zinsniveau flr europaische Staatsanleihen Uber weite Teile der Zinskurve im negativen Bereich und markierte im
Jahresverlauf historische Tiefstande. So konnte Deutschland als erster Staat die Emission einer zehnjahrigen
Staatsanleihe ausgestattet mit einem Zinskupon von Null am Kapitalmarkt platzieren. Dies fuhrt zu entsprechend
positiven Auswirkungen auf die Finanzierungskosten 6ffentlicher Haushalte. Auf der anderen Seite erhoht die
anhaltende ,,Null-Zins-Politik” der EZB mehr und mehr das Risiko von Fehlanreizen und Fehlallokationen im Zuge
erhohter Risikoneigung der Investoren.

Das Zusammenspiel von niedrigen Zinsen sowie soliden Fundamentaldaten der Unternehmen sorgte fUr ein erhéhtes
Interesse fur Unternehmensanleinen im Markt. Trotz einer kurzfristigen Ausweitung der Risikopramien fur
Unternehmensanleihen zu Jahresbeginn vor dem Hintergrund der Belastungen in den ,,Emerging Markets” sowie
sektoraler Sonderthemen im Zuge sinkender Energiepreise, engten sich die Risikopramien im Jahresverlauf spirbar ein.

Der Aktien- und Immobilienmarkt ist fir die AAV von geringerer Bedeutung, da hier derzeit keine Investitionen
getatigt werden.

Risikodefinition

Das Marktrisiko besteht in der nachteiligen Veranderung von Vermogenswerten und Verbindlichkeiten, deren Wert
oder Zahlungsprofil von den Geschehnissen auf den Finanzmérkten abhangt. Die das Marktrisiko treibenden GréBen
sind:

e Aktienrisiko

e Immobilienrisiko

e Zinsrisiko

e Spreadrisiko

e Fremdwahrungsrisiko
e Konzentrationsrisiko

Flr die AAV besteht kein Aktien-, Immobilien und Fremdwahrungsrisiko, da keine solchen Anlagen getatigt wurden.
GemaB SlI-Standardformel betragt das Marktrisiko der AAV knapp 10% Gesamtrisikokapitalbedarf.

Zinsrisiko

Anderungen der risikolosen Zinssatze beeinflussen den Wert aller festverzinslichen Kapitalanlagen. AuBerdem
beeinflussen die Zinsen die Rendite, welche beim Kauf von zinstragenden Kapitalanlagen verdient wird.
Schwankungen im Zinsniveau haben somit auch eine Auswirkung auf die zukUnftige Ertragskraft eines
Versicherungsunternehmens.

Spreadrisiko

Bei dem Spreadrisiko handelt es sich um das Risiko, welches sich durch die Schwankungen des Aufschlages aktueller
Marktzinsen auf den risikofreien Zins ergibt. Schwankungen im Spread beeinflussen den Wert aller mit Risiko
behafteten Zinstitel entsprechend.
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Konzentrationsrisiko
Das Konzentrationsrisiko bezeichnet im Rahmen der Kapitalanlage das Risiko, das sich ergibt, wenn das Unternehmen
einzelne Risiken oder stark korrelierte Risiken eingeht, die ein Ausfallpotenzial haben.

Methoden der Risikominderung und ihre Wirksamkeit

Die AAV verwaltet das Marktrisiko der Vermogenswerte im Verhéltnis zu den Verbindlichkeiten auf wirtschaftlicher
und bilanzieller Gesamtbetrachtung. Die Gesellschaft ist bestrebt, die Rendite der Vermdgenswerte im Verhaltnis zu
den eingegangenen Verpflichtungen unter Berticksichtigung der Risikotragfahigkeit sowie lokaler aufsichtsrechtlicher
Beschrankungen zu maximieren.

Zurich hat die Verwaltung bestimmter Anlageklassen zentralisiert, um die Aggregation von Risiken optimal zu
kontrollieren, und wendet einen einheitlichen Ansatz fir das Portfoliomanagement an. Davon profitiert auch die AAV.
Darlber hinaus diversifiziert die AAV (mittels Servicevereinbarung mit dem Investment Management der ZGD) die
Portfolios, Anlagen und ggf. Vermdgensverwalter.

Das Investment Management der ZGD verwaltet und bewertet das Markt-, Kreditausfall- und Liquiditatsrisiko im
Kontext der versicherungstechnischen Verpflichtungen regelmaBig und diskutiert die Ergebnisse im vierteljahrlichen
Asset Liability Management and Investment Committee (ALMIC), dessen Erérterungen anschlieBend dem AAV ALMIC
zugefuhrt werden. Die Dokumentation des ALMIC und des AAV ALMIC liefert der Geschaftsleitung einen
umfassenden Uberblick Gber das Portfolio und seine Risiken.

Ebenso Uberwacht das Investment Management der ZGD zusammen mit dem Aktuariat die lokalen Aktivitaten im
Asset Liability Management und beurteilt regelmaBig die Marktrisiken. Die wirtschaftlichen Auswirkungen moglicher
extremer Marktbewegungen werden regelmaBig untersucht und bei Anlageentscheidungen bertcksichtigt.

Dartber hinaus berechnet die AAV mit Hilfe der Solvency-II-Standardformel ihre Solvenzkapitalanforderung fur
Markt- und Kreditausfallrisiken.

Unternehmenseigene Risikobeurteilung

Das Marktrisiko hat anhand der aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen geméB Solvency Il-Standardformel einen
Anteil von knapp 10% am Gesamtrisikokapitalbedarf. Dies zeigt, dass das Marktrisiko keinen signifikanten Einfluss auf
die Risikosituation der AAV besitzt.

Aufgrund des Risikomanagements, der eingerichteten MaBnahmen zur Risikominderung und der ausreichenden
Bedeckung der Risiken durch Eigenmittel nach Solvency Il wird die Exponierung der AAV gegentber den
eingegangenen Marktrisiken als angemessen bewertet.

C.3 Kreditrisiko

Das Kreditausfallrisiko ist mit einem Verlust oder potenziellen Ausfall der Zahlungsfahigkeit von Dritten verbunden.
Insofern sind von Kreditausfallrisiko inharent folgende Anlageklassen betroffen:

Bargeld und bargeldahnliche Bestande,
Festverzinsliche Wertpapiere,
Guthaben aus Ruickversicherungen,
Hypothekenkredite,

Anderweitige Kredite,

Forderungen,

Derivate.

GemaB Solvency ll-Standardformel betragt das Kreditausfallrisiko der AAV weniger als 3% am
Gesamtrisikokapitalbedarf. Somit wird das Kreditausfallrisiko fir die Gesellschaft als insignifikant bewertet.
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Steuerung des Markt- und Kreditrisikos

Das Kreditrating der Kapitalanlagen wird regelmaBig zentral seitens der ZIG (Zurich Insurance Group) eingesteuert, um
eine konsistente Bewertung auf allen Bilanzen der Gruppe zu gewahrleisten. Dabei wird auf externe Rating-Anbieter
sowie interne Rating-Annahmen zuriickgegriffen. Die interne Betrachtung des Bonitatsrisikos, bzw. der Kreditqualitat,
beruht auf Marktratings anerkannter Ratingagenturen und, falls nicht verfiigbar, auf angemessenen Aquivalenten.
Sofern mehrere und unterschiedliche Ratings vorliegen, wird dem Vorsichtsprinzip folgend, grundsatzlich das
schlechtere (bei zwei Ratings) oder das mittlere Rating (bei drei Ratings) verwendet. Um einen GbermaBigen Ruckgriff
auf externe Ratings zu verhindern, Ubernimmt der Bereich Investment Management fur wesentliche Kreditrisiken im
Auftrag der Gesellschaften der ZGD eine eigene Kreditrisikobewertung. Diese erfolgt mittels einer Plausibilitatsprifung
von externen Ratings.

Haufung von Kreditrisiken
Die Anlagestrategie der AAV ist auf eine breite Diversifikation der Anlageklassen mit Schwerpunkt auf festverzinsliche
Wertpapiere ausgelegt. Das Durchschnittsrating der Investments der AAV am Ende des Geschéftsjahres lagen bei AA.

Liquide Mittel

Liquide Mittel werden gezielt gehalten, um unmittelbare Zahlungsverpflichtungen erfullen zu kénnen. Entsprechend
der Praxis der ZIG werden liquide Mittel innerhalb der ZGD verteilt, um Konzentrationsrisiken zu vermeiden. Die AAV
unterscheidet in der Risikomessung nicht zwischen operativem Cash und Cash, der fur Investmentzwecke genutzt
wird. D.h., dass alle Barmittel-Bestande im Sinne der Berechnung des Kreditausfallrisikos gleich behandelt werden.

Kreditrisiko verzinslicher Wertpapiere
Das Durchschnittsrating der bewerteten Titel im Anleiheportfolio betrug am Ende des Geschaftsjahres AA und setzte
sich nach Ratingklassen wie folgt zusammen:

AAA: 439%
AA: 32,3%
A: 11,9%
BBB: 11,9%

Der Uberwiegende Teil der festverzinslichen Wertpapiere ist in Emissionen mit exzellentem Rating, wie z. B.
ausgewahlten Staaten der Europaischen Union, den Bundeslandern der Bundesrepublik Deutschland oder auch
besicherten Inhaberschuldverschreibungen, sogenannten Covered Bonds, investiert. Anleihen hochverschuldeter
Staaten des Euroraums (GIIPS) werden nur in einem sehr begrenzten Umfang gehalten. Zum Bilanzstichtag befand sich
eine spanische Staatsanleihe in Hohe von 3.700 Tsd. EUR sowie eine italienische Staatsanleihe in Hohe von 3.700 Tsd.
EUR im Portfolio.

Das Kreditausfallrisiko wird mittels des fur Zurich weltweit einheitlichen Modells zur Risikokapitalberechnung ermittelt.
Im Gegensatz zur Solvency Il Standardformel werden dabei auch Staatsanleihen von EU-Staaten einbezogen. Alle
Ratings sowie Rating-Migrationen werden Gberwacht, negative Entwicklungen finden dabei Eingang. Die Portfolio-
Richtlinien limitieren den Bestand an ausfallgefahrdeten Vermégensgegenstanden im Anlagebestand; ebenfalls wird
die Auswahl moglicher Kapitalanlagen durch die Beschrankung auf Anlagen mit Investment Grade limitiert.

Kreditrisiko von Guthaben aus Forderungen an Rickversicherungen

Im Bereich der Ruickversicherung wird das Kreditausfallrisiko, d.h. das Risiko, dass ein Riickversicherer im Schadensfall
wegen Zahlungsunfahigkeit seinen Verpflichtungen nicht erfillen kann, als auBerordentlich gering eingestuft. Die
Bonitat aller Rickversicherer wird regelmaBig Uberwacht. Es werden nur Vertrage mit Ruickversicherern abgeschlossen,
fur die das Ausfallrisiko als gering eingeschatzt wird.

Kreditrisiko von Hypotheken
Die AAV hat derzeit keine Bestande an Hypothekenkrediten.

Kreditrisiko Ubriger Darlehen
Es existieren keine anderweitigen Kredite bei der AAV.

Kreditrisiko von Forderungen

Unter Forderungsausfallrisiken im Versicherungsgeschaft wird das Risiko verstanden, dass eine ausstehende Forderung
gegeniiber einem Versicherungsvermittler oder Versicherungsnehmer aufgrund von dessen Nichtzahlung oder
Insolvenz nicht vereinnahmt werden kann.
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Diesen Risiken begegnet die AAV mit der systematischen Uberwachung von Forderungsbestande sowie der
rechtzeitigen Einleitung von MaBnahmen zur Wahrung von Anspriichen bei Uberfalligen Forderungen.

Kreditrisiko von Derivaten
Die AAV hélt derzeit keine Derivate. Es ist kein Aufbau dieser Position vorgesehen.

C.4 Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko ist das Risiko, dass die AAV nicht Gber ausreichend liquide Finanzmittel verfigen kénnte, um den
finanziellen Verpflichtungen bei Falligkeit nachzukommen.

Fur die AAV besteht kein nennenswertes Liquiditatsrisiko, da ein GroBteil der Vermdgensgegenstande in hoch liquiden
Anlageformen gehalten wird. Dies wird durch Anlagerichtlinien und das ALM Investment Committee (ALMIC)
Uberwacht. Das ALMIC hat zu weiteren Uberwachungszwecken den Auftrag erteilt, anhand von Szenariorechnungen
jahrlich eine genauere Analyse Uber den Liquiditatsbedarf zu erstellen.

Offenlegung des in kiinftigen Pramien enthaltenen erwarteten Gewinns
Der in kiinftigen Pramien enthaltene Gewinn der AAV betragt 14.769 Tsd. € netto.

Methoden der Risikominderung und ihre Wirksamkeit
Das Liquiditatsrisiko wird durch Anlagerichtlinien und ein vierteljahrlich einberufenes Komitee (ALMIC) Uberwacht. Im
Rahmen dieses Komitees wird regelmaBig auch die zukUnftige Liquiditatssituation des Unternehmens bewertet.

C.5 Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko reprasentiert den potenziellen wirtschaftlichen Schaden, der durch unangemessene oder
mangelhafte interne Prozesse, Mitarbeitende, Systeme oder durch externe Ereignisse wie zum Beispiel Katastrophen,
Gesetzesanderungen oder Betrugsvorgange entstehen kann. Diese Definition umfasst auch das Rechtsrisiko,
Compliance-Risiko sowie durch das Kundenverhalten bedingte Risiken.

Diese Risiken kénnen zum einen origindr in unserer Gesellschaft anfallen und zum anderen, da unsere Gesellschaft ihre
Geschéftsprozesse im Wesentlichen ausgelagert hat, indirekt auf unsere Gesellschaft tber die verschiedenen fur uns
tatigen Dienstleister einwirken. Unsere Gesellschaft arbeitet vor allem mit Zurich-internen Dienstleistern zusammen, die
ihrerseits in Teilen unmittelbar oder mittelbar mit externen Dienstleistern zusammenarbeiten. Die sich mit diesen
Auslagerungen ergebenden operationellen Risiken werden durch ein systematisches und konsequentes Management
der Auslagerungen inkl. Uberwachung und erforderlichenfalls friihzeitige Eskalation gesteuert.

Insgesamt begegnen wir den operationellen Risiken mit einer Vielzahl eng miteinander vernetzter Instrumente und
Aktivitaten des von unserer Gesellschaft adaptierten Rahmenwerkes der Zurich zum Management operationeller
Risiken, die sich auch auf die fir uns tatigen zurichinternen Dienstleister erstrecken.

Den Ausgangspunkt bilden dabei vom zentralen Risikomanagement der Zurich gesteuerte, systematische Verfahren,
die regelmaBig die Identifikation, Bewertung und Steuerung von operationellen Risiken auf Ebene der fiir unsere
Gesellschaft tatigen zurichinternen Fachbereiche sowie auf Gesellschaftsebene vorsehen.

Als wesentliche Schutzvorrichtung vor operationellen Risiken dient uns unser internes Kontrollsystem, das eigens auf
die Reduktion von Risiken ausgerichtet ist, die unseren Geschafts- und Finanzprozessen grundsatzlich immanent sind.
Hierbei wird auch fehlerhaften Bearbeitungen durch entsprechende Vorgaben wie Stichprobenkontrollen, Vier-Augen-
Prinzip, Berechtigungs- und Vollmachtenregelungen und Ahnlichem vorgebeugt. Im Quartalsturnus erfolgt fiir
wesentliche Prozesse nach einheitlichem Vorgehen eine Uberpriifung durch die jeweiligen Fachbereiche, ob deren
wesentliche Kontrollen angemessen gestaltet sind sowie effektiv ausgefihrt werden.



28 Bericht Uber Solvabilitdt und Finanzlage 2016 C. Risikoprofil ADAC Autoversicherung AG

C. Risikoprofil fortgesetzt

Zur Minimierung der Ausfallrisiken geschaftskritischer Systeme und Anwendungen existieren bei uns bzw. unseren
zurichinternen Dienstleistern redundante Systeme und umfangreiche Datensicherungsverfahren, die auch im
Katastrophenfall eine Wiederherstellung kritischer Infrastruktur, Systeme, Anwendungen und Daten sicherstellen
werden. Antivirenprogramme, Firewalls und Verschlisselung sowie Berechtigungssysteme stellen eine wirksame
Abwehr von Angriffen von innen und auBen dar und tragen damit wesentlich zum Schutz vertraulicher Daten vor dem
Zugriff durch Unbefugte bei. Umfangreiche Testverfahren fur neue und gednderte Anwendungen reduzieren die
Fehlerh&ufigkeit in der Produktion. Aus einer standigen Uberwachung der Systeme und Auswertung der
Fehlersituationen heraus werden VerbesserungsmaBnahmen abgeleitet und umgesetzt. Insbesondere wird auch bei
den erfolgten Auslagerungen der Bereiche Netz/Telefonie, elektronischer Arbeitsplatz (Service) und IT Operation
gewabhrleistet, dass relevante Infrastruktur stets auf dem neuesten Stand und Support immer in hinreichendem
Umfang bereitgestellt werden kann.

Einen weiteren wichtigen Baustein zu unserer Absicherung vor operationellen Risiken stellt das Business Continuity
Management der Zurich dar, in das unsere Gesellschaft integriert ist. Hierbei werden zur Begegnung von Risiken aus
externen Ereignissen wie z. B. Katastrophenfallen infolge von Feuer oder Naturkatastrophen fur alle kritischen Prozesse
unseres Unternehmens Notfallplane fir eine moglichst baldige Wiederherstellung des Geschaftsbetriebes nach Eintritt
einer Katastrophe entwickelt. RegelmaBige Aktualisierungen sowie Tests dieser Plane reduzieren das Risiko langerer
Geschéftsunterbrechungen infolge von Katastrophenfallen.

Ferner versuchen wir und unsere zurichinternen Dienstleister, die Risiken aus externen Ereignissen, zu denen wir auch
Risiken aus neuen gesetzlichen Regelungen oder fiir uns nachteiligen Anderungen bestehender Gesetze und
Auslegungen durch Gerichte zéhlen, durch stéandige Beobachtung unseres Branchenumfeldes friihzeitig zu
identifizieren.

Nach der Solvency Il Standardformel macht das operationelle Risiko etwa 7% am Gesamtrisikokapitalbedarf aus.
Insgesamt wird festgehalten, dass die Risikokapitalunterlegung des Standardmodells die weitgehende Stabilitat des
Geschaftsmodells und damit das operationelle Risiko der Gesellschaft Uber den Betrachtungszeitraum in angemessener
Weise reprasentiert.

C.6 Andere wesentliche Risiken

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko, das sich aus strategischen Geschaftsentscheidungen ergibt. Ein strategisches
Risiko tritt in der Regel im Zusammenhang mit anderen Risiken auf und wird in der Standardformel nach Solvency I
nicht explizit berticksichtigt. Zur Bewertung der strategischen Risiken finden auf Bereichs- und Vorstandsebene
regelmalig Risikoworkshops statt, die vom Bereich Risikomanagement moderiert werden. Die Steuerung des
strategischen Risikos erfolgt zudem nach den Vorgaben der ZRP.

Die Geschaftstatigkeit der AAV bedingt eine starke Abhangigkeit vom preissensiblen Kfz-Markt. Damit verbundene
Risiken sind u.a. die zunehmende Wechselbereitschaft der Kunden, der aggressive Wettbewerb einer Vielzahl von
Kfz-Versicherern und die starke zeitliche Abhéngigkeit vom Jahreswechselgeschaft. Da Geschaft nur in Deutschland
durch die ADAC Schutzbrief Versicherung AG, durch deren verbundene Unternehmen, durch die ADAC-Regionalclubs
sowie durch weitere ausgewahlte Vertriebskooperationen gezeichnet wird und die Versicherungsprodukte exklusiv fur
Mitglieder des ADAC angeboten werden (mit Ausnahme der ADAC-Mopedversicherung und der ADAC
Campingversicherung), ist die AAV zudem stark von der volkswirtschaftlichen Lage in Deutschland und der Anzahl der
ADAC-Mitglieder abhéngig. Das in der Geschaftsstrategie formulierte Ziel des profitablen Wachstums kénnte aufgrund
der Sattigung des Marktes und der Einschrankung der Vertriebspartner und des Kundenkreises nicht erreicht werden.

Die beschriebenen strategischen Risiken werden im Einklang mit der Geschaftsstrategie bewusst eingegangen. Dies
geschieht insbesondere auch vor dem Hintergrund der hiermit verbundenen Chancen, wie zum Beispiel
Ertragssteigerungspotentialen, die als tberwiegend eingestuft werden.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus einer mdglichen Beschadigung des Rufes des Unternehmens infolge
einer negativen Wahrnehmung in der Offentlichkeit (zum Beispiel bei Kunden, Geschéftspartnern, Aktionéren,
Behorden) ergibt. Das Reputationsrisiko tritt in der Regel im Zusammenhang mit anderen Risiken auf, kann aber meist
sehr schlecht quantifiziert werden und findet in der Solvency lI-Standardformel keine Berticksichtigung.
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Dieses Risiko ergibt sich fir die AAV als Teilnehmerin in einem umkampften Markt aufgrund einer Rufschadigung,
bspw. durch ein Fehlverhalten, grundsatzlich auch. Ruckblickend ist in diesem Zusammenhang insbesondere die
ADAC-Vertrauenskrise zu erwahnen, welche ebenso der Reputation der AAV geschadet hat und wovon die Marke
ADAC sich derzeit wieder erholt.

Fur die AAV und die fUr sie dienstleistungserbringenden Bereiche gelten weiterhin verbindlich die Verhaltensregeln
.code of ethics” bzw. , ADAC-Ethik-Richtlinie”. Als weitere prophylaktische MaBnahme zur Identifikation eines
Reputationsrisikos werden regelmaBig Mitarbeiterschulungen (z.B. Zurich Basics) durchgefiihrt. Dartiber hinaus wurden
die Funktionen ,,Compliance” und ,, Anti Crime Management” in der Organisation eingerichtet, die regelmaBig eigene
Bewertungen durchftihren und dem Vorstand zur Kenntnis bringen. Zur Steuerung des Reputationsrisikos werden die
Vorgaben der ZRP eingehalten.

Aufgrund der oben beschriebenen prophylaktisch wirkenden MaBnahmen und Einrichtung spezialisierter Bereiche
konnten Schadigungen der Reputation vermieden werden. Das bestehende System zum Umgang mit
Reputationsrisiken wird insofern als angemessen bewertet.

Risiken resultierend aus der Konzernzugehorigkeit

Das Konzernrisiko ist das Risiko von Verlusten aufgrund des Ausfalls eines Unternehmens der ZIG als operierendes
Unternehmen oder aufgrund des Ausfalls eines Konzernunternehmens bei der Erbringung von Dienstleistungen oder
der Erfuillung ihrer Uberwachungspflichten in Bezug auf Dritte, die Dienstleistungen fiir die AAV erbringen. Ferner
fallen auch der Ausfall konzerninterner Garantien oder Darlehen oder die Unfahigkeit, Verpflichtungen aus
Finanzierungsvereinbarungen einzuhalten, und Schadigungen der Marke Zurich oder ihrer Reputation infolge eines
Ausfalls des Konzerns unter das Konzernrisiko.

In Anbetracht des Geschaftsmodells der AAV sind potenzielle Konzernrisiken vorhanden. Diese sind dem Vorstand der
AAV bekannt und werden durch ihn fortlaufend tGiberwacht. Insgesamt werden die Risiken aus der

Konzernzugehorigkeit der Gesellschaft zur ZIG als nicht signifikant bewertet. Wesentliche Ausgliederungen mit den
einzelnen Zurich Gesellschaften sind in Kapitel B.7 aufgefuhrt.

C.7 Sonstige Angaben

Es existieren keine sonstigen Angaben von Relevanz.
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D. Bewertung flr Solvabilitatszwecke

D.1 Bewertung der Vermbgenswerte

D.1.1 Bewertungsannahmen der Vermdgenswerte
Die folgende Tabelle zeigt die Annahmen fur die Bewertung der Vermogenswerte.

Tabelle 2: Bewertungsannahmen der Vermégenswerte

Bewertungs- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Mark to Mark to andere Solvency Il

annahmen der Market Model Bewertung Wert

Vermogenswerte Geschéfts- oder Firmenwert - - - -
Abgegrenzte Abschlusskosten — — — —
Immaterielle Vermdgenswerte — — — —
Latente Steueranspriche - = = -
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen - - - -
Immobilien, Sachanlagen und Vorréate fir den Eigenbedarf - - - -
Anlagen (auBer Vermogenswerten fur indexgebundene und
fondsgebundene Vertrage) RO070 Immobilien (auBer zur
Eigennutzung) - 258.177 - 258.177
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) - - -
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen - — N -
Aktien - — — —
Anleihen — 258.177 - 258.177
Organismen fur gemeinsame Anlagen — — — —
Derivate - - - -
Einlagen auBer Zahlungsmittel-dquivalenten - - - -
Sonstige Anlagen - — - —
Vermdgenswerte flr index- und fondsgebundene Vertrage — - - -

Darlehen und Hypotheken - 18.622 — 18.622
Einforderbare Betrage aus Rickversicherungsvertragen — — 10.632 10.632
Depotforderungen - - — -
Forderungen gegentiber Versicherungen, Riickversicherungen und

Vermittlern — — 2.670 2.670
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) — — 1.472 1.472
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente - — 22.374 22.374
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermégenswerte — — 6.375 6.375

276.799 43.523 320.322

Vermogenswerte insgesamt

Die folgenden Anmerkungen ergeben sich aus der oben aufgefihrten Tabelle:

Nach Solvency Il wurden Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere,
Namensschuldverschreibungen sowie ein Teil der Schuldscheinforderungen als Bonds gezeigt und der
Finanzinstrumentekategorie ,,available for sale” zugeordnet. Der andere Teil der Schuldscheinforderungen wurde als
Darlehen gezeigt und in der Finanzinstrumentekategorie ,Darlehen und Forderungen” kategorisiert. Fir
borsennotierte Titel entsprach der Marktwert dem Schlusskurs (letzter Borsentag des Berichtszeitraums an der
jeweiligen Borse). Aufgrund der eingeschrankten Borsenliquiditat werden borsennotierte Anleihen der Mark-to-Model
Kategorie zugeordnet. Bei nicht-borsenfahigen Titeln erfolgt die Marktwertermittlung Uber den Renditefaktor
(Zinsstrukturkurve unter Berticksichtigung von Credit Spreads) und wird ebenfalls der Mark-to-Model Kategorie
zugeordnet.

Flr Einlagen bei Kreditinstituten entsprach der Buchwert dem Marktwert. Somit ergab sich kein
Bewertungsunterschied. Aus diesem Grund wird die Position deshalb der Kategorie , other valuation” zugeordnet.

Bei den eingeforderten Betragen aus Ruckversicherungsvertragen wird der Betrag im Rahmen der bestmdglichen
Schatzung fur Solvency Il neu kalkuliert. Die Entwicklung korrespondiert mit der Entwicklung der Bruttoschadenreserve
in der MCBS. In HGB entspricht der Wert der Summe der versicherungstechnischen Rickstellungen aus unseren
Ruckversicherungsvertragen.
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Bewertung
nach HGB
und Solvency Il

In der Position Forderungen gegenlber Versicherungen, Vermittlern und Rickversicherern wird der IFRS-Fair-Value
angesetzt, dieser entspricht dem beizulegenden Zeitwert der Forderungen.

Die nicht-versicherungstechnischen Forderungen werden zum IFRS-Fair-Value bewertet, der dem beizulegenden
Zeitwert der Forderungen entspricht. Schuldscheindarlehen der IAS 39 Kategorie ,,Loans and Receivables” werden als
»sonstige Darlehen und Hypotheken” und nicht als Staats- bzw. Unternehmensanleihen ausgewiesen

Die Sonstigen Vermogenswerte wurden zum Nominalwert bewertet.

D.1.2 Uberleitung zur Finanzberichterstattung

Die nachstehende Tabelle zeigt die Unterschiede zwischen der HGB und Solvency Il Bilanz:

Tabelle 3: Bewertung nach HGB und Solvency i

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Solvency Il
Wert
HGB Wert [2016 Q4,
[2016 Q4] MCBS] Differenz
Geschéfts- oder Firmenwert - — -
Abgegrenzte Abschlusskosten — — —
Immaterielle Vermbgenswerte — — —
Latente Steueranspriche 5.466 — -5.466
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen — — —
Immobilien, Sachanlagen und Vorrate fiir den Eigenbedarf - — -
Anlagen (auBBer Vermdgenswerten fur indexgebundene und
fondsgebundene Vertrdge) R0070 Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 245.797 258.177 12.380
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) — — —
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen — — —
Aktien - - -
Anleihen 245.797 258.177 12.380
Organismen fur gemeinsame Anlagen - - -
Derivate - - -
Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten — — —
Sonstige Anlagen - - -
Vermogenswerte fir index- und fondsgebundene Vertrage — — —
Darlehen und Hypotheken 18.000 18.622 622
Einforderbare Betrage aus Rickversicherungsvertragen 10.591 10.632 41
Depotforderungen — — —
Forderungen gegentiber Versicherungen, Riickversicherungen und Vermittlern 2.890 2.670 -220
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) 4.637 1.472 -3.165
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 22.374 22.374 —
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte 6.375 6.375 -
Vermdgenswerte insgesamt 316.130 320.322 4.192

Die folgenden Anmerkungen ergeben sich aus der oben aufgefuhrten Tabelle:

Nach HGB wurde von dem Wahlrecht Gebrauch gemacht, aktive latente Steuer auf Bewertungsunterschiede zwischen
den Steuer- und Bilanzwerten anzusetzen. Nach Solvency Il werden diese aktiven Steuern mit den passiven verrechnet.
Da ein passiver latenter Steuertiberhang besteht, werden samtliche latenten Steuern auf der Passivseite der Bilanz

saldiert gezeigt.

Fur Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere erfolgte die Bewertung unter HGB nach
den Vorschriften fir das Anlagevermdgen mit den fortgefihrten Anschaffungskosten. Sich ergebende Agien werden

Uber die Restlaufzeit amortisiert. Abschreibungen sind nur dann durchzufthren, wenn es sich um dauerhafte

Wertminderungen handelt.
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Namensschuldverschreibungen wurden unter HGB mit dem Nennbetrag abzuglich Tilgungen bewertet. Agiobetrage
wurden durch aktive Rechnungsabgrenzung auf die Laufzeit verteilt.

Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden unter HGB mit den Anschaffungskosten angesetzt. Der
Unterschiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und Ruickzahlungsbetrag wird anhand der Effektivzinsmethode
Uber die Laufzeit erfolgswirksam aufgeldst.

Nach Solvency Il wurden Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere,
Namensschuldverschreibungen sowie ein Teil der Schuldscheinforderungen als Anleihen gezeigt und der
Finanzinstrumentekategorie ,,available for sale” zugeordnet. Der andere Teil der Schuldscheinforderungen wurde als
Darlehen gezeigt und in der Finanzinstrumentekategorie ,Darlehen und Forderungen” kategorisiert. Alle Anleihen und
Darlehen wurden nach Solvency Il zum Marktwert bilanziert. Dadurch lag der Solvency Il Wert 13.002 Tsd. EUR Uber
dem HGB Wert.

Flr Einlagen bei Kreditinstituten entsprach der Buchwert dem Marktwert. Somit ergab sich kein
Bewertungsunterschied. Aus diesem Grund wird die Position der Kategorie ,other valuation” zugeordnet.

In der Position Forderungen gegentber Versicherungen, Vermittlern und Ruckversicherern werden im Wesentlichen
die Forderungen gegeniber Versicherungsnehmern, Vermittlern und andere Versicherungsgesellschaften sowie
Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft ausgewiesen. Da der Ansatz der Forderungen unter
Solvency Il dem IFRS-Fair-Value bzw. dem beizulegenden Wert der Forderung entspricht, wird fir Solvency Il die
versicherungstechnische Ruckstellung des Stornorisikos aktiv mit dem Forderungsbestand saldiert (-220 Tsd EUR). Eine
Abzinsung der Forderungen wurde aufgrund der niedrigen Marktzinsen nicht vorgenommen. Forderungen mit einer
Laufzeit > 12 Monate bestanden zum 31.12.2016 nicht.

Der Unterschied in den nicht-versicherungstechnischen Forderungen ist hauptsachlich begriindet durch die
Abgrenzung der Zinsen. Nach Solvency Il werden die Zinsabgrenzungen den einzelnen Bilanzpositionen zugeordnet.
Nach HGB werden sie unter der Position nicht-versicherungstechnischen Forderungen ausgewiesen. Dadurch ergibt
sich eine Verschiebung von 3.218 Tsd. Euro.

Die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Vermdgenswerte wurden zum Nominalwert bewertet.

D.1.3 Mark-to-Model Bewertungsansatz

Kapitalanlagen

Grundsatzlich werden Kapitalanlagen wie Aktien, Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere, Namensschuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen, strukturierte Produkte, besicherte
Wertpapiere, Investmentfonds, Derivative, Festgelder oder Ausleihungen fir Solvency Il Zwecke zum Marktwert
bilanziert. Dies trifft auch auf die AAV zu, welche in ihren Bestanden Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere, Namensschuldverschreibungen und Schuldscheinforderungen hélt. Wo immer méglich,
werden Borsenkurse aus aktiven Markten fur die Marktwertermittlung herangezogen (mark to market). Jedoch stehen
nicht fur alle Kapitalanlagen Borsenkurse zur Verftigung.

FUr Namensschuldverschreibungen und Schuldscheinforderungen liegen keine Kurse aus aktiven Markten vor. Bei
diesen nicht-bdrsenfahigen Titeln erfolgte die Marktwertermittlung Uber den Renditefaktor (Zinsstrukturkurve unter
Berticksichtigung von Credit Spreads) und wird der Mark-to-model Kategorie zugeordnet.

D.2 Versicherungstechnische Riickstellungen

Die versicherungstechnischen Ruickstellungen bestehen aus Schadenrtckstellungen, Pramienrtickstellungen und der
Risikomarge. Schadenrtickstellungen sind ein bestmaglicher Schatzwert fir Entschadigungen und Kosten fur
Schadenfalle, die zum Bilanzstichtag bereits eingetreten sind. Pramienrlckstellungen sind ein bestmoglicher
Schatzwert fur Entschadigungen und Kosten aus dem gebundenen aber noch nicht verdienten Geschaft, abzuglich
kunftiger Beitragszahlungen, zuzuglich Provisionen. Die Risikomarge reprasentiert Kapitalkosten fur das Risikokapital,
das bis zur endguiltigen Abwicklung des Geschéfts vorgehalten werden muss.
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D.2.1 Versicherungstechnische Rickstellungen je wesentlichem Geschaftsbereich

Die folgende Tabelle zeigt die Werte der versicherungstechnischen Rickstellungen pro wesentlichem Geschaftsbereich.
Die ersten drei Spalten beziehen sich auf die Summe von Schaden- und Préamienrlckstellungen: brutto (d.h. vor
Berlcksichtigung der Riickversicherung), der in Riickdeckung abgegebene Teil der Rickstellungen, sowie netto (d.h.
nach BerUcksichtigung der Rickversicherung). Die nachste Spalte gibt die Risikomarge an, die letzte Spalte die
Gesamtsumme der netto-versicherungstechnischen Ruckstellungen pro wesentlichem Geschaftsbereich.

Tabelle 4: Aufteilung der versicherungstechnischen Riickstellungen pro Sparte (Gl)

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Bester Bester Bester
Jahr Schatzwert - Schatzwert—  Schatzwert - Technische
brutto [2016 abgetreten netto [2016 Risikomarge  Riickstellungen
Q4] [2016 Q4] Q4] [2016 Q4] [2016 Q4]
Geschaftszweig
Krankheitskostenversicherung - - - - -
Einkommensersatzversicherung - - - — -
Arbeitsunfallversicherung — - - - -
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 136.557 10.194 126.363 13.414 139.777
Sonstige Kraftfahrtversicherung 4.369 —293 4.662 429 5.091
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 134 — 134 13 147
Feuer- und andere Sachversicherungen — — - — —
Allgemeine Haftpflichtversicherung - - - - -
Kredit- und Kautionsversicherung - - - — -
Rechtsschutzversicherung — - - - -
Beistand - - - - -
Verschiedene finanzielle Verluste - - - - -
Nichtproportionale Krankenriickversicherung — - - - -
Nichtproportionale Unfallrlickversicherung - - - - -
Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und
Transportriickversicherung — - - - -
Nichtproportionale Sachriickversicherung - - - - -
Nichtlebensversicherungsverpflichtungen
gesamt 141.060 9.900 131.159 13.856 145.016
Versicherung mit Uberschussbeteiligung - - - - -
Index- und fondsgebundene Versicherung - - - - -
Sonstige Lebensversicherung - - - — -
Renten aus Nichtlebensvertragen, die mit
Verpflichtungen auBerhalb der
Krankenversicherung im Zusammenhang stehen 1.209 732 478 36 513
In Ruickdeckung Ubernommenes Geschaft — — — — —
Krankenversicherung
(Direktversicherungsgeschaft) - - - - -
Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen,
die mit Krankenversicherungsverpflichtungen in
Zusammenhang stehen — - — - -
Krankenrtickversicherung (in Rickdeckung
Ubernommenes Geschaft) - - - — -
Gesamt (Leben- und Krankenversicherung) 1.209 732 478 36 513

Die Berechnung der obigen Zahlen stiitzt sich auf folgende Grundlagen, Methoden und Hauptannahmen.

Zunachst werden die brutto Schadenrickstellungen bestimmt. Ruckstellungen flr Entschadigungsleistungen und
fallspezifische Schadenregulierungskosten werden gemeinsam betrachtet.
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Die Berechnung des bestmoglichen Schatzwertes fir die Schadenrlckstellungen beruht auf historischen Schadendaten
(u.a. Zahlungen, Einzelschadenreserven und Schadenaufwéande). Diese werden in homogene Risikogruppen aufgeteilt:
Getrennt nach Untergeschéaftsbereichen, separat fur Elementar-, Frequenz- und GroBschéaden, sowie fur Kfz-
Haftpflicht getrennt nach Sach- und Korperschaden. Die Schadendaten werden in sogenannte Schadendreiecke
zusammengefasst, welche die zeitliche Entwicklung der Schaden eines Schadenjahres darstellen. Mittels
versicherungsmathematischer Methoden werden aus dieser Datenbasis typische Abwicklungsmuster abgeleitet und in
die Zukunft projiziert, um den abgewickelten Endstand pro Schadenjahr zu schatzen. Die Riickstellungen ergeben sich
durch Abzug der bereits aufgelaufenen Zahlungen vom geschétzten Endstand. Grundannahme hierbei ist, dass
historische Abwicklungsmuster auch fur die Zukunft Gultigkeit haben. Insbesondere wird die historische
Schadenteuerung in die Zukunft fortgeschrieben.

Die versicherungstechnischen Ruckstellungen mussen auch maégliche Ereignisse abdecken, die in den
zugrundeliegenden Daten nicht enthalten sind. Naturgema@ sind solche Ereignisse schwer greif- oder messbar. Zur
Abschatzung eines angemessenen Zuschlags wird das Szenario eines starken, schnellen und langandauernden
Anstiegs der Schadenteuerung betrachtet. Auf Basis typischer Zahlungsmuster werden aus den so ermittelten
Schadenriickstellungen die kiinftigen Zahlungsstrome berechnet und mit der risikofreien Zinskurve abgezinst.

Ruckstellungen fir indirekte Schadenregulierungskosten werden getrennt berechnet, durch Vergleich historischer
Aufwande mit Aufwanden fur Entschadigungsleistungen und fallspezifische Schadenregulierungskosten.

Ruckstellungen fur Renten werden ebenfalls getrennt berechnet, mittels mathematischen Methoden der
Lebensversicherung. Die kiinftigen Zahlungsstrome werden auf Einzelfallbasis mittels einer typischen Sterbetafel
berechnet und ebenfalls mit der risikofreien Zinskurve abgezinst.

Die obigen Verfahren ergeben Brutto- Schadenrlckstellungen. Der Anteil der an die Ruckversicherung abgegebenen
Ruckstellungen wird unter Berticksichtigung der Vertragsbedingungen und des abgegebenen Anteils der
Einzelschadenreserven bestimmt.

Zur Berechnung der Pramienrickstellungen wird zunachst das Volumen der noch nicht verdienten Beitrage auf
Einzelvertragsbasis ermittelt. Auf diese GréBe werden erwartete geschaftsbereichsspezifische Schaden- und
Kostenquoten appliziert. Kiinftige Beitragszahlungen, abzuglich Provisionen, laufen den obigen Kosten entgegen.
Analog zu den Schadenrtckstellungen werden die dazugehorigen zukinftigen Zahlungsstréome mit den risikofreien
Zinskurven diskontiert.

Fur die Berechnung der Risikomarge muss der zukUnftige Verlauf der Solvenzkapitalanforderung berechnet werden.
Dies geschieht durch Fortschreiben der einzelnen Risiken der Standardformel zum Stichtag mittels geeigneten
Risikotreibern in die Zukunft. Die sich ergebenden zukinftigen Risiken werden gemal3 der Standardformel aggregiert
und mit einem Kapitalkostensatz von 6% multipliziert, was den finalen Wert der Risikomarge auf Stufe des
Gesamtportfolios ergibt. Dieser Wert wird proportional zu den versicherungstechnischen Riickstellungen auf die
Geschéftsbereiche allokiert.

D.2.2 Unsicherheitsgrad der versicherungstechnischen Rickstellungen

Die Schatzung von versicherungstechnischen Riickstellungen ist mit einer gewissen Unsicherheit verbunden, da die
letztendliche Schadenhdhe von Ereignissen abhéngig ist, die erst noch eintreten werden. Die Hauptursachen daftr
sind folgende:

e Aufwande fir noch nicht endgultig geschlossene Schaden sind inharent unsicher und nicht exakt vorhersagbar. Die
versicherungstechnischen Ruckstellungen beinhalten auch Schatzungen fur eingetretene, aber noch nicht gemeldete
Schadenfélle, sowie fir in der Zukunft eintretende Schadenfalle aus dem gebundenen, aber noch nicht verdienten
Geschaft. Die Anzahl und das Ausmal dieser Schadenfélle sind zum Zeitpunkt der Schatzung noch nicht bekannt.
DarUber hinaus mussen kinftig anfallende Schadenregulierungs- und andere Kosten geschatzt werden.

e Es kann Anderungen im Riickstellungsbildungsprozess geben, die nicht zeitnah in den versicherungstechnischen
Prognosen berlcksichtigt wurden.

e Die tatsachliche zukunftige Schadenteuerung kann von den Annahmen abweichen.

e Das soziale, gesetzliche oder wirtschaftliche Umfeld kann von den Annahmen abweichen, z. B. kann es eine
riickwirkende Anderung der Gesetzgebung geben, die die Schadenskosten erhéht, sodass diese den einkalkulierten
Rahmen Uberschreiten.
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e Eine Anderung der Komposition des Bestandes, der Versicherungsgeschéftsbereiche oder neu entstehende

Schadensarten kénnen im Vergleich zu den Annahmen ein anderes Schadenentwicklungsmuster zur Folge haben.

Der Grad der Unsicherheit der versicherungstechnischen Riickstellungen wird im Rahmen der Berechnung der

Solvabilitatskapitalanforderung ermittelt. Die oben genannten Unsicherheiten werden durch das sogenannte Pramien-
und Reserverisiko im Berechnungsmodul , Versicherungstechnisches Risiko Nichtleben” abgedeckt. Die
Standardabweichung des Pramien- und Reserverisikos Uber den Zeithorizont von einem Jahr, ein statistisches MaB fur

die Schwankungsbreite der Unsicherheit, betragt 26.341 Tsd. EUR.

D.2.3 Uberleitung zur Finanzberichterstattung

Die folgende Tabelle zeigt die Differenzen zwischen den Werten der versicherungstechnischen Rickstellungen in der

Finanzberichterstattung nach HGB und Solvency II.

Tabelle 5: Versicherungstechnische Riickstellungen fiir Solvency Il und Werte

der Finanzberichterstattung (Gl)

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

HGB Wert
[2016 Q4]

Solvency Il
Wert
[2016 Q4,
MCBS]

Differenz

Krankheitskostenversicherung

Einkommensersatzversicherung

Arbeitsunfallversicherung

Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung

182.185

139.777

Sonstige Kraftfahrtversicherung

14.489

5.091

See-, Luftfahrt- und Transportversicherung

368

147

Feuer- und andere Sachversicherungen

Allgemeine Haftpflichtversicherung

Kredit- und Kautionsversicherung

Rechtsschutzversicherung

Beistand

Verschiedene finanzielle Verluste

Nichtproportionale Krankenriickversicherung

Nichtproportionale Unfallriickversicherung

Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und Transportriickversicherung

Nichtproportionale Sachriickversicherung

Nichtlebensversicherungsverpflichtungen gesamt

197.042

145.016

Versicherung mit Uberschussbeteiligung

Index- und fondsgebundene Versicherung

Sonstige Lebensversicherung

Renten aus Nichtlebensvertragen, die mit Verpflichtungen auBerhalb der
Krankenversicherung im Zusammenhang stehen

In Ruickdeckung Ubernommenes Geschéft

Krankenversicherung (Direktversicherungsgeschaft)

Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen, die mit
Krankenversicherungsverpflichtungen in Zusammenhang stehen

Krankenrtickversicherung (in Riickdeckung tibernommenes Geschéft)

Gesamt (Leben- und Krankenversicherung)

353

513

161

Fur die Nichtleben-Verpflichtungen sind die wesentlichen Unterschiede folgende. Die HGB-Ruckstellungen bestehen
aus vorsichtig geschatzten Einzelschadenreserven fiir eingetretene und bereits gemeldete Schadenfalle und dem
Spatschadenzuschlag. Demgegentber beinhalten die versicherungstechnischen Ruckstellungen nach Solvency I, wie
oben beschrieben, bestmdgliche Schatzungen fiir eingetretene und gemeldete Schadenfalle, sowie fur eingetretene
aber noch nicht gemeldete Schadenfalle (sogenannte IBNR), und darlber hinaus die Pramienrtickstellungen und

Risikomarge.
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Die HGB-Bewertung fiir Renten aus Nichtlebensversicherungsvertragen verwendet vorsichtige Sterblichkeitsannahmen
und einen vorgegebenen Rechnungszins respektive Hochstrechnungszins. Kiinftige Rentenerhéhungen, die dem
Grunde, jedoch nicht der Hohe nach festgelegt sind, werden nicht bertcksichtigt. Demgegentiber verwendet die
Solvency Il Bewertung bestmaogliche Sterblichkeitsannahmen, die risikofreie Zinskurve, und eine bestmogliche
Schatzung fur kiinftige Rentenerhéhungen.

D.2.4 UbergangsmaBnahmen

Weder die Matching-Anpassung noch die Volatilitatsanpassung gemal3 Artikel 77b und 77d der Richtlinie 2009/138/
EG finden Anwendung. Ebenfalls werden keine vortibergehende risikolose Zinskurve und kein vortibergehender Abzug
gemaB Artikel 308c und 308d der Richtlinie 2009/138/EG angewandt.

D.2.5 Forderungen aus Ruckversicherungsvertragen und Zweckgesellschaften

Bei der Auswahl der Rickversicherer, mit denen die AAV zusammenarbeitet, wird streng auf deren Bonitat geachtet
und deren Finanzsituation standig im Blick behalten. Die AAV platziert die Ruckversicherung derzeit innerhalb der
Zurich Insurance Group und Uber einen externen Anbieter.

Die Forderungen inklusive Versicherungstechnischer Rickstellungen an externe Ruckversicherer sind duBerst gering.

Zweckgesellschaften bestehen nicht.

D.3 Bewertung sonstiger Verbindlichkeiten

D.3.1 Wert sonstiger Verbindlichkeiten

Die Bewertung der tbrigen Rickstellungen wurde in Héhe des nach verniinftiger kaufmannischer Beurteilung
notwendigen Erflllungsbetrages angesetzt. Die Laufzeiten der Rickstellungsverpflichtungen liegen im Wesentlichen
unter einem Jahr. Die Bewertung dieser Ruickstellungen in der MCBS ist in Ubereinstimmung mit IAS 37 erfolgt.
Ruckstellungen werden mit der besten Schatzung (einschlieBlich Risiken und Unsicherheiten) der Aufwendungen
bewertet, die erforderlich sein werden, um die Verbindlichkeit zu erfullen. Sofern die Restlaufzeit der Riickstellung
groBer als ein Jahr ist, werden diese abgezinst.

Latente Steuerverbindlichkeiten in der MCBS ergeben sich aus dem Bewertungsunterschied zwischen der HGB-Bilanz
und der Solvency II-MCBS, bewertet mit dem aktuell gultigen Steuersatz von 33%. Veranderungen des Steuersatzes,
die zu einer veranderten Steuerbelastung fuhren wirden, sind derzeit nicht bekannt

Der Ansatz der Verbindlichkeiten erfolgt mit dem beizulegenden Zeitwert, d.h. der erstmalige Ansatz erfolgt zum
Transaktionspreis und wird im Zeitablauf bei einer Anderung des eigenen Kreditrisikos nicht angepasst. Sofern die
Restlaufzeit der Verbindlichkeiten gréBer als ein Jahr ist, werden diese abgezinst. Ebenso werden sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten wie Versicherungsteuer und sonstige Steuern abgezinst, wenn sie langfristig sind.

Die Ubrige Passiva wurde mit ihrem Erfullungsbetrag bilanziert.
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D.3.2 Uberleitung zur Finanzberichterstattung
Die nachstehende Tabelle zeigt die Unterschiede zwischen der Bewertung nach HGB und Solvency |I:

Tabelle 6: Unterschiede zwischen Bewertung nach Rechnungslegung und Solvenzzwecken

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Solvency Il
Wert
HGB Wert [2016 Q4,

[2016 Q4] MCBS] Differenz

Eventualverbindlichkeiten — — —
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen 7.736 7.736 —
Rentenzahlungsverpflichtungen — — —
Depotverbindlichkeiten — — —
Latente Steuerschulden — 20.336 20.336
Derivate — — —
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten — —
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten — — —

Verbindlichkeiten gegentiber Versicherungen, Riickversicherungen und Vermittlern 4.937 4.937 —
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) 11.193 11.274 81
Nachrangige Verbindlichkeiten — — —
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten 4.550 4.331 -220
Sonstige Verbindlichkeiten insgesamt 28.416 48.614 20.198

Die folgenden Anmerkungen ergeben sich aus der oben aufgefiihrten Tabelle:

Andere Rickstellungen als versicherungstechnische Rickstellungen enthalten zum GroBteil vorausgezahlte Beitrdge
der Versicherungsnehmer.

Der Unterschiedsbetrag in der Position Latente Steuern ergibt sich aus abweichenden Wertansatzen zwischen
handelsrechtlicher Rechnungslegung und dem Solvency Il Wertansatz. Die gréBten Unterschiede resultieren aus einem
geanderten Ansatz der Schadenreserve sowie aus der Bewertung der Kapitalanlagen zu Marktwerten unter Solvency
I, die zu einer gednderten Besteuerungsgrundlage fuhren.

Der Unterschied der nicht-versicherungstechnischen Verbindlichkeiten resultiert aus einer technischen Umgliederung
gegen Forderungen.

Der Unterschied der sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Verbindlichkeiten resultiert aus dem
unterschiedlichen Ausweis der versicherungstechnischen Rickstellung fiir das Stornorisiko. Nach Solvency Il wird diese
bei den Forderungen an Versicherungsnehmer ausgewiesen.

D.4 Alternative Bewertungsmethoden

Alternative Bewertungsmethoden finden bei der AAV keine Anwendung.

D.5 Sonstige wesentliche Informationen

Es sind keine weiteren wesentlichen Informationen zu berichten.
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Basiseigenmittel

Ziele, Leitlinien und Verfahren des Kapitalmanagements

Die AAV richtet ihr Kapitalmanagement an der jederzeitigen Erfullung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen fir die
Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung (SCR) mit Eigenmitteln aus. Zu diesem Zweck hat die AAV in ihrer Leitlinie
zum Kapitalmanagement einen Eigenmittelpuffer festgelegt, der deutlich oberhalb der aufsichtsrechtlich erforderlichen
Bedeckungsquote flr das SCR liegt. Das Vorhalten zusatzlicher Eigenmittel ermdéglicht eine langfristige Steuerung des
Geschéfts und bietet zugleich einen Schutz gegen negative kurzfristige Marktbewegungen. Die Einhaltung des
Eigenmittelpuffers sowie der aufsichtsrechtlich erforderliche Mindestbedeckung des SCR von 100% wird zudem im
Rahmen des Risikomanagements Uber das Limitsystem der Gesellschaft Uberwacht.

Die Planung der Solvenzposition der AAV erfolgt auf Grundlage einer Kapitalmanagementleitlinie Uber einen
Planungshorizont von drei Jahren. Zu diesem Zweck erfolgt im Rahmen des mittelfristigen Kapitalmanagementplans
eine Beurteilung der Solvenzauswirkungen des Geschaftsplans sowie eine auf drei Jahre erstreckte Prognose des SCR,
der in diesem Zeitraum erwarteten Eigenmittel und eine Analyse méglicher MaBnahmen zur Beschaffung von
Eigenmitteln. Der mittelfristige Kapitalmanagementplan wird mindestens jahrlich Gberprift und aktualisiert, wobei er
insbesondere an Anderungen des Geschaftsplans, die Risikostrategie der Gesellschaft und Veranderungen des
wirtschaftlichen Umfeldes angepasst wird. Kapital, das zur Aufrechterhaltung des Eigenmittelpuffers nicht erforderlich
ist, kann, soweit rechtlich und regulatorisch méglich und auch unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten zweckmaBig, an
die Anteilseignerinnen ausgeschittet werden.

Die Bedeckung des SCR wird im Rahmen der vorhandenen Risikomanagementprozesse mindestens vierteljdhrlich
Uberprift. Sobald der Eigenmittelpuffer unterschritten wird, erfolgt eine Analyse der damit einhergehenden Risiken
unter Einbindung der unabhangigen Risikokontrollfunktion. Soweit erforderlich, werden MaBnahmen zur Erhéhung
der Bedeckungsquote oder andere risikoreduzierenden MaBnahmen eingeleitet, deren Umsetzung durch die
unabhangige Risikokontrollfunktion tberwacht wird.

E.1 Eigenmittel

Als Eigenmittel zur Bedeckung des erforderlichen Solvenzkapitals hielt die AAV im Berichtszeitraum ausschlieBlich
Basiseigenmittel der héchsten Qualitatsstufe Tier 1 vor. Eine vergleichende Darstellung zum vorangegangenen
Berichtszeitraum entfallt, da die Regelungen des Solvency-II-Regimes fur 2015 noch nicht anwendbar waren.

In der folgenden Tabelle werden die Basiseigenmittel nach Solvency Il zum Jahresende 2016.

Tabelle 7: Basiseigenmittel

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr 2016 Q4
Vermogenswerte insgesamt 320.322
Bester Schatzwert der Verbindlichkeiten 204.775
Uberschuss der Vermogenswerte Uber die Verbindlichkeiten 115.547

Eigene Anteile (direkt oder indirekt gehalten) —
Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte -

Sonstige Basiseigenmittelbestandteile 20.000
Anpassung fur gebundene Eigenmittelbestandteile in Matching-Adjustment-Portfolios und Sonderverbanden -
Ausgleichsriicklage 95.547

Die Basiseigenmittel in Héhe von 115.547 Tsd. EUR ergeben sich aus dem Uberschuss der Vermégenswerte nach
Zeitwerten Uber den besten Schatzwert der Verpflichtungen der Gesellschaft. Im Weiteren werden die
Basiseigenmittel in die Sonstigen Basiseigenmittelbestandteile und Ausgleichsriicklage untergliedert. Die Sonstigen
Basiseigenmittelbestandteile bestehen aus dem gezeichneten Kapital in Hohe von 20.000 Tsd. EUR.

Die Ausgleichsriicklage ist der Residualwert des Uberschusses der Vermégenswerte tiber die Verbindlichkeiten sowie
dem eingeforderten Kapital. Die Ausgleichsriicklage besteht im Wesentlichen aus Zuzahlungen der Aktionare in die
freie Kapitalriicklage gem. § 272 Abs.2 Nr.4 HGB in Hohe von 36.000 TEUR, einbehaltenen Gewinnen der Vorjahre,
den erwarteten Gewinnen aus zukinftigen Pramieneinnahmen in Héhe von 14.769 Tsd. EUR sowie einem geringeren
Wertansatz von versicherungstechnischen Rickstellungen nach Solvency II.
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Qualitat der
Eigenmittel

Uberleitung zur
Finanzbericht-
erstattung
nach HGB

Von den Eigenmitteln werden keine Posten abgezogen.

Erganzende Eigenmittel
Die Gesellschaft verfugt tUber keine erganzenden Eigenmittel.

Qualitat der Eigenmittel
Die nachfolgende Tabelle zeigt die Aufteilung der Eigenmittel in dessen Qualitdtskategorien Tier 1, Tier 2 und Tier 3.
Hierbei weisen Eigenmittel der Kategorie 1 die hochste Qualitat auf.

Tabelle 8: Qualitat der Eigenmittel

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr 2016 Q4
Tier 1 Kapital 115.547
Tier 2 Kapital -
Tier 3 Kapital -
Eigenmittel gesamt 115.547

Die Eigenmittel der Gesellschaft sind vollstandig der hochsten Qualitatskategorie Tier 1 zuzuordnen und kénnen zur
Erfullung der Mindestkapitalanforderung (MCR) und der SCR vollstandig herangezogen werden.

Tabelle 9: Uberleitung zur Finanzberichterstattung nach HGB

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr 2016 Q4
Solvency Il Vermogenswerte 320.322
Solvency Il Verbindlichkeiten 204.775
Uberschuss Vermdgenswerte Uber Verbindlichkeiten 115.547
Eigenkapital nach HGB 63.090
Unterschied 52.457

Der Unterschied zwischen dem Eigenkapital nach HGB und den Eigenmitteln nach Solvency Il ergibt sich durch die
verschiedenen Wertansatze der Vermdgenswerte und Verpflichtungen. Ein wesentlicher Unterschied hierbei ist der
Nichtansatz der nach HGB zu bildenden Schwankungsriickstellung in der Solvency Il Bilanz, der zu einer
Eigenmittelerhdhung von 16.639 Tsd. EUR fuhrt. Weitere Unterschiede der Wertansatze werden in den Abschnitten
D.1.2 fur Vermogenswerte, D.2.3 flr versicherungstechnische Ruckstellungen und D.3.2 fir sonstige Verbindlichkeiten
erlautert.

Die AAV nutzt keine Basiseigenmittelbestandteile, fur die die in Artikel 308b Absatze 9 und 10 der Richtlinie
2009/138/EG festgelegten Ubergangsregelungen gelten.

E.2 Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung

E.2.1 Betrdge SCR und MCR am Ende des Berichtszeitraums

Der Gesamtsolvenzbedarf gibt die GroBe der Eigenmittel wieder, die benttigt werden, um die Risikotragfahigkeit des
Unternehmens mittel- bis langfristig zu gewahrleisten. Dieser kann entweder mithilfe der Standardformel nach
Solvency Il oder mit einem internen Modell berechnet werden und ist vorausschauend zu bewerten. Dabei spielt das
versicherungstechnische Risiko, das Marktrisiko und das Gegenparteiausfallrisiko bei einem Versicherungsunternehmen
eine wesentliche Rolle. In jedem Risikomodul sind Untermodule enthalten, die dann mithilfe von
Aggregationstechniken den Wert eines jeden Risikos quantifizieren und somit den Solvenzbedarf eines jeden Risikos
wiederspiegeln. Dabei treten Ausgleichseffekte unter den verschiedenen Risikomodulen auf. Der Gesamtsolvenzbedarf
ergibt sich aus der weiteren Anwendung der vorgegebenen Aggregationstechnik zwischen den Risikomodulen und
gibt so den Bedarf an Eigenmitteln wieder, den das Unternehmen aufbringen muss, um das erforderliche Risikokapital
abzudecken.
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Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung am Ende des Berichtszeitraums ergeben sich bei der AAV
aus den Berechnungen der Standardformel gemaR Solvency Il (siehe nachfolgende Tabelle). Der endgutige Betrag der
Solvenzkapitalanforderung unterliegt der Priifung durch die Aufsicht.

Tabelle 10: Solvenzkapitalanforderung (SCR) und Mindestkapitalanforderung (MCR)

SCR und MCR in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr 2016 Q4
Solvabilitatskapitalanforderung (SCR) 63.084
Mindestkapitalanforderung (MCR) 28.388

In Verbindung mit dem Tiering der Eigenmittel ergeben sich folgende Bedeckungsquoten fiir das Geschaftsjahr 2016:

Tabelle 11: SCR- und MCR-Quote

SCR- und in Tausend EUR fir das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Bedeckungs-
MCR-Quote Eigenmittel  Anforderung quote
Bedeckungsquote der verfiigbaren Eigenmittel im Verhaltnis zum SCR 115.547 63.084 183%
Bedeckungsqguote der verfligbaren Eigenmittel im Verhaltnis zum MCR 115.547 28.388 407%

E.2.2 SCR nach Risikomodulen

Die nachfolgende Tabelle stellt Informationen Uber die Zusammensetzung des SCR der AAV nach der Solvency I
Standardformel, aufgeteilt in die einzelnen Risikomodule dar (siehe zum Risikoprofil der Gesellschaft und den einzelnen
Risikomodulen oben unter C.).

Tabelle 12: SCR nach Risikomodulen

SCR nach in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr 2016 Q4

Risikotypen Treiber des Risikokapitals
Marktrisiko 8.640
Kontrahentenausfallrisiko 2.529
Versicherungstechnisches Risiko Leben 25
Versicherungstechnisches Risiko Kranken —
Versicherungstechnisches Risiko Nichtleben 81.829
Einfache Summe 93.023
Diversifikationseffekt —7.299
Basissolvenzkapitalanforderung 85.724
Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern —30.033
Operationelle Risiken 7.394
Gesamtsolvenzkapitalanforderung 63.084

Das versicherungstechnische Risiko (hier ist die Versicherungstechnik abgebildet; enthalten sind Pramien- und
Reserverisiko sowie Katastrophenrisiko) ist mit 81.829 Tsd. EUR der mit Abstand groBte Bestandteil des SCR.

Weitere wesentliche Komponenten sind das Marktrisiko mit 8.640 Tsd. EUR, die operationellen Risiken mit 7.394 Tsd.
EUR, und das Kontrahentenausfallrisiko mit 2.529 Tsd. EUR.

Die Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern (-30.033 Tsd. EUR) und die Risikodiversifikation (-7.299 Tsd. EUR)
wirken sich reduzierend auf das SCR aus.

Bei der Anwendung der Standardformel verwendet die AAV keine vereinfachten Berechnungen.
Unternehmensspezifische Parameter werden innerhalb der Standardformel nicht verwendet.
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Deutschland hat von der in Artikel 51 Absatz 2 Unterabsatz 3 der Richtlinie 2009/138/EG eingerdumten Option
Gebrauch gemacht. Etwaige Kapitalaufschlage oder quantitative Auswirkungen der Verwendung
unternehmensspezifischer bzw. gruppenspezifischer Parameter sind erst in dem 2021 zu verdffentlichenden SFCR
gesondert offenzulegen.

Bei der Errechnung der Mindestkapitalanforderung gingen die MCR-Werte der einzelnen Risikomodule, aus denen sich
die kombinierte Mindestkapitalanforderung ergibt, die von der Aufsichtsbehorde festgelegte absolute Untergrenze,
sowie der ebenfalls von der Aufsichtsbehdrde definierte Bereich von 25% bis 45% des SCRs ein.

Der MCR fur die AAV liegt auf der Obergrenze von 45% des SCRs.
Wesentliche Anderungen von SCR und MCR im Berichtszeitraum hat es nicht gegeben.

Aktuelle Gesamtsolvabilitdtsquote unter gestressten Bedingungen

Die AAV bewertet die Auswirkungen von bestimmten Stressszenarien auf die Eigenkapitalausstattung und
Bedeckungsquoten. Hierzu wurden die im Swiss Solvency Test (SST) von der Schweizer Finanzmarkt Aufsichtsbehtrde
(FINMA) vorgegebenen Szenario-Vorgaben tGbernommen und um eigene Szenarien (SC-NatCat & SC-AdvPnR) in
Zusammenarbeit mit der versicherungsmathematischen Funktion erganzt.

Dabei werden verschiedene plausible Szenarien, die ein oder mehrere relevante Risiken beschreiben, auf
unternehmensspezifische Daten angewandt, insbesondere Finanz- und Ausfallszenarien. Die gestressten Eigenmittel
(Own Funds) als Ergebnis der Szenario-Analyse ermdglichen Aussagen Uber das Kapital, das erforderlich ist, um alle
Szenarien zu Uberstehen.

Die folgenden Tabellen und Abbildungen zeigen die Auswirkung der Stressszenarien auf die Solvency Il-Eigenmittel
und somit auf die Bedeckungsquote der AAV per 31.12.2016, die zu diesem Zeitpunkt 183% betrug.

Wie aus der nachfolgenden Grafik ersichtlich ist, wiirde die aufsichtsrechtliche Mindestbedeckungsquote (MBQ)
lediglich im Szenario ,,SC-ADV PnR" unterschritten werden. Die MaBnahmen, die in einem solchen, aus unserer Sicht
sehr unwahrscheinlichen, Extremfall zur Kapitalisierung genutzt werden kénnen, sind in der Einleitung dieses Kapitels
beschrieben.

Szenarien-Spezifikation und deren Auswirkung auf die Eigenmittel per Q4 2016:

Szenario ID Szenarioname Spezifikation
Spezifikation SC-18CRT Credit crisis Parametrisierung basierend auf der Finanzkrise von 2008 unter
besonderer Berticksichtigung der Auswirkung auf Credit Spreads
SC-19CRT Financial distress (downgrading by 3 notches) Downgrade aller Versicherer und Rtickversicherer um drei
Notches
SC-19MRT Financial distress (market impact, excluding life) ~ Zinsanstieg um 300bps; Aktien und Immobilien fallen um 30%
SC-20MRT Pandemic (financial market impact) Annahme im Pandemiefall: Die Zinsen in den Matured Markets

fallen, Credit Spreads weiten sich aus in Anhangigkeit von
Duration und Rating

SC-21MRT Small dirty bomb (financial market impact) Zusammenbruch des Aktienmarktes (-42 %), die Zinsen in den
Matured Markets fallen um 100bps, Verschiebung der Credit
Spreads abhangig vom Rating

SC-25GNLA  Under-reserving (loss under strengthening) Reserven mussen um 10% erhoht werden bei gleichbleibender
Asset Basis. Treiber des Risikos sind Zins- und PnR-Risiko

SC-NatCat Natural catastrophe Haufung von Naturkatastrophen, AusmaB entspricht dem
doppelten einer 200-jahrigen Wiederkehrperiode

SC-ADV PnR  Adverse outcome for PnR risk Sofortige unerwartete Erhéhung der Schadeninflation um 10

Prozentpunkte, anhaltend bis zur endgiltigen Abwicklung der
Schadenreserven und des unverdienten Geschafts unter
Berticksichtigung der Duration, bei gleichbleibender Verzinsung
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Szenarien-

auswirkung auf
die Eigenmittel

per Q4 2016

Szenario Szenario  Verdnderung

Auswirkung  Verénderung Auswirkung zu Q4 2016

auf zu Q4 2016 auf Bedeckungs-

Eigenmittel Eigenmittel Bedeckungs- quote

ID Szenarioname (in Tsd. Euro) (in Tsd. Euro) quote  (in % Punkte)

SC-18CRT Credit crisis 111.729 -3.818 169% -14

SC-19CRT Financial distress (downgrading by three 115.510 -37 182% -1
notches)

SC-19MRT Financial distress (excluding life) 105.472 —-10.075 149% -34

SC-20MRT Pandemic (financial market Impact) 112.850 —-2.698 172% -11

SC-21TMRT Small dirty bomb (financial market Impact) 118.642 +3.094 177% -6

SC-25GNLA  Under-reserving (loss under strengthening) 104.769 -10.778 136% —47

SC-NatCat Natural catastrophe 99.019 -16.529 157% -26

SC-ADV PnR  Adverse outcome for PnR risk 41.020 —-74.527 65% -118

ADAC Autoversicherung AG
Szenarienauswirkung auf die Bedeckungsquote per Q4 2016

o4 2016 | <
veQ [ 100%
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E.3 Verwendung des durationsbasierten Untermoduls Aktienrisiko bei der
Berechnung der Solvenzkapitalanforderung

Deutschland hat keinen Gebrauch von der Option gemacht, die Verwendung eines durationsbasierten Untermoduls
zum Aktienrisiko zuzulassen. Entsprechend kann ein solches Untermodul nicht verwendet werden.

E.4 Unterschiede zwischen der Standardformel und etwa verwendeten
internen Modellen

Zur Bestimmung der Mindestkapitalanforderung oder der Solvenzkapitalanforderung verwendete die Gesellschaft im
Berichtsjahr kein internes Modell.

Die aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen fir die AAV nach Solvency Il werden mithilfe der Standardformel
berechnet. Die Annahmen der Standardformel entsprechen in materieller Hinsicht dem Risikoprofil der Gesellschaft.
Risiken, die in der Standardformel nicht enthalten sind, sind entweder nicht materiell oder werden durch andere
MaBnahmen kompensiert.



ADAC Autoversicherung AG

Bericht Uber Solvabilitat und Finanzlage 2016 E. Kapitalmanagement

43

E.5 Nichteinhaltung der Mindestkapitalanforderung und Nichteinhaltung der
Solvenzkapitalanforderung

Im Jahr 2016 hat die AAV die giltige Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung erfullt.

E.6 Sonstige Angaben

Keine sonstigen Angaben.
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Anhang

Uberleitung zur Finanzberichterstattung

Bilanz, in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Solvabili-
Vermégenswerte tatl-Wert
C0010
Vermdgenswerte
Immaterielle Vermégenswerte R0030 -
Latente Steueranspriche RO040 -
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen RO050 —
Immobilien, Sachanlagen und Vorréte flr den Eigenbedarf RO060 -
Anlagen (auBer Vermdgenswerten flr indexgebundene und fondsgebundene Vertrage) R0070 258.177
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) RO080 -
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieBlich Beteiligungen R0O090 -
Aktien RO100 .
Aktien — notiert RO110 —
Aktien — nicht notiert RO120 -
Anleihen R0O130 258.177
Staatsanleihen RO140 116.266
Unternehmensanleihen RO150 141.911
Strukturierte Schuldtitel RO160 -
Besicherte Wertpapiere RO170 -
Organismen fur gemeinsame Anlagen R0O180 —
Derivate RO190 -
Einlagen auBer Zahlungsmitteldquivalenten R0200 —
Sonstige Anlagen R0210 -
Vermdgenswerte flr index- und fondsgebundene Vertrage R0220 —
Darlehen und Hypotheken R0230 18.622
Policendarlehen R0240 -
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen R0250 —
Sonstige Darlehen und Hypotheken R0260 18.622
Einforderbare Betrdge aus Ruckversicherungsvertrégen von: R0270 10.632
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen
Krankenversicherungen R0280 9.900
Nichtlebensversicherungen auBer Krankenversicherungen R0290 9.900
nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen RO300 —
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen
auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen R0310 732
nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0320 -
Lebensversicherungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen
Versicherungen R0330 732
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden R0340 —
Depotforderungen R0350 -
Forderungen gegentber Versicherungen und Vermittlern R0360 2.670
Forderungen gegentiber Ruickversicherern R0370 —
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) R0O380 1.472
Eigene Anteile (direkt gehalten) R0390 —
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile féllige Betrage oder urspriinglich eingeforderte, aber noch nicht
eingezahlte Mittel R0400 —
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente R0410 22.374
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte R0420 6.375

Vermdgenswerte insgesamt R0500 320.322
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Bilanz, in Tausend EUR fir das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Solvabili-
Verbindlichkeiten tat-l-Wert
C0010
Verbindlichkeiten
Versicherungstechnische Ruickstellungen — Nichtlebensversicherung RO510 154.916
Versicherungstechnische Rickstellungen — Nichtlebensversicherung (auBer Krankenversicherung) R0520 154.916
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0530 -
Bester Schatzwert R0540 141.060
Risikomarge RO550 13.856
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der
Nichtlebensversicherung) RO560 —
Versicherungstechnische Ruickstellungen als Ganzes berechnet RO570 —
Bester Schatzwert R0580 -
Risikomarge R0O590 —
Versicherungstechnische Rickstellungen — Lebensversicherung (auBer fonds- und indexgebundenen
Versicherungen) R0600 1.245
Versicherungstechnische Riickstellungen — Krankenversicherung (nach Art der
Lebensversicherung) R0610 -
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0620 -
Bester Schatzwert R0630 -
Risikomarge R0640 -
Versicherungstechnische Ruckstellungen — Lebensversicherung (auBer Krankenversicherungen
und fonds- und indexgebundenen Versicherungen) RO650 1.245
Versicherungstechnische Ruickstellungen als Ganzes berechnet RO660 —
Bester Schatzwert R0670 1.209
Risikomarge RO680 36
Versicherungstechnische Rickstellungen — fonds- und indexgebundene Versicherungen R0690 -
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0O700 —
Bester Schatzwert RO710 -
Risikomarge R0720 —
Eventualverbindlichkeiten RO740 —
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen RO750 7.736
Rentenzahlungsverpflichtungen R0O760 -
Depotverbindlichkeiten RO770 —
Latente Steuerschulden R0780 20.336
Derivate R0790 -
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten R0O800 -
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten R0O810 -
Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern R0820 4.354
Verbindlichkeiten gegeniiber Riickversicherern RO830 583
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) R0O840 11.274
Nachrangige Verbindlichkeiten RO850 —
Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefuhrte nachrangige Verbindlichkeiten RO860 -
In den Basiseigenmitteln aufgeflihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0870 -
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten RO880 4.331
Verbindlichkeiten insgesamt R0900 204.775
Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Verbindlichkeiten R1000 115.547
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Pramien, Forderun-
gen und Aufwen-
dungen nach
Geschéftsbereichen,
Nichtlebensversiche-
rung

Versicherungstechnische Leistung

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

Gebuchte Pramien

Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO110
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0O120
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes nichtproportionales Geschaft R0O130
Anteil der Ruckversicherer RO140
Netto R0200
Verdiente Pramien

Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0O210
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0220
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes nichtproportionales Geschaft R0230
Anteil der Ruckversicherer R0240
Netto R0O300
Aufwendungen fur Versicherungsfalle

Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0O310
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0320
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes nichtproportionales Geschaft R0330
Anteil der Ruckversicherer R0340
Netto R0O400
Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Ruckstellungen

Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0410
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0420
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes nichtproportionales Geschaft R0430
Anteil der Ruckversicherer R0440
Netto RO500
Angefallene Aufwendungen R0O550
Sonstige Aufwendungen R1200
Gesamtaufwendungen R1300
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Geschaftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen (Direktversicherungsgeschaft und in Riickdeckung libernomme-
nes proportionales Geschéft)

See-, Feuer- und
Krankheitskos-  Einkommens- Kraftfahrzeug- Sonstige  Luftfahrt- und andere Allgemeine Kredit- und
tenversiche- ersatzversiche-  Arbeitsunfall-  haftpflichtver- Kraftfahrtversi- Transportversi-  Sachversiche- Haftpflichtver- Kautionsversi-
rung rung  versicherung sicherung cherung cherung rungen sicherung cherung
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
— - — 159.712 89.608 694 - — -
- - - 2.177 1.053 - - — -
— - - 157.535 88.555 694 - - -
— - — 157.769 88.282 692 - — -
- - — 2177 1.053 - - - -
— - - 155.592 87.229 692 - - -
— - — 102.544 60.139 71 - — -
- = — 947 3 - - - -
— - - 101.597 60.136 71 - - -
— - — 75 —4 -0 - — -
— - - 75 —4 —0 - - -

- - - 50.904 21.333 210 - - -
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Pramien, Forderun- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

gen und Aufwen-
dungen nach
Geschéftsbereichen,
Nichtlebensversiche-
rung

Gebuchte Pramien

Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO110
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0120
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes nichtproportionales Geschaft RO130
Anteil der Ruckversicherer RO140
Netto R0200
Verdiente Pramien

Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0210
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0220
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes nichtproportionales Geschaft R0O230
Anteil der Ruckversicherer R0240
Netto R0300
Aufwendungen fur Versicherungsfélle

Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0310
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0320
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes nichtproportionales Geschaft R0O330
Anteil der Ruckversicherer R0O340
Netto R0400
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen

Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0410
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes proportionales Geschaft R0420
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes nichtproportionales Geschaft R0430
Anteil der Ruckversicherer R0440
Netto RO500
Angefallene Aufwendungen RO550
Sonstige Aufwendungen R1200
Gesamtaufwendungen R1300
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Geschaftsbereich fiir: Nichtlebensversicherungs-
und Riickversicherungsverpflichtungen
(Direktversicherungsgeschaft und in Riickdeckung
tibernommenes proportionales Geschéft)

Geschéftsbereich fiir: in Riickdeckung {ibernommenes nichtpropor-
tionales Geschaft

Verschiedene

Gesamt

Rechtsschutz- finanzielle
versicherung Beistand Verluste
C0100 C0110 C0120

C0200

250.014

3.230

246.784

246.742

3.230

243.512

162.754

950

161.804

70

70

72.448

72.448
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Anhang fortgesetzt

ADAC Autoversicherung AG

Pramien, Forderun- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

gen und Aufwen-
dungen nach
Geschéftsbereichen,
Lebensversicherung

Gebuchte Pramien

Brutto R1410
Anteil der Ruckversicherer R1420
Netto R1500
Verdiente Pramien

Brutto R1510
Anteil der Ruckversicherer R1520
Netto R1600
Aufwendungen fur Versicherungsfalle

Brutto R1610
Anteil der Ruckversicherer R1620
Netto R1700
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen

Brutto R1710
Anteil der Ruckversicherer R1720
Netto R1800
Angefallene Aufwendungen R1900
Sonstige Aufwendungen R2500
Gesamtaufwendungen R2600
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Lebensriickversicherungsver-

Geschaftsbereich fiir: Lebensversicherungsverpflichtungen pflichtungen Gesamt
Renten aus
Renten aus Nichtlebens-
Nichtlebens- versicherungs-
versicherungs-  vertrégen, die
vertrdagen, die  mit Verpflich-
mit Kranken- tungen
versicherungs-  auBerhalb der
Versicherung Index- und verpflichtun- Kranken-
mit Uber- fonds- Sonstige genin versicherung in
Kranken-versi- schuss- gebundene Lebens- Zusammen- Zusammen-  Krankenriick- Lebensriick-
cherung beteiligung  Versicherung  versicherung hang stehen hang stehen versicherung  versicherung
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
- - - - 139 - - - 139
- - - - 64 - - - 64
- = — - 75 - - — 75
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Anhang fortgesetzt

ADAC Autoversicherung AG

Pramien, Forderun-

gen und Aufwen-
dungen nach

Landern, Nichtle-
bensversicherung

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

R0010
Gebuchte Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft RO110
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes proportionales Geschaft R0120
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes nichtproportionales Geschaft R0O130
Anteil der Ruckversicherer RO140
Netto R0200
Verdiente Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0O210
Brutto — in Ruickdeckung Ubernommenes proportionales Geschaft R0220
Brutto — in Riickdeckung Gbernommenes nichtproportionales Geschaft R0230
Anteil der Ruckversicherer R0240
Netto R0O300
Aufwendungen fur Versicherungsfalle
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0O310
Brutto — in Rickdeckung Gibernommenes proportionales Geschaft R0320
Brutto — in Ruickdeckung Gbernommenes nichtproportionales Geschaft R0330
Anteil der Ruckversicherer R0340
Netto R0400
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Ruickstellungen
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0410
Brutto — in Rickdeckung Gibernommenes proportionales Geschaft R0420
Brutto — in Rickdeckung tibernommenes nichtproportionales Geschaft R0430
Anteil der Ruckversicherer R0440
Netto RO500
Angefallene Aufwendungen R0550
Sonstige Aufwendungen R1200
Gesamtaufwendungen R1300
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Gesamt — fiinf wich-
tigste Lander und

Herkunftsland Funf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttopramien) — Nichtlebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140

250.014 250.014
3.230 3.230
246.784 246.784
246.742 246.742
3.230 3.230
243.512 243.512
162.754 162.754
950 950
161.804 161.804
70 70

70 70
72.448 72.448

72.448
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Anhang fortgesetzt

ADAC Autoversicherung AG

Préamien, Forderun-
gen und Aufwen-
dungen nach
Landern, Lebensver-
sicherung

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

R1400
Gebuchte Pramien
Brutto R1410
Anteil der Ruickversicherer R1420
Netto R1500
Verdiente Prémien
Brutto R1510
Anteil der Ruckversicherer R1520
Netto R1600
Aufwendungen fur Versicherungsfélle
Brutto R1610
Anteil der Ruckversicherer R1620
Netto R1700
Verdnderung sonstiger versicherungstechnischer Ruickstellungen
Brutto R1710
Anteil der Ruickversicherer R1720
Netto R1800
Angefallene Aufwendungen R1900
Sonstige Aufwendungen R2500
Gesamtaufwendungen R2600
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Gesamt — fiinf wich-
tigste Lander und

Herkunftsland Funf wichtigste Lander (nach gebuchten Bruttopramien) — Nichtlebensversicherungsverpflichtungen Herkunftsland
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210

C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280

139 139

64 64

75 75




56 Bericht Uber Solvabilitdt und Finanzlage 2016 ADAC Autoversicherung AG

Anhang fortgesetzt

Versicherungstechni- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

sche Riickstellungen
in der Lebensversi-
cherung und in der
nach Art der
Lebensversicherung
betriebenen Kran-
kenversicherung

Versicherungstechnische Ruckstellungen als Ganzes berechnet R0010

Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und
Finanzrickversicherungen nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei
versicherungstechnischen Riickstellungen als Ganzes berechnet R0020

Versicherungstechnische Ruckstellungen berechnet als Summe aus bestem Schatzwert und Risikomarge

Bester Schatzwert

Bester Schatzwert (brutto) R0030
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen RO080
Bester Schatzwert abzuglich der einforderbaren Betrage aus Ruickversicherungsvertragen/gegentber

Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen — gesamt R0O090
Risikomarge R0100
Betrag bei Anwendung der UbergangsmaBnahme bei versicherungstechnischen Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet RO110
Bester Schatzwert RO120
Risikomarge RO130

Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt R0200
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Index- und fondsgebundene Versicherung Sonstige Lebensversicherung Renten aus
Nichtlebens-

versicherungs-

vertragen und

im Zusammen-

hang mit
anderen Gesamt
Versicherungs- (Lebensversi-
verpflichtun- cherung auBer
gen (mit Krankenversi-
Versicherung Ausnahme von In Riickde- cherung,
mit Uber- Vertrage ohne Vertrage mit Vertrage ohne Vertrage mit  Krankenversi- ckung einschl.
schussbeteili- Optionen und Optionen oder Optionenund Optionen oder  cherungsver-  ibernomme- fondsgebunde-
gung Garantien Garantien Garantien Garantien  pflichtungen) nes Geschaft  nes Geschaft)
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
- - - - - 1.209 - 1.209
- - - - - 732 - 732
- - - - - 478 - 478
— — - 36 — 36

- = = - - - - 1.245 - 1.245




58 Bericht Uber Solvabilitdt und Finanzlage 2016 ADAC Autoversicherung AG

Anhang fortgesetzt

Versicherungstechni- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr
sche Riickstellungen
in der Lebensversi-
cherung und in der
nach Art der
Lebensversicherung
betriebenen Kran-
kenversicherung

Versicherungstechnische Ruckstellungen als Ganzes berechnet

Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und
Finanzrickversicherungen nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei
versicherungstechnischen Riickstellungen als Ganzes berechnet

Versicherungstechnische Ruckstellungen berechnet als Summe aus bestem Schatzwert und Risikomarge

Bester Schatzwert

Bester Schatzwert (brutto)

Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen

Bester Schatzwert abzuglich der einforderbaren Betrage aus Ruickversicherungsvertragen/gegentber Zweckgesellschaften und
Finanzrickversicherungen — gesamt

Risikomarge

Betrag bei Anwendung der UbergangsmaBnahme bei versicherungstechnischen Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet

Bester Schatzwert

Risikomarge

Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt
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Krankenversicherung (Direktversicherungsgeschaft)

Renten aus
Nichtlebensversiche-

rungsvertragen und Krankenriickversi-
im Zusammenhang cherung (in Gesamt (Kranken-
Vertrage ohne Vertrage mit mit Krankenversi- Riickdeckung versicherung nach
Optionen und Optionen oder  cherungsverpflich- tibernommenes Art der Lebensversi-
Garantien Garantien tungen Geschaft) cherung)
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R0010 — — — -
R0020 - — - =
R0030 — - — — -
RO080 — — — — =
R0O090 - - - - =
R0100 - - - -
RO110 — - — =
RO120 — — — — =
RO130 — — — =

R0200
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Anhang fortgesetzt

Versicherungstechni- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr
sche Riickstellun-

gen —Nichtlebens-
versicherung

Versicherungstechnische Ruckstellungen als Ganzes berechnet R0O010

Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Ruickversicherungsvertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei
versicherungstechnischen Rickstellungen als Ganzes berechnet RO050

Versicherungstechnische Ruckstellungen berechnet als Summe aus bestem Schéatzwert und Risikomarge

Bester Schatzwert

Pramienriickstellungen

Brutto RO060
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Rickversicherungen/gegentber Zweckgesellschaften und

Finanzrtickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen R0O140
Bester Schatzwert (netto) fiir Pramienrtickstellungen RO150
Schadenrickstellungen

Brutto RO160
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Ruickversicherungen/gegentiber Zweckgesellschaften und

Finanzriickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen R0240
Bester Schatzwert (netto) fiir Schadenriickstellungen R0250
Bester Schatzwert gesamt — brutto R0260
Bester Schatzwert gesamt — netto R0270
Risikomarge R0280
Betrag bei Anwendung der UbergangsmaBnahme bei versicherungstechnischen Riickstellungen

Versicherungstechnische Rickstellungen als Ganzes berechnet R0290
Bester Schatzwert R0300
Risikomarge R0O310

Versicherungstechni- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr
sche Riickstellun-

gen —Nichtlebens-
versicherung

Versicherungstechnische Ruckstellungen — gesamt

Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt R0320
Einforderbare Betrage aus Riickversicherungen/gegentiber Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen nach
der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen — gesamt R0330

Versicherungstechnische Ruckstellungen abzuglich der einforderbaren Betrage aus Ruckversicherungen/gegentiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen — gesamt R0340
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Direktversicherungsgeschéft und in Riickdeckung {ibernommenes proportionales Geschaft

See-, Feuer- und
Krankheitskos-  Einkommens- Kraftfahrzeug- Sonstige  Luftfahrt- und andere Allgemeine Kredit- und
tenversiche- ersatzversiche-  Arbeitsunfall-  haftpflichtver- Kraftfahrtversi- Transportversi-  Sachversiche- Haftpflichtver- Kautionsversi-
rung rung versicherung sicherung cherung cherung rungen sicherung cherung
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
- - - —3.744 —6.144 19 - - -
— - - -459 —291 — - — -
— - — —-3.285 —-5.853 19 - — -
- - - 140.301 10.513 115 - - -
— - - 10.653 -2 — - - -
— — — 129.649 10.516 115 — — —
= - - 136.557 4.369 134 - - -
= = = 126.363 4.662 134 = = =
- = - 13.414 429 13 - - -

Direktversicherungsgeschaft und in Riickdeckung libernommenes proportionales Geschaft

See-, Feuer- und
Krankheitskos-  Einkommens- Kraftfahrzeug- Sonstige  Luftfahrt- und andere Allgemeine Kredit- und
tenversiche- ersatzversiche-  Arbeitsunfall-  haftpflichtver- Kraftfahrtversi- Transportversi-  Sachversiche- Haftpflichtver- Kautionsversi-
rung rung  versicherung sicherung cherung cherung rungen sicherung cherung
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
— — — 149.971 4.798 147 — — -
- - - 10.194 -293 - - - -

- = - 139.777 5.091 147 - - -
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Versicherungstechni-
sche Riickstellun-
gen —Nichtlebens-
versicherung

Versicherungstechni-
sche Riickstellun-
gen —Nichtlebens-
versicherung

in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

Versicherungstechnische Ruckstellungen als Ganzes berechnet R0O010
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungsvertragen/gegentiber Zweckgesellschaften und
Finanzrickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen bei
versicherungstechnischen Riickstellungen als Ganzes berechnet RO050
Versicherungstechnische Ruckstellungen berechnet als Summe aus bestem Schatzwert und Risikomarge

Bester Schatzwert

Pramienriickstellungen

Brutto RO060
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungen/gegentiber Zweckgesellschaften und

Finanzriickversicherungen nach der Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen RO140
Bester Schatzwert (netto) fir Prémienrtickstellungen RO150
Schadenrickstellungen

Brutto RO160
Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus Riickversicherungen/gegentiber Zweckgesellschaften und

Finanzriickversicherungen nach der Anpassung flr erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen R0240
Bester Schatzwert (netto) fir Schadenriickstellungen R0250
Bester Schatzwert gesamt — brutto R0260
Bester Schatzwert gesamt — netto R0270
Risikomarge R0280
Betrag bei Anwendung der UbergangsmaBnahme bei versicherungstechnischen Riickstellungen

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0290
Bester Schatzwert R0300
Risikomarge R0310
in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr

Versicherungstechnische Ruckstellungen — gesamt

Versicherungstechnische Riickstellungen — gesamt R0320
Einforderbare Betrage aus Riickversicherungen/gegentiber Zweckgesellschaften und Finanzrlickversicherungen nach

der Anpassung fir erwartete Verluste aufgrund von Gegenparteiausféllen — gesamt R0O330
Versicherungstechnische Ruckstellungen abztglich der einforderbaren Betrage aus Rickversicherungen/gegentiber
Zweckgesellschaften und Finanzriickversicherungen — gesamt R0340
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Direktversicherungsgeschaft und in Riickdeckung
libernommenes proportionales Geschaft

In Riickdeckung libernommenes nichtproportionales Geschaft

Nichtproportio-

Nichtproportio- Nichtproportio- nale See-, Nichtproportio- Nichtlebens-

Verschiedene nale nale Luftfahrt- und nale versicherungs-

Rechtsschutz- finanzielle  Krankenriick-  Unfallriickver- Transportriick-  Sachriickversi-  verpflichtun-

versicherung Beistand Verluste  versicherung sicherung versicherung cherung gen gesamt

C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180

- - - - — - — —9.869

- - - - - - - —750

- - - - - - - —9.119

- - - - — - - 150.929

- — - — — - — 10.650

- — - - — - — 140.279

- - - - — - - 141.060

- - - - - - - 131.159

- — - — — — — 13.856

Direktversicherungsgeschaft und in Riickdeckung
libernommenes proportionales Geschaft In Riickdeckung iibernommenes nichtproportionales Geschaft
Nichtproportio-

Nichtproportio- Nichtproportio- nale See-, Nichtproportio- Nichtlebens-

Verschiedene nale nale Luftfahrt- und nale versicherungs-

Rechtsschutz- finanzielle  Krankenriick- Unfallriickver- Transportriick- Sachriickversi- verpflichtun-

versicherung Beistand Verluste versicherung sicherung versicherung cherung gen gesamt

C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180

— — - — — — — 154.916

— — - - — — — 9.900

145.016
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Anspriiche aus Nicht- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember
. abgeschlossene Jahr
lebensversicherun-

gen — Bezahlte Jahr - 1 2 3 4

Bruttoschiden 0010 0020 C0030 0040 C0050
Vor RO100
N-9 RO160 - - - - -
N-8 RO170 - - - - -
N-7 RO180 - - - - -
N-6 RO190 77.334 20.742 3.201 2.028 1.137
N-5 R0200 98.056 25.874 3.683 2.661 1.290
N-4 R0O210 105.609 23.668 2.238 1.705 1.023
N-3 R0220 113.027 26.283 3.409 2.351 -
N-2 R0230 107.688 23.841 3.104 - -
N-1 R0240 112.266 28.419 - - -
N R0O250 109.039 — - - -

Ansprilche aus Nicht- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember

lebensversicherun-  *9%"ene o Jahr - 1 2 3 1

gen - Schadenriick- €0200 0210 €0220 0230 0240

stellungen Vor RO100
N-9 RO160 - - - - -
N-8 RO170 - - - - -
N-7 RO180 - - - - -
N-6 RO190 - — - - -
N-5 R0O200 - — - - 11.456
N-4 R0O210 - - - 13.021 9.116
N-3 R0220 - - 17.607 15.690 -
N-2 R0230 - 23.886 16.546 - -
N-1 R0240 62.882 28.330 - - -
N R0250 58.715 - - - -

Auswirkung von in Tausende EUR fUr das per 31. Dezember abgeschlossene Auswirkung Auswirkung
Jahr

Iangfristigen der Uber- Auswirkung einer
Garantien und Betrag mit gangsmafBnah- Auswirkung einer  Verringerung
Ubergangsmagnah_ langfristigen me bei der Uber-  Verringerung der
men Garantien und versicherungs- gangsmaBnah- der Volatilitits- Matching-An-
Ubergangs- technischen me bei anpassung auf passung auf
maBnahmen Riickstellungen Zinssatzen null null
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Versicherungstechnische Riickstellungen  R0010
Basiseigenmittel R0020
Fur die Erftllung der SCR
anrechnungsfahige Eigenmittel RO050
SCR R0O090
Fur die Erftllung der MCR
anrechnungsfahige Eigenmittel RO100

Mindestkapitalanforderung R0110
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Entwicklungsjahr Summe der

im laufenden Jahre

5 6 7 8 9 10 & + Jahr (kumuliert)
C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180
= RO100 — -

- - - - - = RO160 - -

- - - - - - RO170 - -

- - - - - - RO180 - -
1.128 870 - = - = R0O190 870 106.440
1.293 - = - - = R0200 1.293 132.857
- - - — - = R0210 1.023 134.244

- - - - - = R0220 2.351 145.070

- - - - - - R0230 3.104 134.633

- - - - - - R0240 28.419 140.685

- - - — - = R0250 109.039 109.039
Gesamt R0260 146.100 902.967

Entwicklungsjahr
5 6 7 8 9 10 & + Jahresende (abgezinste Daten)
C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
5.594 R0O100 5.473
- - - - - - RO160 -
- — - - - - RO170 -
- — - — — - RO180 —
6.711 5.309 = = - = R0O190 5.193
11.823 - = - - - R0200 11.566
= = = = - = R0210 8919
- - - - - - R0220 15.349
- - - - - - R0230 16.187
- - - - - - R0240 27.714
= - = = - = R0250 57.664

Gesamt R0260 148.064
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Eigenmittel in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Tier 1 Tier 1
— nicht — gebun-

Gesamt gebunden den Tier 2 Tier 3

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen an

anderen Finanzbranchen im Sinne von Artikel 68 der

Delegierten Verordnung (EU) 2015/35

Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile) RO010 20.000 20.000 -
Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio R0O030 — — —
Grindungsstock, Mitgliederbeitrage oder entsprechender

Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf

Gegenseitigkeit und diesen dhnlichen Unternehmen R0O040 — — —
Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen

auf Gegenseitigkeit RO050 - - - -
Uberschussfonds RO070 - -

Vorzugsaktien R0O090 — — — —
Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio RO110 - - - -
Ausgleichsriicklage RO130 95.547 95.547

Nachrangige Verbindlichkeiten R0140 - - — -
Betrag in Hohe des Werts der latenten Netto-

Steueranspriiche RO160 — -

Sonstige, oben nicht aufgefihrte Eigenmittelbestandteile,

die von der Aufsichtsbehdrde als Basiseigenmittel

genehmigt wurden RO180 — — — — —
Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht

in die Ausgleichsriicklage eingehen und die die

Kriterien fur die Einstufung als Solvabilitat-Il-

Eigenmittel nicht erfullen

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in

die Ausgleichsriicklage eingehen und die die Kriterien fur

die Einstufung als Solvabilitdt-ll-Eigenmittel nicht erfullen R0220 - - - - -
Abzlge

Abzug fur Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten R0230 - - - — -
Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen R0290 115.547 115.547 - - -
Erganzende Eigenmittel

Nicht eingezahltes und nicht eingefordertes Grundkapital,

das auf Verlangen eingefordert werden kann R0300 - —
Griundungsstock, Mitgliederbeitrage oder entsprechender

Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf

Gegenseitigkeit und diesen ahnlichen Unternehmen, die

nicht eingezahlt und nicht eingefordert wurden, aber auf

Verlangen eingefordert werden konnen R0O310 — —
Nicht eingezahlte und nicht eingeforderte Vorzugsaktien,
die auf Verlangen eingefordert werden kénnen R0320 — - -

Eine rechtsverbindliche Verpflichtung, auf Verlangen
nachrangige Verbindlichkeiten zu zeichnen und zu

begleichen R0O330 — — —
Kreditbriefe und Garantien gemaB Artikel 96 Absatz 2 der

Richtlinie 2009/138/EG R0340 = -

Andere Kreditbriefe und Garantien als solche nach

Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG R0O350 — — —

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung gemaf

Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/

EG R0360 - -
Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung —

andere als solche gemal3 Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1

der Richtlinie 2009/138/EG R0O370 - - -
Sonstige erganzende Eigenmittel R0390 — — —
Erganzende Eigenmittel gesamt R0400 - - - - -
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Eigenmittel in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Tier 1 Tier 1
— nicht — gebun-
Gesamt gebunden den Tier 2 Tier 3

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Zur Verfligung stehende und anrechnungsfahige
Eigenmittel
Gesamtbetrag der zur Erfullung der
Solvenzkapitalanforderung zur Verfiigung stehenden
Eigenmittel RO500  115.547 115.547 - — -
Gesamtbetrag der zur Erflllung der
Mindestkapitalanforderung zur Verfiigung stehenden
Eigenmittel RO510  115.547 115.547 - -
Gesamtbetrag der zur Erfullung der
Solvenzkapitalanforderung anrechnungsfahigen Eigenmittel R0540  115.547 115.547 — — —
Gesamtbetrag der zur Erfullung der
Mindestkapitalanforderung anrechnungsfahigen Eigenmittel R0550  115.547 115.547 — —
Solvenzkapitalanforderung R0O580 63.084
Mindestkapitalanforderung R0600 28.388
Verhaltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur
Solvenzkapitalanforderung R0620 183%
Verhaltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur
Mindestkapitalanforderung R0640 407%

C0060
Ausgleichsricklage
Uberschuss der Vermdgenswerte Gber die Verbindlichkeiten R0700  115.547
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) RO710 -
Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte ~ R0720 —
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile RO730 20.000
Anpassung fir gebundene Eigenmittelbestandteile in
Matching-Adjustment-Portfolios und Sonderverbénden R0740 -
Ausgleichsricklage R0760 95.547
Erwartete Gewinne
Bei kiinftigen Prémien einkalkulierter erwarteter Gewinn
(EPIFP) — Lebensversicherung R0770 -
Bei kinftigen Préamien einkalkulierter erwarteter Gewinn
(EPIFP) — Nichtlebensversicherung R0O780 14.769
Gesamtbetrag des bei kiinftigen Pramien
einkalkulierten erwarteten Gewinns (EPIFP) R0790 14.769
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Anhang fortgesetzt

SCR nach Risikotypen

Solvenzkapitalanfor- in Tausend EUR fur das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr Brutto-Sol-
derung — fir venzkapitalan- Vereinfachun-
Unternehmen, die forderung usp gen
die Standardformel co110 €0090 €0100
verwenden Marktrisiko RO010 8.640 No

Gegenparteiausfallrisiko R0020 2.529

Lebensversicherungstechnisches Risiko RO030 25 No No

Krankenversicherungstechnisches Risiko R0O040 — No No

Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko RO050 81.829 No No

Diversifikation RO060 -7.299

Risiko immaterieller Vermdgenswerte R0070 -

Basissolvenzkapitalanforderung R0O100 85.724

C0100

Berechnung der Solvenzkapitalanforderung

Operationelles Risiko RO130 7.394

Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen Riickstellungen RO140 -

Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern RO150 —30.033

Kapitalanforderung fur Geschéfte nach Artikel 4 der Richtlinie 2003/41/EG  RO160

Solvenzkapitalanforderung ohne Kapitalaufschlag R0200 63.084

Kapitalaufschlag bereits festgesetzt R0210 -

Solvenzkapitalanforderung R0220 63.084

Weitere Angaben zur Solvenzkapitalanforderung

Kapitalanforderung fur das durationsbasierte Untermodul Aktienrisiko R0400

Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderung fur den tbrigen Teil  R0410 —
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fir

Sonderverbande R0420 -
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen fir Matching-
Adjustment-Portfolios R0430

Diversifikationseffekte aufgrund der Aggregation der fiktiven
Solvenzkapitalanforderung fur Sonderverbande nach Artikel 304 R0440
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Mindestkapitalan-
forderung — nur
Lebensversiche-
rungs- oder nur
Nichtlebensversiche-
rungs- oder Riickver-
sicherungstatigkeit

in Tausend EUR fir das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr C0010

Mindestkapitalanforderung(NL)-Ergebnis R0010 33043

Bester

Schatzwert

(nach Abzug

der Riickversi-

cherung/
Zweckgesell- Gebuchte
schaft)und Pramien (nach
versicherungs- Abzug der
technische  Riickversiche-
Riickstellungen rung) in den
als Ganzes  letzten zwolf
berechnet Monaten
C0020 C0030
Krankheitskostenversicherung und proportionale Riickversicherung R0020 — —
Einkommensersatzversicherung und proportionale Ruickversicherung RO030 — —
Arbeitsunfallversicherung und proportionale Riickversicherung R0040 — -
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung und proportionale Rickversicherung RO050 126.363 160.822
Sonstige Kraftfahrtversicherung und proportionale Rickversicherung RO060 4.662 89.722
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung und proportionale Riickversicherung R0O070 134 657
Feuer- und andere Sachversicherungen und proportionale Riickversicherung RO080 — —
Allgemeine Haftpflichtversicherung und proportionale Ruickversicherung RO090 — —
Kredit- und Kautionsversicherung und proportionale Riickversicherung R0O100 — -
Rechtsschutzversicherung und proportionale Rickversicherung RO110 — —
Beistand und proportionale Riickversicherung RO120 — -
Versicherung gegen verschiedene finanzielle Verluste und proportionale Riickversicherung ~ R0130 — —
Nichtproportionale Krankenriickversicherung R0O140 — —
Nichtproportionale Unfallrlickversicherung RO150 — —
Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und Transportriickversicherung RO160 — —
Nichtproportionale Sachriickversicherung RO170 — -
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Anhang fortgesetzt

Mindestkapitalan- in Tausend EUR fir das per 31. Dezember abgeschlossene Jahr C0040
forderung — nur Mindestkapitalanforderung(L)-Ergebnis R0200 10
Lebensversiche-

rungs- oder nur Bester
Nichtlebensversiche- Schétzwert
rungs- oder Riickver- (nach Abzug
sicherungstatigkeit der Riickversi-
cherung/

Zweckgesell- Gesamtes

schaft) und Risikokapital

versicherungs- (nach Abzug

technische  der Riickversi-

Riickstellungen cherung/

als Ganzes  Zweckgesell-

berechnet schaft)

C0050 C0060
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — garantierte Leistungen R0O210 —
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — kiinftige Uberschussbeteiligungen R0220 —
Verpflichtungen aus index- und fondsgebundenen Versicherungen R0230 —
Sonstige Verpflichtungen aus Lebens(rtick)- und Kranken(riick)versicherungen R0240 478

Gesamtes Risikokapital fur alle Lebens(rlick)versicherungsverpflichtungen R0250 -
C0070
Lineare Mindestkapitalanforderung R0O300 33.053
Solvenzkapitalanforderung R0310 63.084
Mindestkapitalanforderung-Obergrenze R0320 28.388
Mindestkapitalanforderung-Untergrenze R0O330 15.771
Kombinierte Mindestkapitalanforderung R0340 28.388
Absolute Untergrenze der Mindestkapitalanforderung R0O350 3.700
C0070

Mindestkapitalanforderung R0400 28.388
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AbkUrzungsverzeichnis

AAV ADAC Autoversicherung AG
ADAC Allgemeiner Deutscher Automobil-Club e.V.
ALM Asset Liability Management

ALMIC Asset Liability Management and Investment Committee
ALMR Asset Liability Management Report

BaFin Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
CFO Chief Financial Officer

CRO Chief Risk Officer

EIOPA Europaen Insurance and Occupational Pensions Authority
EV Embedded Value

Gl General Insurance (Schaden-/Unfallversicherung)
HGB Handelsgesetzbuch

IFRS International Financial Reporting Standards

MBQ Mindestbedeckungsquote

MCBS Market Consistent Balance Sheet

MCR Minimum Capital Requirements

ORSA Own Risk and Solvency Assessment

RTF Risikotragfahigkeitskonzept

SCR Solvency Capital Requirements

SFCR Solvency And Financial Condition Report

SOX Sarbanes Oxley Act

VAG Versicherungsaufsichtsgesetz

ZBAG Zurich Beteiligungs-Aktiengesellschaft (Deutschland)
Z-ECM Zurich Economic Capital Model

ZGD Zurich Gruppe Deutschland
Z1G Zurich Insurance Group
ZIP Zurich Insurance plc (public limited company)

ZRP Zurich Risk Policy
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