Ergénzende Bedingungen fur Visa Secure und Mastercarde ldentity Check™ (stand: 02/2020)

Leistungsangebot

Die Landesbank Berlin AG (nachfolgend Bank genannt) bietet Visa Secure und Mastercard® Identity Check™ fiir Karteninhaber der Bank an. Visa Secure und
Mastercard® Identity Check™ sind Sicherheitsverfahren zur Authentifizierung des Karteninhabers durch eine per SMS -Nachricht versendete
Transaktionsnummer (im Folgenden “SMS-TAN“ genannt) und eine selbst gewahlte funfstellige Online-PIN bei Online-Kauftransaktionen im Internet bei
Héandlern, die an diesem Verfahren teilnehmen. Die SMS wird an die bei der Bank hinterlegte Mobilfunknummer gesandt. Es gilt automatisch das Verfahren, das
der ausgegebenen Kartenart (Visa oder Mastercard) entspricht: Fir Visa Karten gilt Visa Secure, fur Mastercards gilt Mastercard® Identity Check™.

Sofern der Karteninhaber noch nicht fur Visa Secure oder Mastercard® Identity Check™ registriert ist, wird der Bezahlprozess bei teilnehmenden Handlern
automatisch abgebrochen und der Karteninhaber wird zur Registrierung fiir Visa Secure oder Mastercard® Identity Check™ und die Wahl seiner Online-PIN im
Kreditkarten-Banking aufgefordert. Lehnt er dies ab, kann der Bezahlvorgang mit der Karte nicht fortgesetzt werden. Eine Anderung der Online-PIN ist fir den
Karteninhaber im Kreditkarten-Banking moglich.

Sorgfaltspflichten
Der Karteninhaber hat dafiir Sorge zu tragen, dass kein Dritter Kenntnis von der SMS-TAN oder die Online-PIN erlangt. Die SMS-TAN und die Online-PIN dirfen
insbesondere nicht Dritten mitgeteilt werden. Jede SMS-TAN hat eine Giltigkeit von funf Minuten nach Versand.

Verantwortlichkeit
Die Bank leistet keine Gewahr fur die jederzeitige Verfligbarkeit von Visa Secure und Mastercard® Identity Check™.

Hinweise:
Die Bank weist darauf hin, dass fir den Empfang von SMS im Ausland ggf. zusétzliche Gebiihren des Mobilfunkanbieters anfallen kénnen (Roaming).
AuBerhalb der Européischen Union gelten die Verfahren Verified by Visa und/oder Mastercard® Secure Code™ mit den entsprechenden Autorisierungen.

Abmeldung/Kindigung

Der Karteninhaber kann sich jederzeit von Visa Secure oder Mastercard® Identity Check™ schriftlich bei der Bank abmelden. In diesem Fall kann er nicht mehr
bei teilnehmenden Handlern mit der Karte online bezahlen. Um die Karte wieder bei diesen Handlern einsetzen zu kdnnen, ist eine Neuregistrierung und erneute
Wahl der Online-PIN erforderlich.

Die Teilnahme an Visa Secure und Mastercard® Identity Check™ kann von der Bank unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von zwei Monaten gekiindigt
werden.

Die Bank behalt sich vor, Visa Secure oder Mastercard® Identity Check™ jederzeit einzustellen und wird den Karteninhaber unter Einhaltung einer Frist von
mindestens zwei Monaten vorher dariiber informieren.

Die Nutzung von Visa Secure und Mastercard® Identity Check™ endet automatisch mit Beendigung des Kartenvertrages.

Anderung

Anderungen dieser Bedingungen werden dem Karteninhaber spétestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform (z. B. per Brief, per
Information auf der Kartenabrechnung, tiber das Kreditkarten-Banking, per E-Mail) angeboten. Die Zustimmung des Karteninhabers gilt als erteilt, wenn er seine
Ablehnung nicht vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen angezeigt hat. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn die Bank bei der
Bekanntgabe besonders hinweisen. Werden dem Karteninhaber Anderungen der Bedingungen angeboten, kann er die Teilnahme an Visa Secure und
Mastercard® Identity Check™ vor dem Wirksamwerden der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank
beim Angebot der Anderungen besonders hinweisen.



