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Antrag fiir die ADAC Kreditkarten — Partnerkartenantrag

Die Ausgabe und Abwicklung der von mir beantragten ADAC Kreditkarten erfolgt durch die Landesbank Berlin AG, Alexanderplatz 2, 10178 Berlin.
Der ADAC wird beauftragt, den Kartenantrag an die Landesbank Berlin AG weiterzuleiten.

Antrag Partnerkarte(n)
zur ADAC Kreditkarte GOLD

Ich wiinsche eine Partnerkarte zu meiner
ADAC Kreditkarte GOLD als Visa Karte
fiirnur 60,- €* p.a. mit 5 % Tank-Rabatt**

Ich wiinsche eine Partnerkarte zu meiner
ADAC Kreditkarte GOLD als MasterCard
fiir nur 60,-€* p.a. mit 5 % Tank-Rabatt**

Ich wiinsche Partnerkarten zu meinem
ADAC Kreditkarten-Doppel GOLD

(Visa und MasterCard) fiir nur 70,- €* p.a.
mit5 % Tank-Rabatt**
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Bitte beachten Sie:

Antrag Partnerkarte(n)
zur ADAC mobilKarte SILBER

Ich wiinsche eine Partnerkarte zu meiner
ADAC mobilKarte SILBER als Visa Karte
fiirnur 20,- €* p.a. mit 2 % Tank-Rabatt* **

Ich wiinsche eine Partnerkarte zu meiner
ADAC mobilKarte SILBER als MasterCard
fiirnur 20,- €* p.a. mit 2 % Tank-Rabatt* * *

Ich wiinsche Partnerkarten zu meinem
ADAC mobilKarten-Doppel SILBER

(Visa und MasterCard) fiir nur 25,- €* p.a.
mit 2 % Tank-Rabatt* **

Antrag Partnerkarte
zur ADAC ClubmobilKarte

Ich wiinsche eine Partnerkarte
zu meiner ADAC ClubmobilKarte
fiirnur 14,-€* p.a.

mit 1 % Tank-Rabatt***
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*Zz8). zum Clubbeitrag.

**Bei Einsatz der Karte bis max. 1.500,- €
Tankumsatz pro Kalenderjahr.

***Bej Einsatz der Karte bis max. 2.500,- €
Tankumsatz pro Kalenderjahr.

Die Partnerkarte muss immer der Kartenvariante der Hauptkarte entsprechen, d. h., ein Hauptkarten-Inhaber mit einem ADAC Kreditkarten-Doppel GOLD kann nur
ein Partnerkarten-Doppel GOLD bestellen, ein Inhaber der ADAC ClubmobilKarte kann nur eine Partnerkarte zur ADAC ClubmobilKarte bestellen.

Angaben zum Partnerkarten-Inhaber

Frau Herr

'V Name

'V Vorname

¥ Strae, Hausnummer

V PLZ 'V Wohnort

V¥ Geburtsdatum

'V Geburtsort

'V Staatsangehorigkeit

Wunsch-PIN (Geheimzahl) fiir Bargeldverfiigungen

'V ADAC Mitgliedsnummer (falls vorhanden)

Angaben zum Hauptkarten-Inhaber

'V ADAC Kreditkartennummer (falls vorhanden)

Frau

'V Name

'V Vorname

'V Strale, Hausnummer

V PLZ 'V Wohnort
'V Geburtsdatum 'V Geburtsort
'V ADAC Mitgliedsnummer

Ich wiinsche eine kostenlose PIN fiir Bargeldverfiigungen am Geldautomaten.
Nach Kartenausstellung erhalte ich per Post weitere Informationen, wie ich meine

Wunsch-PIN schnell und einfach selbst festlegen kann.

Ich méchte vorerst keine PIN.

Ich kann meine PIN spater jederzeit beim ADAC KartenService anfordern.

Die unterzeichnenden Personen legen diesen Antrag gemeinsam vor und ibernehmen die gesamtschuldnerische Haftung fiir alle Rechnungsbetrége, die durch diese
Partnerkarte(n) verursacht werden. Der Kartenpreis sowie die Kartenumsatze werden dem Konto des Hauptkarten-Inhabers belastet.

Es gelten die Bedingungen und Erkldrungen zu den ADAC Kreditkarten (Visa/Mastercard) und der ADAC ClubmobilKarte der Landesbank Berlin AG.
Hiermit ermdchtige ich (Partnerkarten-Antragsteller) den Hauptkarten-Inhaber, alle die Abwicklung des Vertragsverhéltnisses betreffenden Erklarungen mit Wirkung

auch fiir mich abzugeben oder entgegenzunehmen.

'V Datum Ynterschrift Partnerkarten-Inhaber

'V Datum

Vxlnterschrift Hauptkarten-Inhaber



Bedingungen und Erkldrungen zu den
ADAC Kreditkarten (Visa/Mastercard)
und der ADAC ClubmobilKarte der
Landesbank Berlin AG

Rechtsverbindliche Erklarungen

Der ADAC wird mit der Vorpriifung und Weiterleitung des
Kartenantrages (zusammen mit den Angaben iiber die
Dauer der ADAC Mitgliedschaft) an die Landeshank Berlin
AG heauftragt. Ich willige ein, dass die Legitimationsda-
ten (Ausweisnummer, ausstellende Behorde, Giiltigkeits-
datum, Staatsangehérigkeit) und eine Kopie des Ausweis-
dokuments, sofern die Legitimation in einer ADAC
Geschiftsstelle durchgefiihrt wird, an die Landeshank
Berlin AG, Alexanderplatz 2, 10178 Berlin iibermittelt
werden. Ich willige ein, dass der ADAC e. V. und die mit
ihm verbundenen Tochtergesellschaften iiber den Ab-
schluss eines Kreditkartenvertrages fiir mich und ggf.
den Partnerkarten-Inhaber, den Kreditkartentypen und
eventuell die Beendigung des Vertrages informiert wer-
den. Diese Daten werden ausschlieflich fiir Zwecke der
Mitgliederbestandsfiihrung sowie der Schadenregulie-
rung durch die beteiligten Versicherungen verwendet.

1. Erméichtigung zur Erteilung einer Bankauskunft

Die Landesbank Berlin AG wird erméchtigt, die erforderli-
chen Auskiinfte bei meiner

Bank oder Kreditkartengesellschaft einzuholen. Diese wer-
den zur Auskunftserteilung ermachtigt.

2. Angaben geméaf dem Geldwaschegesetz (GwG)

Zu den Angaben gemaR dem Geldwéschegesetz (GwG)/Ab-
kidrung des wirtschaftlich Berechtigten erkldre ich: Ich
handle im eigenen wmschaftllchen Interesse und nicht auf
fremde nicht als Treuhander).
Mir ist bekannt, dass S|ch hierzu ergebende Anderungen der
Bank unverziiglich in Textform anzuzeigen sind.

3. Erklarung zum i i tlichen
Informationsaustausch und FATCA

Ich versmhere dass aIIe im Kartenantrag erfassten Angahen

2.Verwendungsmoglichkeiten
Die ADAC Kreditkarten (nachfolgend ,Karte“ bzw. ,Karten“)
werden von der | Berlin AG, 2

Authentifizi erhilt.
Authentifizier diirfen ins-
nicht auf der Karte vermerkt oder in anderer

seinen
Die

10178 Berlin ( ,Bank®) Die

Bank ist somit Vertragspartnerin des Karteninhabers.

Mit einer ADAC Kreditkarte kann der Karteninhaber

- bei Ver nehmen des Visa- bzw. -Ver-
bundes Waren und Dienstleistungen im In- und Ausland

Weise zusammen mit dieser aufbewahrt werden. Denn jede
Person, die in den Besitz der Karte kommt und die persdn-
lichen Authentifizierungsmerkmale kennt, hat die Mdglich-
keit, missbrauchliche Kartenverfiigungen zu tatigen (z.B.
Geld am Geldautomaten abzuheben) Die Karte kann an

sowie im elektronischen Handel (Internet)
bezahlen und
- an zugelassenen Geldautomaten sowie an Kassen von
Kreditinstituten Bargeld beziehen (Bargeld-Service).
Die ADAC ClubmobilKarte ist nur einsetzbar, sofern sich aus-
reichend Guthaben auf dem Kartenkonto befindet. Das sich
auf der ADAC ClubmobilKarte befindende Guthaben stellt
den Verfil dar. Der Kar 7 ist nur bei
online autorisierenden Vertragshandlern mdglich.
Die Vertragsunternehmen sowie die Kreditinstitute und
Geldautomaten im Rahmen des Bargeld-Service sind an
dem Akzeptanzsymbol zu erkennen, das auf den Karten zu
sehen ist. Der Karteninhaber darf die Karten nur im Rah-
men seiner Einkommens- und Vermdgensverhéltnisse sowie
im Rahmen des von der Landesbank Berlln AG eingeraum-
ten nutzen. Der stellt
auBerdem den Hachstbetrag dar, iiber den der Karteninha-
ber innerhalb eines Rechnungsmonats im elektronischen
Handel (Internet) verfiigen kann, das sog, Internetlimit. Der
Kartemnhaber kann mit der Bank eme Anderung des Ver-
und des Durch
Herabsetzen des Internetlimits auf 0,- EUR kann der Kar-
teninhaber auf die Karteneinsatzmoglichkeit im elektro-
nischen Handel (Internet) verzichten.
isil des
Bei Nutzung der Karten ist/sind entweder
- ein Beleg zu unterschreiben, auf dem die Kartendaten
{ibertragen sind, oder
-an G bei Ver sofern er-
forderlich sowie gegebenenfalls an automatisierten
Kassen die PIN einzugeben oder

lausch und FATCA (insbesondere die Angaben ur steuerll-
chen und )

maR und vollstandig sind und verpflichte mich hiermit,
etwaige Anderungen dieser Angaben der Bank innerhalb von
30 Tagen mitzuteilen. Die Angaben zur steuerlichen Ansés-
sigkeit und Staatsangehdrigkeit ersetzen alle melne voraus-

Angaben zum
chen Informationsaustausch und FATCA.
Uber eine mdgliche Meldung von Daten beziiglich des Auto-

- bei Ver und Zahlungen im Wert von bis
zu 50 Euro, wobei an einigen Kartenterminals geringere
Betrage maglich sind, die Karte (sofern die Kontaktlos-
funktion vorhanden ist) auf das Kartenterminal aufzule-
gen oder heranzufiihren sowie gegebenenfalls die PIN
einzugeben bzw. ein Beleg zu unterschreiben, auf dem
die Kartendaten iibertragen sind, oder

- im Internet die vom Vertragsunternehmen geforderten
Kartendaten auf dessen Internetseite einzugeben sowie
gegebenenfalls von der Bank und/oder dem Vertrags-

Authentifizierungs-
und FATCA an das deutsche Bundeszemra\amt fiir Steuern verfahren zu nutzen. Ist der Karteninhaber bei dem durch
und an die wurde die Bank Authentifizi fahren fiir
ich informiert. Online-Bezahltransaktionen nicht registriert und lehnt er

die wahrend des Bez: bzw. Auto-

Dateniibermittlung an die SCHUFA und
infoscore Consumer Data GmbH und
Befreiung vom Bankgeheimnis

(gilt nicht fiir die ADAC ClubmobilKarte)

Die Landesbank Berlin AG iibermittelt im Rahmen dieses
Vertragsverhéltnisses erhobene personenbezogene Da-
ten iiber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendi-
gung dieser Geschéftsbeziehung sowie Daten iiber nicht
vertragsgemafes Verhalten oder betriigerisches Verhal-
ten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201
Wiesbaden und die infoscore Consumer Data GmbH,
Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden (im folgenden Aus-
kunfteien). Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen
sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz
1 Buchstabe f der D: (0s-
GVO0). Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit
dies zur Wahrung berechtigter Interessen der Bank/
Sparkasse oder Dritter erforderlich ist und nicht die In-
teressen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der be-
troffenen Person, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, iiberwiegen. Der Datenaustausch mit
den Auskunfteien dient auch der F.rfullung gesetzllcher

risierungsvorgangs bei einem teilnehmenden Vertrags-
unternehmen ab, kann die Autorisierung des Zahlungs-
auftrages nicht stamnden

sowie an Kassen, an denen
im Zusammenhang mit der Verwendung der Karte die PIN
eingegeben werden muss, nicht mehr emgesetzt werden

Der Karteninhaber muss gegeniiber der Bank die Sachum-
sténde darlegen, mit denen er seinen Anspruch auf Wieder-
gutschrift begriindet. Ein Anspruch des Karteninhabers auf
Erstattung ist ausgeschlossen, wenn er ihn nicht innerhalb
von acht Wochen ab dem Zeitpunkt des Ausweises der

des betreffe auf der Kredit-
kartenabrechnung gegeniiber der Bank geltend macht.
17. bei nicht ter
Kartenverfiigung

Im Falle einer nicht autorisierten Verfiigung hat die Bank
gegen den Karteninhaber keinen Anspruch auf Erstattung

wenn die personliche Geheimzahl dreimal
falsch ei wurde. Der K i sollte sich in
diesem Fall mit der Bank in Verbindung setzen.
8. Aligemeine Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten

des Karteninhabers
Unterschrift: Der Karteninhaber hat die Karten sofort nach
Erhalt unverziiglich zu unterschreiben.
Aufbewahrung der Karten: Die Karten sind mit besonderer
Sorgfalt aufzubewahren, um zu verhindern, dass sie abhan-
denkommen und missbrauchlich genutzt werden - insbe-
sondere diirfen die Karten nicht unbeaufsichtigt im Kraft-
fahrzeug aufbewahrt werden. Bei Nutzung besonderer
Authentifizierungsverfahren gema Ziffer 3 hat der Karten-
inhaber vor der Autorisierung die Ubereinstimmung der zur
Authentifizierung  ibermittelten Transaktionsdaten (z.B.
Zahlbetrag, Datum) mit den fiir den Zahlungsauftrag vorge-
sehenen Daten abzugleichen. Bei Feststellung von Abwei-
chungen ist die Transaktion abzubrechen und der Verdacht
auf missbréuchliche Verwendung der Bank anzuzeigen.
9. Unterrichtungs- und Anzeigepflichten
Stellt der Karteninhaber den Verlust oder Diebstahl seiner
Karte, die missbréuchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung der Karte, der Kartendaten, der
PIN oder des Authentifizierungsverfahrens fest, hat er die
Bank unverziiglich zu unterrichten (Sperranzeige). Der Kar-
teninhaber hat jeden Diebstahl oder Missbrauch unverziig-
lich bei der Polizei anzuzeigen. Anderungen des Namens,
der Anschrift, der E-Mail-Adresse oder der Kontoverbindung
sind ebenfalls umgehend mitzuteilen.
10. Zahlungsverpflichtung der Bank und des

Karteninhabers

Die Bank wird die bei der Nutzung der Karten entstandenen
sofort falligen F gen der Ver gegen
den Karteninhaber bezahlen. Der Karteninhaber ist seiner-
seits verpflichtet, der Bank diese Forderungsbetrége zu er-
statten. Entsprechendes gilt fiir im Rahmen des Bargeld-
Service entstandene Forderungen. Auch wenn der Karten-
inhaber den finanziellen Verfiigungsrahmen nicht einhalt,
ist die Bank berechtigt, den Ersatz der Aufwendungen zu
verlangen, die aus der Nutzung der Karten entstehen.
11. i und

und aus dem Vertrags-
verhéltnis zmschen dem Karteninhaber und dem Vertrags-
unternehmen sind unmittelbar zwischen diesen zu klaren;
sie beriihren nicht die Zahlungsverpflichtung des Karten-
inhabers. Fiir pfllchlwwdnges Verhallen von Karten-Akzep-

Nach g zwischen Karteni und
Ver kann der Karteni - insh

dere zur Beschleunigung eines Geschaﬂsvorfalls - aus-
nahmsweise darauf verzichten, den Beleg zu

dem ist die Bank
nicht haftbar. Die Rechte des Karteninhabers nach Ziffer 15
bis 20 dieser Bedingungen bleiben unberiihrt.
12 g der Umsitze

und stattdessen lediglich seine Kartendaten angeben.

Fiir die Bezahlung kdnnen die Kartendaten auch in einem
i Gerdt (z.B. ) hinterlegt werden.

Ferner besteht die Mdglichkeit, dass die Kartendaten bei

einem Bezahlvorgang durch andere, die Kartendaten ein-

deutig reprasentierende Daten (z. B. Token) ersetzt werden.

Mit dem Einsatz der Karten erteilt der Kar die

Die Kartenumsatze werden dem Kartenkonto belastet und

mit thaben sofort verrech-

net Der Hauptkarten-Inhaber erhalt einmal monatllch eine
g, auf der alle

ausgewiesen sind. Weist die Kartenabrechnung einen

negativen Saldo aus, wird dieser Rechnungsbetrag von dem

Zustimmung (Autorisierung) zur Ausfiihrung der Kartenzah-
lung. Soweit dafiir zusatzllch eine PIN, die Unterschrift oder
ein Authenti erforderlich ist,
wird die Zustimmung erst mit deren Einsatz erteilt. In dieser
Autorisierung ist zugleich die ausdriickliche Zustimmung
enthalten, dass die Bank die fiir die Ausfiihrung der Karten-
zahlung notwendigen personenbezogenen Daten des Kar-
teninhabers verarbeitet, iibermittelt und speichert. Nach
der Erteilung der Zusllmmung kann der Karteninhaber die
Kar nicht mehr

Pflichten zur Durchfiihrung von
gen von Kunden (§ 505a des Biirgerlichen Gesetzbu-
ches, § 18a des Kreditwesengesetzes).

Der Kunde befreit die Landesbank Berlin AG insoweit
auch vom Bankgehelmnls

Die beiten die Daten und
verwenden sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Sco-
ring), um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirt-
schaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren
Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbe-
schluss der Europdischen Kommission besteht) Informa-
tionen unter anderem zur Beurteilung der Kreditwiirdig-
keit von natiirlichen Personen zu geben. Nahere Infor-
mationen zur Tatigkeit der SCHUFA konnen dem SCHUFA-
Informationsblatt nach Art. 14 DS-GVO entnommen oder
online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen
werden. Informationen zu infoscore Consumer Data
GmbH finden Sie im ICD-Informationsblatt oder online
unter https://finance.arvato.com/icdinfoblatt.

Aligemeine Geschéftshedingungen fiir die

ADAC Kreditkarten (Visa/Mastercard) und die
ADAC ClubmobilKarte der Landeshank Berlin AG
Uber und Handhab der
Karten informieren Sie ausfiihrlich unsere Servicehefte. Fiir
das Vertragsverhdltnis gelten die folgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen:

1. Kartenausgabe

Die von der Landesbank Berlin AG ausgegebene ADAC Visa/
Mastercard ist eine Kreditkarte und die ADAC Clubmobil-
Karte ist eine Debitkarte. Der Antragsteller muss bei Bean-
tragung volljahrig sein und seinen Wohnsitz in Deutschland
haben. Der Kartenvertrag (nachfolgend ,Vertrag“) kommt
erst mit Legitimation des Karteninhabers zustande.

4. Sperrung eines verfiigharen Geldbetrags
Die Bank ist berechtigt, einen im Rahmen der finanziellen

Nut (Ziffer 24) g auf dem
Kartenkonto des Karteninhabers zu sperren, wenn
- der Z g5\ g vom a ausgeldst

worden ist und
- der Karteninhaber auch der genauen Hdhe des zu sper-
renden Geldbetrags zugestimmt hat.
Den gesperrten Geldbetrag gibt die Bank unbeschadet
sonstiger gesetzlicher oder vertraglicher Rechte unverziig-
lich frei, nachdem ihr der genaue Zahlungsbetrag mitgeteilt
worden ist.
5.

von agen durch die Bank
Die Bank ist igt, den
wenn
- der Karteninhaber diesen nicht nach Ziffer 3 autonmert hat,
- der fiir den geltende Verfii

oder die finanzielle Nutzungsgrenze nicht eingehalten
wurde,
- Sicherheitsbedenken bestehen, oder
- die Karten gesperrt sind.
Hieriiber wird der Karteninhaber iiber das Terminal, an dem
die Karten eingesetzt werden, unterrichtet. Wird ein Zah-
lungsauftrag durch die Bank abgelehnt, hat der Karten-
inhaber die Mdglichkeit, telefonisch (24-Stunden-Service
Hotline) den ADAC KartenService zu kontaktieren.
6. Ausfiihrungsfrist
Der gang wird vom ausge-
lost. Nach Zugang des Zahlungsauftrages bei der Bank ist
diese verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungs-
betrag spatestens zu dem in den jeweiligen Preis- und
Leistungsverzeichnissen fiir die ADAC Kreditkarten der Lan-
deshank Berlin AG (nachfolgend ,Preis- und Leistungsver-
zeichnis“) angegebenen Zeitpunkt beim Zahlungsdienst-
leister des Zahlungsempfangers eingeht.
7. Personliche Authentifizi

per Lastschrift ei

Die Bank ist auch berechtlgt offene Betrége auch aus Vor-
monaten - z. B. nicht Umsétze - ei
Der Hauptkarteninhaber wird mit einem Vorlauf von min-
destens 5 Tagen iiber den Lastschrifteinzug informiert. Der

hat die Kar iiglich auf
mcht autorisierte oder fehlerhaft ausgefiihrte Verfiigungen
hin zu iberpriifen.
13. Guthaben
Der Karteninhaber kann auf seinem Kartenkonto Guthaben
bilden. Das jeweilige Guthaben auf dem Kartenkonto ist
Privatvermdgen und wird verzinst. Die Hohe und Berech-
nung der Zinsen ergeben sich aus dem jeweiligen Preis-
und Leistungsverzeichnis.
14. Aufladen und Entladen der ADAC ClubmobilKarte
Der Karteninhaber kann seine Karte mittels Uberweisung,
Einzahlung oder Dauerauftrag aufladen. Das Entladen des
Kartenkontos erfolgt durch die Nutzung der Karte wie unter
Ziffer 2 beschrieben. Dariiber hinaus kann

ihrer d Die Bank ist verpflichtet, dem Karten-
inhaber den Betrag unverziiglich und ungekiirzt zu erstat-
ten. Wurde der Betrag dem Abrechnungskonto belastet, wird
die Bank dieses wieder auf den Stand bringen, auf dem es
sich ohne die Belastung durch die nicht autorisierte Ver-
fiigung befunden hatte.

18. Erstattungsanspruch bei nicht erfolgter oder fehler-
hafter Ausfiihrung einer autorisierten Kartenverfiigung

(1) Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Aus-
fiihrung einer autorisierten Verfiigung kann der Karten-
inhaber von der Bank die unverziigliche und ungekiirzte
Erstattung des Verfiigungsbetrages insoweit verlangen,
als die Verfiigung nicht erfolgte oder fehlerhaft war.
Wurde der Betrag dem Abrechnungskonto belastet,
bringt die Bank dieses wieder auf den Stand, auf dem
es sich ohne die nicht erfolgte oder fehlerhafte Ver-
fiigung befunden hatte.

(2) Der Karteninhaber kann iiber den Absatz 1 hinaus von
der Bank die Erstattung der Entgelte und Zinsen inso-
weit verlangen, als ihm diese im Zusammenhang mit
der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfilhrung der
autorisierten Kartenverfiigung in Rechnung gestellt oder
seinem Konto belastet wurden.

(3) Besteht die feh\erhafte Ausfiihrung darin, dass eme
autorisierte Kar g beim
ter des Zahlungsempfangers erst nach Ablauf der
Ausfiihrungsfrist in Ziffer 5 eingeht (Verspatung), sind
die Anspriiche des Karteninhabers nach den Absétzen
1und 2 Ist dem K: durch
die Verspatung ein Schaden entstanden, haftet die
Bank nach Ziffer 18.

(4) Wurde eine autorisierte Verfiigung nicht oder fehlerhaft
ausgefiihrt, wird die Bank die Verfiigung auf Verlangen
des Karteninhabers nachvollziehen und ihn iiber das
Ergebnis unterrichten.

des Kar

Im Falle einer nicht autorisierten Verfiigung oder im Falle
einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer
autorisierten Verfiigung kann der Karteninhaber von der
Bank einen Schaden, der nicht bereits von Ziffer 16 oder
17 erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn die
Bank die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Die Bank
hat hierbei ein das einer zwi
ten Stelle zur Last fallt, wie eigenes Verschulden zu vertre-
ten, es sei denn, dass die wesentliche Ursache bei einer
zwischengeschalteten Stelle liegt, die der Karteninhaber
vorgegeben hat. Hat der Karteninhaber durch ein schuld-
haftes Verhalten zur Entstehung des Schadens beigetragen,
bestimmt sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens,
in welchem Umfang Bank und Karteninhaber den Schaden
u tragen haben. Die Haftung nach diesem Absatz ist auf
12.500,- EUR je Kartenzahlung begrenzt. Diese betrags-
méRige Haftungsbeschrénkung gilt nicht
- fiir nicht autorisierte Zahlungsvorgange,
- beiVorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Bank,
- fiir Gefahren, die die Bank besonders {ibernommen hat,

und
- fiir den dem Kar

sowen der Karteninhaber Verbraucher ist.
20. bei nicht isierten

Zahlungsvorgingen

Der Karteni kann  Ansprii und Ei
nach Ziffer 16 bis 18 gegen die Bank wegen nicht auto-
risierter oder nicht erfolgter oder fehlerhaft ausgefiihrter
Zahlungsvorgdnge nicht mehr geltend machen, wenn er
diese nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag der Belas-
tung mit der Kartenverfiigung dariiber unterrichtet hat, dass
es sich um eine nicht autorisierte, nicht erfolgte oder
fehlerhafte Kartenverfiigung handelt. Der Lauf der 13-mo-
natigen Frist beginnt nur, wenn die Bank den Karteninhaber
iiber die aus der Kar

buchung entsp dem f'Lir verein-
barten Weg spatestens |nnerhalb eines Monats nach der

s ist fiir
den Fri i der Tag der L {iber die Karten-

und Ei

Guthaben auf das der Bank benannte n
i werden. Verfii oder Uber-
weisungen iiber das vorhandene Guthaben hinaus sind
nicht zulassig.
15. Sperrung und Einziehung der Karten durch die Bank
Die Bank darf die Karten sperren und den Einzug der
Karten (z. B. an Geldautomaten) veranlassen wenn
- sie igt ist, den Kar aus i
zu kiindigen,
- sachliche Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit
der Karten dies rechtfertigen oder
- der Verdacht einer nicht autorisierten oder betriige-
rischen Verwendung der Karten besteht.
Die Bank wird den Karteninhaber iiber die Sperre unter
Angabe der hierfiir maRgeblichen Griinde méglichst vor,
spatestens jedoch unverziiglich nach der Sperre unter-
richten. Die Bank wird die Karten entsperren oder diese
durch neue Karten ersetzen, wenn die Griinde fiir die Sperre
nicht mehr gegeben sind. Auch hieriiber unterrichtet sie
den Karteninhaber unverziiglich.
16. bei isierter
Kartenverfiigung
Der Karteninhaber hat emen Anspruch auf Wledergutsnhnft
eines in der Kartenab
betrags, der auf einem von dem Vertragsumemehmen aus-
gelosten autorisierten Zahlungsvorgang beruht, wenn bei
der Autorisierung der genaue Betrag nicht angegeben wurde
und der Z den Betrag i igt, den der

Grund

Zu den Authentifizi len zéhlen die
Geheimzahl (PIN), Kennwdrter und Transaktionsnummern
(z.B. SMS-TAN), die insbesondere im elektronischen Handel
(Imemet) zur Autorisierung von Zahlungen durch den Kar-

finden. Der Karteni hat dafiir
Sorge zu tragen, dass keine andere Person Kenntnis von

Kar seinem Ausgabe-
verhalten, den Bedlngungen des Kartenvertrages und den
jeweiligen Umstanden des Einzelfalls hatte erwarten kon-
nen; mit einem etwaigen Wéhrungsumtausch zusammen-
hangende Griinde bleiben aufer Betracht, wenn der ver-
einbarte Referenzwechselkurs zugrunde gelegt wurde.

kann der Kartemnhaber auch nach Ablauf der vorgenannten

Frist geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der

Einhaltung dieser Frist gehindert war.

21. Haftung fiir Schaden aus misshrauchlichen

Verfiigungen

Sobald der Bank der Verlust oder Diebstahl der Karten oder

die missbrauchliche Nutzung der Karten oder Kartendaten

(vgl. Ziffer 8) angezeigt wurde, iibernimmt die Bank die da-

nach durch nicht vom Karteninhaber autorisierte Zahlungs-

vorgange entstehenden Schaden, es sei denn, der Karten-

inhaber hat diese in betriigerischer Absicht ermdglicht. Bis

zum Eingang der Ver haftet der Kartenil

ggii. der Bank ebenfalls nicht. Der Karteninhaber ist jedoch

seiner Bank zum Ersatz des gesamten Schadens verpflich-

tet, der infolge eines nicht autorisierten Zahlungsvorganges

entstanden ist, wenn er ihn in betriigerischer Absicht er-

mdglicht oder durch vorsétzliche oder grob fahrldssige

Verletzung seiner Sorgfalts- und Anzeigepflichten herbeige-

fiihrt hat. Grobe Fahrldssigkeit des Karteninhabers kann

insbesondere vorliegen, wenn

- er den Verlust der Karten der Bank schuldhaft nicht
unverziiglich mitgeteilt hat oder

- er die Karten an eine andere Person weitergegeben hat
oder

- er die Karten unbeaufsichtigt im Kraftfahrzeug aufbe-
wahrt oder

- er die PIN auf den Karten vermerkt hat oder

- er die PIN zusammen mit den Karten verwahrt hat oder

- er die PIN auf einem mobilen Endgerét gespeichert hat
oder

- erdie PIN einer anderen Person mitgeteilt hat.

Die Haftung des Karteninhabers fiir Schéden, die innerhalb

des Zeif fiir den der Verfil gilt, verur-




sacht werden, beschrénkt sich jeweils auf den vereinbarten
Verfiigungsrahmen. Fiir Schaden im Rahmen des Bargeld-
Sewvice haftet der Karteninhaber pro Kalendertag maximal
in Hohe des taglichen Verfi imits, jedoch
begrenzt auf den monatlichen Verfiigungsrahmen. Hat die
Bank durch eine Verletzung ihrer Pflichten zur Entstehung
des Schadens beigetragen, haftet sie fiir den entstandenen
Schaden im Umfang des von ihr zu vertretenden Mit-
verschuldens.
22. Eigentum der Karten
Die Karten sind Eigentum der Bank und somit nicht iiber-
tragbar.
23, Partnerkarte
Der Partnerkarten-Inhaber tritt mit dem ersten Karten-
einsatz dem Vertrag zwischen dem Hauptkarten-Inhaber
und der Bank bei. Fiir Betrdge aus der Verwendung der
Partnerkarte(n) haften der Inhaber der Hauptkarte und der
Inhaber der Partnerkarte gesamtschuldnerisch. Die Abwick-
lung erfolgt iiber das Kartenkonto des Hauptkarten-Inha-
bers. Der Hauptkarten-Inhaber wird den Partnerkarten-
Inhaber {iber die Karten-Beantragung sowie die Vertrags-
bedingungen der ADAC Kreditkarte informieren.
24, Verfiigungsrahmen fiir die ADAC Kreditkarten

(exkl. ADAC ClubmobilKarte)
Der von der Bank eingerdumte Verfiigungsrahmen ist fiir den
Karteninhaber/Kunden verbindlich. Auch wenn die Verfiigun-
gen mit den Karten den eingerdumten Verfiigungsrahmen
iibersteigen, ist die Bank berechtigt, den Ersatz der Aufwen-
dungen zu verlangen die aus der Nutzung der Karten entste-
hen. Der kann durch Er-
kldrung von Karteninhaber/Kunde und Bank erhdht werden.
25, Kreditvereinbarung fiir die ADAC Kreditkarten

(exkl. ADAC ClubmobilKarte)
A. Kreditnehmer:
Kredltnehmer ist der Hauptkarten-| Inhaber der selne

Kar dtze nicht vollstd

sondern in monatlichen Raten zuriickzahlt (Teilzahlung).
B.Art des Kredits:
Der Nettokreditbetrag/Gesamtkreditbetrag  (Verfiigungs-
rahmen = Kreditrahmen) stellt einen unbefristeten Kre-
ditrahmen mit der Mdglichkeit zur wiederholten Inan-
spruchnahme durch Einsatz der Karte und nicht unmittel-
barem, vollsténdigem Ausgleich der hierdurch monatlich
entstehenden Belastungen dar.
C. Ruckzahlung des Kredlts
Der Kar ist den ihm
gewahrten Kredit monatllch mindestens in Hhe von 10 %
des Gesamtrechnungsbetrages, jedoch nicht weniger als
50,- EUR (Mindestbetrag), zu tilgen.
D. Kredithéhe und Kosten:
Die Bank gewahrt dem Karteninhaber/Kreditnehmer einen
Kredit bis zur Hohe des Verfiigungsrahmens (Kreditrahmen),
soweit durch die jeweilige Belastungsbuchung ein Sollsaldo
auf dem K: entsteht und die i Karten-
umsétze nach Rechnungsstellung nicht voll, sondern in
Raten zuriickgezahlt werden. Die Hohe des Kreditrahmens
wird dem Karteninhaber mit Erhalt der Karte mitgeteilt. Die
Mindesthohe des von der Bank zur Verfiigung gestellten
Kreditrahmens ergibt sich aus dem Preis- und Leistungs-
verzeichnis.
Der von der Bank eingerdumte Kreditrahmen ist fiir den
Karteninhaber/Kreditnehmer verbindlich. Auch wenn die
Verfiigungen mit der Karte den eingeraumten Kreditrahmen
{ibersteigen, ist die Bank berechtigt, den Ersatz der Aufwen-
dungen zu verlangen, die aus der Nutzung der Karte ent-
stehen. Die Bank ist berechtigt, den Verfiigungsrahmen, so-
fern ein sachgerechter Grund vorliegt, emsemg u reduue—
ren und wird den Kar
Der Kredi kann durch einver he Erkldrung
von Karteninhaber und Bank erhoht werden. Uberschreitet
der Saldo der Monatsrechnung den vereinbarten Kreditrah-
men (Hdchstkredit), so wird die Differenz nicht kreditiert,
sonder zum vereinbarten Rechnungstermin zu 100 % fallig
und per Lastschrift eingezogen.
Kosten: Der Karteninhaber/Kreditnehmer hat fiir die Inan-
spruchnahme des Kredites Zinsen zu entrichten. Die Hohe
des verdnderlichen Sollzinses und des effektiven Jahres-
zinses, sowie die zugrunde liegenden Berechnungsannah-
men fiir den effektiven Jahreszins ergeben sich aus dem

ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist ganz oder teil-
weise kiindigen. Erfolgt die Kiindigung innerhalb von
6 Wochen nach Bekanntgabe einer Zinserhdhung, so wird
die Erhhung nicht wirksam. Eine Kiindigung des Karten-
inhabers/Kreditnehmers nach den obigen Bestimmungen
gilt als nicht erfolgt, wenn er den geschuldeten Betrag
nicht binnen zwei Wochen nach Wirksamwerden der
Kiindigung zuriickzahlt. Dariiber hinaus kann der Karten-
inhaber/Kreditnehmer den Kreditvertrag jederzeit ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist aus wichtigem Grund
kiindigen. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn dem Kredit-
nehmer unter Beriicksichtigung aller Umstdnde des
Einzelfalls und unter Abwégung der beiderseitigen
Interessen die Fortsetzung des Vertragsverhéltnisses bis
zur vereinbarten Beendigung oder bis zum Ablauf einer
Kiindigungsfrist nicht zugemutet werden kann (§ 314
BGB). Ferner kann der Kreditnehmer den Kreditvertrag
jederzeit fristios kiindigen, wenn die Bank gegen die
Pflicht zur Kreditwiirdigkeitspriifung verstoBen hat, es sei
denn, der Kredit hétte bei ordnungsgeméfer Kredit-
wiirdigkeitspriifung geschlossen werden diirfen oder der
Mangel der Kreditwiirdigkeitspriifung beruht darauf, dass
der Kreditnehmer der Bank vorsétzlich oder grob fahr-
|assig hierfiir erforderliche Informationen unrichtig erteilt
oder vorenthalten hat.

5. Leistungsverweigerungsrecht der Bank: Die Bank ist be-
rechtigt, die Auszahlung des Kredits aus einem sach-
lichen Grund zu verweigern (§ 499 Abs. 2 BGB).

6.Zusténdige Aufsichtsbehdrden:

Fiir die Zulassung zusténdige Aufsichtsbehdrde: Européi-
sche Zentralbank, Sonnemannstraﬂe 20, 60314 Frank-
furt/Main, P 60640

29. Beauftragung Dritter
Die Bank ist berechtigt, zur Erfiillung des Vertrages fiir die
von ihr zu erbringenden Le\stungen some w der Emforde

des Visa- bzw. Mastercard-Verbundes Waren und Dienstleis-
tungen im In- und Ausland sowie im elektronischen Handel
(Internet) bargeldlos bezahlen und an zugelassenen Geld-

rung der vom Kar

Dritte zu beauftragen, weIchen die Daten des Karten-
inhabers ausschlieflich im Rahmen der Zweckbestimmung
dieses Vertrages zur Verfiigung gestellt werden.

30. Anderungen der Bedingungen, Entgelte und Zinsen
Anderungen dieser Bedingungen, der Zinsen sowie der nach
Ziffer 25 vereinbarten Entgelte werden dem Karteni

sowie an Kassen von Kreditinstituten Bargeld
beziehen (Bargeld-Service).

Die ADAC ClubmobilKarte ist nur einsetzbar, sofern sich aus-
reichend Guthaben auf dem Kartenkonto befindet. Das sich
auf der ADAC ClubmobilKarte befindende Guthaben stellt
den Verfugungsrahmen dar. Der Karlenemsatz ist nur bei

spatestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt ihres erksam

online i Ver maglich.
Dle Verlragsunlernehmen sowie die Kreditinstitute und

werdens in Textform (z. B. per Brief oder als auf
der Kartenabrechnung, per E-Mail oder iiber die PDF-Kar-
tenabrechnung im Kreditkarten-Banking) angeboten. Die
Zustimmung des Karteninhabers gilt als erteilt, wenn er
seine Ablehnung nicht vor dem Zeitpunkt des Wirksamwer-
dens der Anderungen angezeigt hat. Auf diese Genehmi-
gungswirkung wird ihn die Bank bei der Bekanntgabe be-
sonders hinweisen. Werden dem Karteni

im Rahmen des Bargeld-Sewvice sind an
dem Akzeptanzsymbol zu erkennen, das auf der Karte zu
sehen ist.

Der Karteninhaber darf die ADAC Kreditkarten (im Folgen-
den ,Karte" oder ,Karten“) nur im Rahmen seiner Einkom-
mens- und Vermdgensverhdltnisse sowie im Rahmen des
von der Landesbank Berlm AG (nachfolgend ,Bank“ ge-

der Bedingungen, der Zinsen sowie der nach Ziffer 25 ver-
einbarten Entgelte angeboten, kann er den Vertrag vor dem
Wirksamwerden der Anderungen auch fristlos und kosten-
frei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank
beim Angebot der Anderungen besonders hinweisen. Fiir
Karteninhaber, die ihren Kredit in Raten zuriickzahlen (Teil-
zahlung), gilt die Kiindigung als nicht erfolgt, wenn der Kar-
teninhaber den geschuldeten Belrag mchl hlnnen weier
Wochen nach Wi

nannt) ei nutzen. Der Verfii-
stellt den Hot dar, iiber
den der Karteninhaber innerhalb eines Rechnungsmonats
im elektronischen Handel (Internet) verfiigen kann, das sog.
Internetlimit. Der Kartemnhaber kann mit der Bank eme
Anderung des Ver und des
vereinbaren. Durch Herabsetzen des Internetlimits auf
0,- Euro ist der Einsatz der Karte im elektronischen Handel
(Internet) nicht mehr mdglich.
Der Karteni kann auf seinem Karten-

der
31. Zugang zu aufergerichtlichen Beschwerde-
und Rechtshehelfsverfahren
Zur Beil von mit der
L Berlin AG besteht die Maglichkeit, die Schlich-

Frankfurt/Main (Internet www ecb europa.eu). Fiir den
0 Bundes
anstalt filr Fi i i icht, G fe
Strafe 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-StraRe 24- 2

60439 Frankfurt/Main (Internet: www.bafin.de).
7.Der Zugang zu auﬁergen’chtlichen Beschwerde- und

tungsstelle beim Deutschen Sparkassen- und Giroverband
(DSGV) anzurufen. Das Anliegen ist in Textform an folgende
Anschrift zu richten: Deutscher Sparkassen- und Girover-
band, Charlottenstrae 47, 10117 Berlin. Naheres regelt
die Verfahrensordnung, die auf Wunsch zur Verfiigung
gestellt wird.

konto Guthaben bilden. Das jeweilige Guthaben auf dem
Kartenkonto ist Privatvermdgen und wird verzinst. Die Hohe
und Berechnung der Zinsen ergeben sich aus dem jewei-
ligen Preis- und Leistungsverzeichnis.

Versicherungen der ADAC Kreditkarten (exkl. ADAC
ClubmobilKarte):

Die ADAC Kreditkarten enthalten unterschiedliche Versiche-
rungen. Deren Inhalte sind den jeweiligen Versicherungs-
bedingungen zu entnehmen.

Gegen Entgelt kann der Karteninhaber bei Nutzung der Teil-

Rechlsbehelfsverfahren ist in Ziffer 31 geregelt. Bei behaupteten Verstofen gegen das den
8.D L Berlin: die §§675c bis 676c des Bii Diese dient der des Saldos des
ten des fiir den D: Gesetzbuchs oder Artikel 248 des Einfilt €s Zum Kar bei igkeit, Arbeits-
110c, 13355 Berlin, E-Mail: datenschutz@Ibb.de. Biirgerlichen Gesetzbuch kann daruber hmaus Beschwerde unfahigkeit bzw. dem Tod des Kartenlnhabevs Detalls um
bei der B sind in den

F Wlderrufsminrmatmn.

Der Kar kann
selne Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden widerrufen. Die Frist beginnt nach
Abschluss des Vertrags, aber erst nachdem der Karten-
inhaber/Kreditnehmer alle Pflichtangaben nach § 492
Abs. 2 BGB (z.B. Angabe zur Art des Kredites, Angabe
zum Nettokreditbetrag, Angabe zur Vertragslaufzeit) er-
halten hat. Der Karteninhaber/Kreditnehmer hat alle
Pflichtangaben erhalten, wenn sie in der fiir den Karten-
inhaber/Kreditnehmer bestimmten Ausfertigung seines
Antrags oder in der fiir den Karteninhaber/Kreditnehmer
bestimmten Ausfemgung der Vertragsurkunde oder in
einer fiir den
Abschrift seines Antrags oder der Vertragsurkunde ent-
halten sind und dem Karteninhaber/Kreditnehmer eine
solche Unterlage zur Verfiigung gestellt worden ist. Uber
in den g nicht F
kann der Karteni i aglich auf
einem dauerhaften Datentrager informiert werden; die
Widerrufsfrist betragt dann einen Monat. Der Karten-
inhaber/Ki ist mit den Pflicht-
angaben nochmals auf den Beginn der Widerrufsfrist
hinzuweisen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die
Erkldrung auf einem dauerhaften Datentréger (z. B. Brief,
Fax) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an: ADAC Karten-

fiir Fi
Postfach 12 53, 53002 Bonn, eingelegt werden.

Stand: 01.04.2018

Information zum Vertrag iiber die
ADAC Kreditkarten (Visa/Mastercard)
und die ADAC ClubmobilKarte der
Landesbank Berlin AG

Diese Information gilt bis auf weiteres und steht nur in
deutscher Sprache zur Verfiigung.
Ubersicht:
A.Aligemeine Informationen
B.Informationen zum Vertrag iiber die ADAC Kreditkarten
und die ADAC ClubmobilKarte der Landesbank Berlin AG
i liber die des Fe

bedingungen zum Zahlungsschutz enthalten.

Teilzahlungsmoglichkeit der ADAC Kreditkarten (exkl.
ADAC ClubmobilKarte): Der Karteninhaber kann den Rech-
nungsbetrag wahlweise in voller Hhe oder in Teilbetragen
ausglemhen Be| Nutzung der Teilzahlung ist der Inhaber

10 %, Jedoch nmht weniger als 50,- EUR (Mindestbetrag),

2u tilgen.

Kreditkarten-Banking: Der Hauptkarten-Inhaber erhalt

entweder automatisch (ADAC ClubmobilKarte) oder auf

Anforderung den Online-Zugang zum Kartenkonto. Dieser

Senvice heift Kreditkarten-Banking. Uber das Kreditkarten-

Banking kann der Karteninhaber

- online den aktuellen Kontostand, die Kartenumsatze, die
Kartenabrechnungen abrufen,

- online Reklamationen von Umsétzen veranlassen,

vertrages

A.Aligemeine Informationen

Anschrift: Landesbank Berlin AG (nachfolgend ,Bank”),
Alexanderplatz 2, 10178 Berlin, Telefon (030) 245 500,
Fax: (030) 2456950200, E-Mail: information@Ibb.de,
Bankleitzahl: 100 500 00, BIC: BELADEBEXXX

Gesetzliche Vertretungsherechtigte: Vorstande: Dr. Johannes
Evers (Vorsnzender) Volker Alt, Hans Jiirgen Kulartz, Tanja

der Anschrift oder der Bankverbindung mit-

teilen,
- online Mlttewlungen an die Bank versenden,
- die Riic éndern.

Es gelten hierfiir die Nutzungsbedingungen fiir das Kredit-
karten-Banking.

Preise und Zusatzleistungen: Die aktuellen Preise fiir die
ADAC Kreditkarten bzw die ADAC CIubmob:/Karte und alle
damit und Zusatz-

Miller-Ziegler - itzender der L

sind dem j Preis- und Lei:

Berlin AG: Helmut Schleweis
aftstatigkeit der Bank: Die Bank betreibt alle

Senvice, L Berlin AG, Gustav-Meyer-Allee 1,
13355 Berlin, Faxnummer: (030) 2455 3670.
Widerrufsfolgen: Soweit der Kredit bereits ausbezahlt
wurde, hat es der Darlehensnehmer spétestens inner-
halb von 30 Tagen zuriickzuzahlen und fiir den Zeitraum
zwischen der Auszahlung und der Riickzahlung des Kre-
dites den vereinbarten Sollzins zu entrichten. Die Frist
beginnt mit der Absendung der Widerrufserklarung.

bankiiblichen Geschéfte (insbesondere Kreditgeschaft,
Kontofiihrung, Einlagengeschéft, Wertpapier- und Depot-
geschaﬂ Zahlungsverkehr u.d.).

0 Fur die Zulassung zustan-
dige i orde: E Sonne-
mannstrae 20, 60314 Frankfurt am Main, Postanschrift:
Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu).

zeichnis zu entnehmen, das auf Wunsch zugesandt wird.
Anderungen wahrend der Laufzeit erfo\gen nach Mafgabe
der b Geschaftst fiir die
ADAC Kreditkarten (Visa/Mastercard) der Landesbank Ber-
lin AG.

Weitere vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten:
Soweit aufgrund von Guthaben auf dem Kartenkonto Gut-
habenzinsen anfallen, sind diese Einkiinfte steuerpflichtig.
Bei Fragen sollte sich der Kunde an die fiir ihn zustandige
Steuerbehdrde bzw. seinen steuerlichen Berater wenden.

Preis- und Lei ichnis. Eine Zi erfolgt Fiir den hérde: Dies gilt |nsbesondere wenn er im Ausland steuerpflichtig
gema Ziffer 30. 26. Entgelte Bund It fiir Fi i i Graurhei ist. werden seitens der Bank
Sonstige Kosten: Keine. Die vom Karteninhaber geschuldeten Entgelte ergeben sich dorfer StraBe 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Stra nicht in gestellt.

aller Der G aller aus dem Preis- und Leistungsverzeichnis. Dazu zahlen auch 24-28, 60439 Frankfurt am Mein (ntemet wwwbafln de). Lei Der Kar darf die ADAC Kre-
Zahlungen und die zugrunde liegenden tungen Uﬂd im Berlin - ditkarten nur im Rahmen seiner Einkommens- und Vermd-
men ergeben sich aus dem jeweiligen Preis- und Leistungs- (z.B. le fir Ri von C ¢/Berlin, Reg. Nr. HRB 99726 B gensverhéltnisse verwenden.
verzeichnis. L i Eine Sch fiir eine Umsatzsteveridentif kationsnummer: DE 136634107 Zahlung und Erfiillung des Vertrages: Zahlung der Ent-
E. Weitere Vertragshedingungen: Riickbelastung einer Lastschrift wird nur dann berech Ver Sprache fiir dieses Ver- gelte durch den Kunden: Die anfallenden

1.Die Berechnung der Kreditkosten ist darauf abgestellt,

dass der Kartenmhaber/Kredltnehmer den verelnbanen
Fiir ausbl

Zahlungen werden Mahnkosten, die nach Regelung in

sofern der Kunde die Riickbelastung der Lastschrift zu ver-

treten hat und nur sofern der Kunde nicht nachweisen

kann, dass der Bank kein oder lediglich ein im Vergleich zu

dem von der Bank geltend gemachten Betrag wesentlich
i Schaden ist.

Ziffer 30 geédndert werden kdnnen, Aus-
bleibende Zahlungen kdnnen schwerwiegende Folgen fiir
den Karteninhaber/Kreditnehmer haben (z.B. vorzeitige
Félligstellung des Kredites) und die Erlangung kiinftiger
Kredite erschweren.

2.Die Zinsherechnung erfolgt taggenau ab Inanspruchnah-
me und nicht unmittelbarem vollstandigen Ausgleich der
monatlich abgerechneten Betrége.

3.Der Karteninhaber/ Kreditnehmer hat das Recht, den Kre-
dit jederzeit ganz oder teilweise vorzeitig zuriickzuzahlen.

4.Kiindigung
Kiindigungsrecht der Bank: Die Bank kann den Kredit je-
derzeit unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von zwei
Monaten kiindigen. Das Recht zur auerordentlichen
Kiindigung aus den in Ziffer 27 genannten Griinden bleibt
unberiihrt. Dariiber hinaus kann die Bank die Kredit-
vereinbarung kundlgen wenn der Kartemnhaber/Kredlt—
nehmer mit wei
Teilzahlungen ganz oder teilweise und mit mindestens
10 %, bei einer Laufzeit des Kreditvertrags von mehr als
drei Jahren mit mil 5 % des Kredi
Verzug ist und die Bank dem Kartenmhaber/Krednneh—
mer erfolglos eine zweiwdchige Frist zur Zahlung des
riickstandigen Betrags mit der Erklarung gesetzt hat,
dass sie bei Nichtzahlung innerhalb der Frist die gesamte
Restschuld verlange. Die Kiindigung der Bank erfolgt in
Textform.

ht des Kredi
ber/Kredi kann die K

: Der Karteninha-
i jederzeit

27. Fremdwahrungsumrechnung

Belastungen in Wahrungen, die nicht auf Euro lauten,
werden in Euro umgerechnet. Die Bestimmung des Um-
rechnungskurses ergibt sich aus dem Preis- und Leistungs-
verzeichnis. Eine Anderung des Umrechnungskurses wird
unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung des
Karteninhabers wirksam.

28. Kiindigung/Mindestvertragslaufzeit

Fir den Kartenvertrag (nachfolgend ,Vertrag") gilt keine
Mindestlaufzeit. Der Karteninhaber kann den Vertrag jeder-
zeit, also ohne Einhaltung einer Frist sowie unabhéngig von
der Laufzeit der Karten, in Textform kiindigen. Fiir Karten-
inhaber, die ihren Kredit in Raten zuriickzahlen (Teil-
zahlung), gilt die Kiindigung als nicht erfolgt, wenn der
Karteninhaber den geschuldeten Betrag nicht binnen
zweier Wochen nach Wirksamwerden der Kiindigung zu-
riickzahlt.

Die Bank kann den Vertrag jederzeit mit einer Frist von zwei
Monaten zum Monatsende in Textform kiindigen.

Dariiber hinaus kann die Bank den Vertrag fristlos in Text-
form kiindigen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, durch
den die Fortsetzung des Vertrags auch unter angemessener
Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Karten-
inhabers fiir die Bank unzumutbar ist. Ein solcher Grund
liegt insbesondere vor, wenn die Erfiillung von Verbindlich-
keiten aus dem Vertrag gegeniiber der Bank geféhrdet
erscheint/ist. Im Falle der Kiindigung sind die Karten
unverziiglich zuriickzugeben.

tragsverhdltnis und die Kommunikation mit dem Kunden
wéhrend der Laufzelt des Vertrages ist Deutsch.

Entgelte werden auf dem Kartenkonto wie folgt belastet:
a) jahrliches Kartenentgelt,

Auf den Ver

b) i Ei nach Ausfiihrung
der i

und die gesamte Geschift: findet
Recht Anwendung, sofern dem nicht zwmgende gesetzliche

Die des allge-
meinen Gerichtsstandes der Landesbank Berlin AG ergibt
SICh aus § 29 ZP0.

ichtliche Fiir die

von Streitigkeiten mit der Bank besteht fiir Kunden die
Maglichkeit, den Ombudsmann des Deutschen Sparkassen-
und Giroverbandes anzurufen. Auer den eigenen Auslagen
ist das Ombud fiir den b fiihren-
den Kunden kostenfrei. Naheres regelt die

Die Abrechnung der Kartenumsatze erfolgt iiber das im
Kartenantrag benannte Konto. Die Kartenumsétze werden
5 Tage nach Rechnungsdatum fallig und dem Konto be-
lastet.

Erfiillung: Vom Karteninhaber veranlasste Zahlungen erfiillt
die Bank durch Zahlung an den Handler als Akzeptanten
der Kartenzahlung.

Vertragliche Kiindigungsregeln: Fiir den Kartenvertrag

nung fiir die Beilegung von Kundenbeschwerden im Bereich
des Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes (DSGV)“,
die auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird. Die Beschwerde
ist in Textform an die Kundenbeschwerdestelle beim Deut-
schen Sparkassen- und Giroverband, Charlottenstrafe 47,
10117 Berlin, zu richten Bei behaupteten VerstoRen gegen
das ZAG, die §§ 675c bis 676c des BGB oder Artikel 248
des EGBGB kann dariiber nmaus Beschwerde bei der Bun-
fiir  Fi i Postfach
12 53, 53002 Bonn, eingelegt werden.
Hinweis zum Bestehen einer freiwilligen Einlagensiche-
rung: Die Bank ist dem Sicherungssystem der Deutschen
Sparkassen-Finanzgruppe angeschlossen.
B. Informationen zum Vertrag iiber die ADAC Kreditkarten
und die ADAC ClubmobilKarte der Landeshank Berlin AG
Wesentliche Leistungsmerkmale
Karteneinsatz: Mit den ADAC Kreditkarten und der ADAC
ClubmobilKarte (nachfolgend ,Karte“ oder ,Karten" ge-

d ,Vertrag”) gilt keine Mindestlaufzeit. Der
Karteninhaber kann den Vertrag jederzeit, also ohne
Einhaltung einer Frist sowie unabhéngig von der Laufzeit
der Karte in Textform kiindigen. Fiir Karteninhaber, die
ihren Kredit in Raten zuriickzahlen (Teilzahlung), gilt die
Kiindigung als nicht erfolgt, wenn der Karteninhaber den
geschu\deten Betrag nicht blnnen zweler Wochen nach
der Kiindigung

Die Bank kann den Vertrag jederzeit mit einer Frist von
zwei Monaten zum Monatsende in Textform kiindigen.
Dariiber hinaus kann die Bank den Vertrag fristios in
Textform kiindigen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt,
durch den die Fortsetzung des Vertrags auch unter ange-
messener Beriicksichtigung der berechtigten Belange
des Karteninhabers fiir die Bank unzumutbar ist. Ein
solcher Grund liegt insbesondere vor, wenn die Erfiillung
von Verbindlichkeiten aus dem Vertrag gegeniiber der
Bank gefahrdet erscheint/ist. Im Falle der Kiindigung ist
die Karte unverziiglich zuriickzugeben.

nannt) kann der Kar bei Ver




Mindestlaufzeit des Vertrages: Keine.
Sonstige Rechte und Pflichten der Vertragsparteien: Dem
Vertrag zwischen der Bank und dem Karteninhaber liegen
die und Erkldrungen zugrunde:

- Rechtsverbindliche Erkl&rungen,

- Hinweis zum D: wischen der L

Datenschutzhinweise

Unser Umgang mit Ihren Daten und lhre Rechte
Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21
Datenschutz Grundverordnung - DS-GVO

Berlin AG und der SCHUFA und infoscore (gilt nicht fiir die
ADAC ClubmobilKarte),

- Aligemeine Geschaftsbedingungen fiir die ADAC Kredit-
karten (Visa/Mastercard) und die ADAC ClubmobilKarte
der Landesbank Berlin AG (inkl. Preis- und Leistungsver-
zeichnis)

- Nutzungsbedingungen fiir das Kreditkarten-Banking

- Datenschutzhinweise

- SCHUFA-Informationsblatt (gilt nicht fiir die ADAC Club-
mobilKarte)

- Infoscore-Informationsblatt (gilt nicht fiir die ADAC Club-
mobilKarte).

Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher

Sprache zur Verfiigung.

C. i iiber die iten des
Fernallsatzvertrages

zum des
Kartenvertrages im Fernabsatz:
Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes
Angebot auf Abschluss des Kartenvertrages ab, indem er
das Formular fiir den Antrag auf Ausstellung einer ADAC
Kreditkarte an die Bank iibermittelt und dieses bzw. der
ausgefilllte Partnerkarten-Antrag ihr zugeht.
Der Kartenvertrag kommt erst mit Aushandigung einer
ADAC Kreditkarte zustande.
Widerrufshelehrung
Widerrufsrecht: Der Kunde kann seine Vertragserkla-
rung innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Griinden
mittels einer eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung auf einem dauer-
haften Datentrager, jedoch nicht vor Vertragsabschluss
und auch nicht vor Erfiillung der Informationspflichten
der Bank geméf Artikel 246b § 2 Absatz 1 in

Hiermit i wir Sie iber die Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten durch uns und die Ihnen nach den
Ansprii-
che und Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und
in welcher Weise genutzt werden, richtet sich mafgeblich
nach den jeweils von lhnen beantragten bzw. mit lhnen
vereinbarten Dienstleistungen.

1. Wer ist fiir die Datenverarheitung verantwortlich und
an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Landesbank Berlin AG

Alexanderplatz 2

10178 Berlin

Information@Ibb.de

Sie erreichen unsere/n Datenschutzbeauftragte/n unter:

Landesbank Berlin AG

Datenschutzbeauftragter

Alexanderplatz 2

10178 Berlin

datenschutz@Ibb.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rah-

men unserer Geschaftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zu-

dem verarbelten wir - sowelt fiir die Erbringung unserer
- Daten, die

wir von unseren Kooperationspartnern oder sonstigen Drit-

ten (z.B. der SCHUFA) zuldssigerweise (z. B. zur Ausfiihrung

von Auftragen, zur Erfiillung von Vertrégen oder aufgrund ei-

ner von |hnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. Zum

anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir

aus offentlich anglichen Quellen (z.B.

3.3 Aufgrund Ihrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GV0)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von perso-

nenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (2. B. Auswer-

tung von fiir er-
teilt haben, ist die RechtméaBigkeit dieser Verarbeitung auf

Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung

kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den

Widerruf von Einwilligungserklarungen, die - wie beispiels-

weise die SCHUFA-Klausel - vor der Geltung der DS-GVO,

also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden
sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft

wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,

sind davon nicht betroffen.

3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1
Buchst. ¢ DS-GV0) oder im offentlichen Interesse
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. e DS-GVO)

Zudem unterliegen wir als Landesbank Berlin AG diversen

rechtlichen Verpflichtungen, das helﬁt gesetzllchen Anforde-

rungen (2. B. Kredif h z Werlpa

7€) sowie
rechtlichen Vorgaben (z.B. der Europdischen Zentralbank,
der Europdischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundes-
bank und der fir i

8. Besteht fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von
Daten?
Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung miissen Sie nur
Daten berei die fiir
die Begriindung, Durchfuhrung und Beendigung einer Ge-
schaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung
wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden
wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Aus-
fiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen beste-
henden Vertrag nicht mehr durchfilhren kénnen und ggf.
beenden miissen.
Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen
i Sie vor der i der Ge-
schéftsbeziehung beispielsweise anhand Ihres Personal-
ausweises zu identifizieren und dabei lhren Namen, lhren
Geburtsort, Ihr Geburtsdatum, Ihre Staatsangehdrigkeit so-
wie Ihre Wohnanschrift zu erheben. Damit wir dieser gesetz-
lichen Verpflichtung nachkommen konnen hahen Sie uns
nach dem Geldwa: z die
nen und Unterlagen zur Verfiigung zu stellen und sich im
Laufe der Geschaftsheziehung ergebende Anderungen un-
verziiglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen In-
formationen und Unterlagen nicht zur Verfiigung stellen,
diirfen wir die von Ihnen gewiinschte Geschaftsbeziehung
nicht

sicht. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehoren unter an-

derem die Kredltwurdlgkensprufung, d|e Idenntats und Al-
g, Betrugs- und G die Erfil-

lung steuev Kontroll- und sowie

die Bewertung und Steuerung von Risiken.

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Landesbank Berlin AG erhalten

9. Inwieweit gibt es eine isi
Entscheidungsfindung im E|nze|1a||‘7
Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung
nutzen wir grundsétzlich automatisierte Entscheidungsfin-
dung im Einzelfall gemaﬁ Art. 22 DS-GVO. Sie haben das
Recht eine 0 der
i ( ihren eigenen Stand-

Stellen Ihre Daten, die diese zur Erfiillung unserer vertragli-
chen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns
eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO) kdnnen zu
diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Un-
ternehmen in den Kategorien kredltwmschaﬂllche Leistun-

punkt darzulegen und die Einzelfallentscheidung anzufech-

ten.

10. Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung
(Scoring) genutzt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem

Ziel, besti onliche Aspekte zu bewerten (Profi-

zeichnisse, Grundbiicher, Handels- und
Presse, Medien) zuldssigerweise gewonnen haben und ver-
arbeiten diirfen.

mit § 1 Absatz 1 Nummer 7 bis 12, 15 und 19 sowie
Artikel 248 § 4 Absatz 1 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften
Datentrager (z.B. Brief, Fax) erfolgt. Der Widerruf ist zu
richten an: ADAC KartenService, Landesbank Berlin AG,
Gustav-Meyer-Allee 1, 13355 Berlin, Faxnummer: (030)
2455 3670.

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs
sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick-
zugewahren. Der Kunde ist zur Zahlung von Wertersatz
fiir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung ver-
pflichtet, wenn der Kunde vor Abgabe der Vertragserkld-
rung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurde und
ausdriicklich zugestimmt hat, dass die Bank vor dem
Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfilhrung der Gegen-
leistung beginnt. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung
von Wertersatz, kann dies dazu fiiren, dass der Kunde
die vertragli fiir den Zeit-
raum bis zum Widerruf dennoch erfiillen muss. Das
Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von
beiden Seiten auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden
vollstandig erfiillt ist, bevor der Kunde sein Widerrufs-
recht ausgeiibt hat. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfilllt wer-
den. Die Frist beginnt fiir den Kunden mit der

gen, IT-Di Logistik, Di

Telekommunikation, Inkasso, Beratung und Consulting so-

wie Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger aufer-

halb der Landesbank Berlin AG ist zundchst zu beachten,

dass wir nach den zwischen lhnen und uns verembarten
inen Geschéftsbedi ur

Daten sind F ien (Na-
me, Adresse und andere Komakldaten Geburtstag und -ort
und origkeit), L (2.B. Aus-
weisdaten) und Authentifik (z.B. L

probe). Dariiber hinaus konnen dies auch Auftragsdaten
(z.B. Zahlungsauftrag, Wertpapierauftrag), Daten aus der
Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Um-
satzdaten im Zahlungsverkehr), Kreditrahmen, Produktda-
ten (z. B. Einlagen-, Kredit- und Depotgeschaft), Informano
nen ber Ihre finanzi Situation  (
Scoring- /Ratlngdaten Herkunft von Vermdgenswerten),
Werbe und Ver (inklusive

(z.B. Register-
daten, Daten iiber Ihre Nutzung von unseren angebotenen
Telemedien (z.B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten,
Apps oder Newsletter, angeklickte Seiten von uns bzw Ein-
trége) sowie andere mit den Kat ver-

iiber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen ver-
pflichtet sind, von denen wir Kenntnis erlangen (Bankge-
heimnis). Informationen iiber Sie diirfen wir nur weiterge-
ben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie
eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Bankaus-
kunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kdnnen
Empfanger personenbezogener Daten z. B. sein:

- Offentliche Stellen und Instltut\onen (z.B. Deutsche Bun

desbank fur F

Europdische Zentral-
bank Finanzbehtrden) bei Vorliegen einer gesetzlichen
oder behdrdlichen Verpflichtung.

- Andere Kredit- und F\nanzd|enstle|stungsmst|tute oder

gleichbare Daten sein.
3. Wofiir verarheiten wir Ihre Daten (Zweck der
Verarheitung) und auf welcher Rechtsgmndlage"
W|r verarbenen personenbezugene Daten im Einklang mit
E -Grund-
verordnung (DS-GV0) und dem Bundesdalenschutzgesetz
(BDSG).
3.1 Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GV0)

seiner Widerrufserklarung, fiir die Bank mit deren
Empfang.

Besondere Hinweise: Bei Widerruf dieses Vertrages ist
der Kunde auch an einen mit diesem Vertrag zusammen-
héngenden Vertrag nicht mehr gebunden, wenn der zu-
sammenhéngende Vertrag eine Leistung betrifft, die von
der Bank oder einem Dritten auf Grundlage einer Verein-
barung zwischen der Bank und dem Dritten erbracht
wird.

Ihre Landeshank Berlin AG

Stand 25.05.2018

Die Daten (Art.4 Nr.2
DS-GVO) erfolgt zur Erbnngung und Vermittlung von Spar-
aften, Fi sowie Versiche-

rungs- und Immobiliengeschaften, insbesondere zur Durch-

filhrung unserer Vertrége oder vorvertraglichen Manahmen

mit Ihnen und der Ausfiihrung Ihrer Auftrége sowie aller mit

dem Betrieb und der Verwaltung eines Kredit- und Finanz-

dienstleistungsinstituts erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster

Linie nach dem konkreten Produkt (z. B. Konto, Kredit, Bau-

sparen, Wertpapiere, Einlagen, Vermittlung) und konnen

unter anderem Beratung,

waltung und -betreuung sowie die Durchfiihrung von Trans-

aktionen umfassen.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbei-

tung kdnnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und

Geschaftsbedingungen entnehmen.

3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung

(Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO0)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten iber die

eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahrung

berechngter Interessen von uns oder Drltten Belsplele

- von und D i
(z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonltats bzw Ausfallrisi-
ken und des Bedarfs beim Pfandungsschutzkonto oder Ba-
siskonto;

- Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanaly-
se und direkter Kundenansprache;

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie
der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben;

- rechtlicher Anspriiche und Verteidigung
bel rechtlichen Streitigkeiten;

- Gewdhrleistung der [T-Sicherheit und des IT-Betriebs der
Landesbank Berlin AG;

- Verhindk und Aufklarung von

- Videoil dienen der von Beweis-
mitteln bei Straftaten oder zum Nachweis von Verfiigun-

Ei an die wir zur Durchfiihrung
der Geschftsbeziehung mit lhnen personenbezogene
Daten iibermitteln (je nach Vertrag: z. B. Korrespondenz-
Institute, Depotbanken, Borsen, Auskunfteien).

Weitere Datenempfanger kinnen diejenigen Stellen sein,
fiir die Sie uns Ihre Einwilligung zur Dateniibermittlung er-
teilt haben bzw. fiir die Sie uns vom Bankgeheimnis gemaf
Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben.

5. Wie lange werden melne Daten gespeichert?

Soweit und speit wir lhre per-
sonenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer Geschéftshe-
ziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die
Abwicklung eines Vertrages umfasst. Dabei ist zu beachten,
dass unsere Geschaftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis
ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewah-
rungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter ande-

ling). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden Féllen

emn:

- Aufgrund gesetzlicher und regulatonscherVorgaben smd wir
Zur Beké von G
und vermdgensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei
werden auch D: tungen (u. a. im
kehr) vorgenommen. Diese Mafnahmen dienen zugleich
auch Ihrem Schutz.

- Um Sie zielgerichtet iiber Produkte informieren und beraten
zu kdnnen, setzen wir Auswertungsinstrumente ein. Diese
ermdglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und
Werbung einschlieBlich Markt- und Meinungsforschung.

- Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwirdigkeit nutzen
wir fiir Privatkunden das Scoring bzw. fiir Firmenkunden das
Rating. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit
der ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsge-
méf nachkommen wird. In die Berechnung kdnnen bei-
spielsweise Einkommensverhaltnisse, Ausgaben, bestehen-
de Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschaﬂlgungs
dauer, 2.B. atze, Salden), E
fahrungen aus der bisherigen Geschaﬂsverblndung,
vertragsgemaRe Riickzahlung frilherer Kredite sowie Infor-
mationen von Kreditauskunfteien einflieRen. Bei Firmen-
kunden flieRen zusatzllch wenere Daten mit ein, wie Bran-
che, SOWi dltnisse. Das
Scoring und das Rating beruhen beide auf einem mathe-
matisch- und Verfahren.
Die errechneten Scorewerte und Bonitétsnoten unterstiit-
zen uns bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von Pro-
duktabschliissen und gehen in das laufende Risikomanage-
ment mit ein.

iiber Ihr Wi
Datenschutz Grundverordnung (DS-GV0)
1) Einzelfallhezogenes Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer
Sltuatlon ergeben, jederzeit gegen die

nach Art. 21

rem aus dem buch (HGB), der Abgabenord:
nung (AO), dem Kreditwesengesetz (KWG), dem Geldwa-
schegesetz (GwG) und dem Wertpapierhandelsgesetz
(WpHG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbe-
wahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.
SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den
gesetzlichen Verjdhrungsfristen, die zum Beispiel nach den
§§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Re-
gel 3 Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreiBig
Jahre betragen kdnnen.
6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation iibermittelt?
Eine Dateniibermittiung in Drittstaaten (Staaten auRerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums -EWR) findet nur statt,
soweit dies zur Ausfiihrung Ihrer Auftrége (z.B. Zahlungs-
und Wertpapierauftrage) erforderlich, gesetzlich vorge-
schrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben.
Uber Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich vorgege-
ben, gesondert informieren.
7.Welche Datenschutzrechte habe ich?
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach
Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16
DS-GVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO, das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art.18
DS-GVO sowie das Recht auf Dateniibertragharkeit aus Art.
20 DS-GVO. Beim und beim Lo
gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG.
Ihr Begehren kdnnen Sie formfrei an uns adressieren und
sollte mdglichst gerichtet werden an:

gen und Einzahlungen 2. B. an Geldautomaten. Sie dienen Landesbank Berlin AG

damit dem Schutz von Kunden und itern sowie . 2

der Wahmehmung des Hausrechts; 10178 Berlin
- zur Gebaude- und i it (2.B. .de

Zutrittskontrollen); Daruber hlnaus besteht em Beschwerderecht bei der zu-
- rSi des H: horde (Art. 77 DS-GVO
- 2ur Geschaft und 1V.m. § 19 BDSG)-

lung von Dienstleistungen und Produkten.

Berliner fiir D: und Inf ionsfrei
heit, Friedrichstr. 219, 10969 Berlin

Telefon: 030 13889-0

Telefax: 030 2155050

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe
f der DS-GVO (D i auf der G

einer A erfolgt, Wi ein-
zulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung
gestiitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DS-GVO,
das wir zur Bonitatsbewertung oder fiir Werbezwecke
einsetzen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griin-
de fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interes-
sen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen oder die Ver-
arbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2) Wi gegen eine itung von
Daten fiir Zwecke der Direktwerbung
In Einzelfdllen iten wir lhre

nen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie ha-
ben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Ver-
arbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direkt-
werbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der
Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so wer-
den wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte
maoglichst gerichtet werden an:

Landesbank Berlin AG
Alexanderplatz 2
10178 Berlin
information@Ibb.de



SCHUFA-Information

1. Name und Kontaktdaten der verantwnrtllchen Stelle
sowie des betri
SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden,
Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 0
Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist
unter der 0.g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder
per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.
2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA
2.1 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Inte-
ressen, die von der SCHUFA oder einem Dritten ver-
folgt werden
Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um be-
rechtigten Empféngemn Informationen zur Beurteilung der-
Kreditwiirdigkeit von natiirlichen und juristischen Personen
w geben. Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und
ittelt. Sie stellt die i nur dann zur Verfii-
gung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall
glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Ab-
wagung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Inter-
esse |st inshesondere vor Eingehung von Geschaﬂen mlt fl—
isiko gegeben. Die i
fung dient der Bewahrung der Empfénger vor Verlusten im
Kreditgeschaft und erdffnet gleichzeitig die Moglichkeit,
Kreditnehmer durch Beratung vor einer iibermé&Rigen Ver-
schuldung zu bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt
dariiber hinaus zur Betrugsprévention, Seriositatspriifung,
Geldwaschepravenuon Identitéts- und Altersprufung, An-

- {iber storungsfreie Ver iiber
Konten, die ohne die damit begriindete Forderung do-
kumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten, Tele-
kommunikationskonten oder Energiekonten), Informa-
tionen iiber Vertrége, bei denen dle Evidenzpriifung ge-
setzlich ist (z.B. F

i ) sowie Bl und |
die kreditorisch gefiihrt werden, unmittelbar nach Be-
kanntgabe der Beendigung.

- Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen
Vollstreckungsgerichte nach drei Jahren taggenau, je-
doch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Ldschung durch
das zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

- iiber
oder Restschuldbefreiungsverfahren taggenau drei Jah-
re nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder Er-
teilung der Restschuldbefreiung. In besonders gelager-
ten Einzelfallen kann auch abweichend eine friihere
Loschung erfolgen.

konten,

- iiber die isung eines
trages mangels Masse, die Aufhebung der Sicherungs-
oder iiber die der

befreiung taggenau nach drei Jahren

- Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau
drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Priifung der
Erforderlichkeit der fortwdhrenden Speicherung fiir
weitere drei Jahre. Danach werden sie taggenau ge-
18scht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung ei-
ne langer wéhrende Speicherung erforderlich ist.

3.

ittlung, oder Ri

sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber etwaige
Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die

SCHUFA gemaB Art. 14 Abs. 4 DS-GVO |nf0rm|eren
2.2 Rech dl fiir die

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf
Grundlage der Besti der D -Grund
ordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligun-
gen sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f
DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtig-
ten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten er-
forderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, iiberwiegen. Einwilli-
gungen kdnnen jederzeit gegeniiber dem betreffenden Ver-
tragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilli-
gungen, die bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wur-
den. Der Widerruf der Einwilligung beriihrt nicht die Recht-
méfigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personen-
bezogenen Daten.
2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern.
Dies sind im europdischen Wirtschaftsraum und in der
Schweiz sowie ggf Weiteren Drmlandem (sofern zu diesen

ein entsp der Europd-
ischen Kommission e)usllen) ansassige Institute, Finanzun-
und Z i die ein flnanzwelles

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das
Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Be-
richtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Loschung
nach Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die SCHUFA hat fiir
Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden
ServiceCenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA
Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41,
50474 Kdln, telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und
{iber ein Internet-Formular unter www.schufa.de erreichbar
ist. Dariiber hinaus besteht dle Maglichkeit, sich an die fiir

Information gem. Art 14 EU-DSGVO
iiher die infoscore Consumer Data
GmbH (,,ICD“)

1. Name und Kontaktdaten der ICD (verantwortliche
Stelle) sowie des hetrieblichen Datenschutzbeauf-
tragten

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Ba-

den-Baden

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der ICD ist unter

der 0.a.Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-

Mail unter: datenschutz@arvato-infoscore.de erreichbar.

2. Zwecke der Datenverarbeitung der ICD

Die ICD und speichert Da-
ten, um ihren Vevtragspartnern Informatlonen r Beurte\
lung der von natii und j

- Informationen iiber Verbraucher-/Insolvenzverfahren
oder Restschuldbefreiungsverfahren werden taggenau
drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens
oder nach Erteilung oder Versagung der Restschuldbe-
freiung geldscht.

- Informationen iiber die Abweisung eines Insolvenzan-
trages mangels Masse, die Aufhebung der Sicherungs-

oder iber die gung der
befreiung werden taggenau nach drei Jahren geldscht.

- Angaben (iber Anfragen werden spétestens taggenau
nach drei Jahren geldscht.

- Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespei-
chert; danach erfolgt die Priifung der Erforderlichkeit
der fortwahrenden Speicherung fiir weitere drei Jahre.
Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht
zum Zwecke der Idemmnerung eine langer wahrende

Personen sowie zur Priifung der Erreichbarkeit von Perso-
nen unter den von diesen angegebenen Adressen w geben.
Hierzu werden auch Wahrscheil bzw. te
errechnet und i It. Solche Auskiinfte sind

und er\aubt um das Zahlungsausfallrisiko z.B. bei einer
K beim Rect kauf oder bei Abschluss ei-
nes Versicherungsvertrages vorab einschétzen zu kdnnen.
Die Datenverarbeitung und die darauf basierenden Aus-
kunftserteilungen der ICD dienen gleichzeitig der Bewah-
rung der Auskunftsempfanger vor wirtschaftlichen Verlusten
und schiitzen Verbraucher gleichzeitig vor der Gefahr der
iibermaBigen Verschuldung. Die Verarbeitung der Daten
erfolgt dariiber hinaus zur Betrugsprévention, zur Risiko-
steuerung, zur Festlegung von Zahlarten oder Konditionen
sowie zur Tarifierung.
3.

fiir die der ICD
Die ICD ist eln Auskunfteluntemehmen das als solches bei
der a orde gemeldet

ist. Die Vevavbeltung der Daten durch die ICD erfolgt auf
Basis einer Einwilligung geméf Art. 6 Abs. 1a i.V.m. Art. 7
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) oder auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wah-
rung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder
eines Dmten erforderlich ist und sofern die Interessen und

der t Person, die den Schutz

die SCHUFA zusté orde, den H
Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Ean|II|gungen kon-
nen jederzeit gegeniiber dem betreffenden Vertragspartner
widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung
aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der
betroffenen Person ergeben, widersprochen werden.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu rich-
ten an SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter,
Postfach 10 34 41, 50474 Kéin.

4, Profilbildung (Scoring)
Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte er-
ganzt werden Beim Scoring wird anhand von gesammelten

Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken,

schaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasmgumer—

nehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter

Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen,

\nsbesondere aus dem (Versand )Handels eCommerce-,

, , Tele—
i -, oder

Dariiber hinaus verarbeltet die SCHUFA Informationen aus

allgemein zuganglu:hen Quellen wie offentlichen Verzeich-

nlssen und ( ver-

)

2.4 Kategorien personenhezogener Daten, die verarbei-
tet werden (Personendaten, Zahlungsverhalten und
Vertragstreue)

- Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen,
die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vor-
name, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friihere An-
schriften

- Informationen {iber die Aufnahme und vertragsgemafe
Durchfiihrung eines Geschéftes (z.B. Girokonten, Ra-
tenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten, Ba-
siskonten)

- Informationen iiber unbestrittene, féllige und mehrfach
angemahnte oder titulierte Forderungen sowie deren
Erledigung

- Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigen
betriigerischem Verhalten wie Identitdts- oder Boni-
tatstéuschungen

- Informationen aus offentlichen Verzeichnissen und
amtlichen Bekanntmachungen

- Scorewerte

und Er gen aus der it eine
Prognose iiber zukiinftige Ereignisse erstellt. Die Berech-
nung aller Scorewerte erfolgt bei der SCHUFA grundsatzlich
auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der SCHUFA
gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach
Art. 15 DS-GVO ausgewiesen werden. Dariiber hinaus be-
riicksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen §
31 BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintra-
ge erfolgt eine Zuordnung zu statistischen Personengrup-
pen, die in der Vergangenheit dhnliche Emtrage aufvnesen

personenbezogener Daten erfordern, nicht iiberwiegen. Die
ICD stellt ihren Vertragspartnern die Informationen nur
dann zur Verfiigung, wenn eine Einwilligung des Betroffenen
vorliegt oder von den Vertragspartnern ein berechtigtes In-
teresse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und
eine i nach Abwégung aller uldssig
ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Einge-
hung von Geschaften mit wirtschaftlichem Risiko gegeben
(2.B. Rechnungskauf, Kreditvergabe, Abschluss eines Mobil-
funk-, Festnetz- oder Versicherungsvertrages).

4. Kategorien der personenbezogenen Daten der ICD
Von der ICD werden personenbezogene Daten (Name, Vor-
name, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften), Infor-
mationen zum vertragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe
auch Ziff. 5), zu Schuldnerverzeichniseintragungen, (Privat-)
Insolvenzverfahren und zur (Nicht-)Erreichbarkeit unter der
angegebenen Adresse sowie entsprechende Scorewerte
verarbeitet bzw. gespeichert.

5. Herkunft der Daten der ICD

Die Daten der ICD stammen aus den amtllchen Inso\venz

ist.

8. Betroffenenrechte gegeniiber der ICD

Jede betroffene Person hat gegeniiber der ICD das Recht
auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichti-
gung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art.
17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
nach Art. 18 DSGVO. Dariiber hinaus besteht die Moglich-
keit, sich an die fiir die ICD zustandige Aufsichtsbehdrde
-Der L beauftragte fiir den D:
Baden-Wiirttemberg, Konigstr. 10a, 70173 Stuttgart-
zu wenden. Einwilligungen konnen jederzeit gegeniiber dem
betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt
auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der
DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung beriihrt
nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verarbeite-
ten personenbezogenen Daten.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung
aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der
betroffenen Person ergeben, gegeniiber der ICD wider-
sprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die ICD zu Ihrer
Person gespeichert und an wen sie welche Daten iibermit-
telt hat, teilt Ihnen die ICD das gerne im Rahmen einer
-unentgeltlichen- schriftlichen Selbstauskunft mit. Die ICD
bittet um Ihr andnis, dass sie aus rechtli-
chen Griinden keinerlei telefonische Auskiinfte erteilen darf,
da eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person am Telefon
nicht moglich ist. Um einen Missbrauch des Auskunfts-
rechts durch Dritte zu vermeiden, benétigt die ICD folgende
Angaben von Ihnen: Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n),
Geburtsdatum, Aktuelle Anschrift (StraBe, Hausnummer,
Postleitzahl und Ort), ggf. Voranschriften der letzten fiinf
Jahre (dies dient der Vollstandigkeit der zu erteilenden Aus-
kunft)
Wenn Sie -auf freiwilliger Basis- eine Kopie Ihres Ausweises
beifiigen, erleichtern Sie der ICD die Identifizierung Ihrer
Person und vermeiden damit mdgliche Riickfragen. Sie kon-
nen die Selbstauskunft auch via Internet unter https://
www.arvato.com/finance/de/verbraucher/selbstauskunft/
dern.html
9. Profilbildung/Profiling/Scoring
Die ICD-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt
werden. Beim Scoring der ICD wird anhand von Informatio-
nen und Erfahrungen aus der Vergangenhelt elne Prognose
liber erstellt.

sowie den Id die
bei den zentralen Vollstreckungsgerichten gefiihrt werden.
Dazu kommen Informallonen von Venragspannem der ICD
iiber ver auf ge-

verdffentlich h

Das Scoring basiert primar auf Basis der zu einer betroffe-
nen Person bei der ICD gespeicherten Informationen. An-
hand dleser Daten, von adressbezogenen Daten sowie von

Das verwendete Verfahren wird als I
bezeichnet und ist eine fundierte, seit langem praxiserprob-
te, mathematisch-statistische Methode zur Prognose von
Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scorebe-
rechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in je-
de einzelne g mit einflieft: ine Da-
ten (z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder Anzahl im Ge-
schaftsverkehr verwendeter Anschriften), bisherige Zah-
lungsstdrungen, Kreditaktivitat letztes Jahr, Kreditnutzung,

Lange Kredithistorie sowie Anschnﬂendaten (nur wenn we-
nige vor-
liegen). Bestimmte Informationen werden weder gespei-
chert noch bei der Berechnung von Scorewerten beriick-
sichtigt, z.B.: Angaben zur Staatsangehdrigkeit oder beson-
dere Daten wie ethnisch

Herkunft oder Angaben zu politischen oder religiosen Ein-
stellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die G

sowie

Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten (Name,
Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) aus
den Anfragen von Ve(tragspannern der ICD gespeichert.

6. ien von der

Daten der ICD

Empfanger sind ausschlieBlich Vertragspartner der ICD.
Dies sind inshesondere Unternehmen, die ein wirtschaftli-
ches Risiko tragen und ihren Sitz im européischen Wirt-
schaftsraum, in GroRbritannien und in der Schweiz haben.

erfolgt auf Basis mathematisch-statisti-
scher Verfahren (insbes. Verfahren der logistischen Regres-
sion) eine Zuordnung zu Personengruppen d|e in der Ver-
it ahnliches
Folgende Datenarten werden bei der ICD fiir das Scoring
verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne
Berechnung mit einflieft: Daten zum vertragswidrigen Zah-
lungsverhalten (siehe Ziff. 4. u. 5.), zu Schuldnerverzeich-
nis-Eintragungen und Insolvenzverfahren (siehe Ziff. 4. u.
5.), Geschlecht und Alter der Person, adressbezogene Daten
in des Namens bzw. des Haushalts an der Adres-

Es handelt sich dabei im um

bzw. eCommerce-, ions- und Versich

umernehmen Fmanzd\enstlelster (z.B. Banken, Kredltkar
), E und Di

ternehmen. Dariiber hinaus gehdren zu den Vertragsparl
nern der ICD Unternehmen, die Forderungen einziehen, wie
etwa nehmen, I oder

von Rechten nach der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme
in die bei der SCHUFA gespeicherten Informationen nach
Art. 15 DS-GVO, hat keinen Einfluss auf die Scoreberech-

25 4 d nung,

" Daten o o Die bermi Scorewerte unterstiitzen die Vertrags-
" M . . rt Entsch f h rt

Empfénger sind im européischen Wirtschaftsraum, in der ng ner bei der Entso elsllrl]ngSD‘I:dung und gel e’:“‘l? un‘g

Schweiz sowie ggf. weiteren Drmlandem (sofern zu diesen
ein entsp! der Europd-
ischen existiert) assi gspartner
gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfénger kdnnen externe Auftrag-
nehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie externe und
interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem
den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen iiber Personen nur fiir
eine bestimmte Zeit. MaRgebliches Kriterium fiir die Festle-
gung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. Fiir eine Priifung
der Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw. die L6-
schung personenbezogener Daten hat die SCHUFA Regel-
fristen festgelegt. Danach betrégt die grundsétzliche Spei-
cherdauer von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre
taggenau nach deren Erledigung. Davon abweichend wer-
den z.B. geloscht:

- Angaben iiber Anfragen nach zwdlf Monaten taggenau

Beurteilung der Kreditwiirdigkeit erfolgt allein durch den
direkten Geschéftspartner, da nur dieser iiber zahlreiche
zusétzliche Informationen - zum Beispiel aus einem Kredit-
antrag - verfiigt. Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig
auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen und
Scorewerte verlasst. Ein SCHUFA-Score alleine ist jedenfalls

kein hinrei Grund einen abzuleh-
nen.
Weitere Informationen zum  Kreditwiirdigkeitsscoring

oder zur Erkennung auffélliger Sachverhalte sind unter
www.scoring-wissen.de erhéltlich.

dlte.
7. Dauer der Datenspeicherung der ICD
Die ICD speichert Informationen iiber Personen nur fiir eine

se, Anzahl bekannter Personen im Haushalt (Haushalts-
struktur), Bekanntsein der Adresse), Anschriftendaten (Infor-
mationen zu vertragswidrigem Zahlungsverhalten in Ihrem
Wohnumfeld (StraRe/Haus)), Daten aus Anfragen von Ver-
tragspartnern der ICD.

Besondere Kategorien von Daten i.S.d. Art. 9 DSGVO (z.B.
Angaben zur Staatsangehdrigkeit, ethnischen Herkunft oder
2u politischen oder religidsen Einstellungen) werden von
IcD weder gespemhen noch bei der Berechnung von Wahr-

ten ichtigt. Auch die G

bestimmte Zeit, ndmlich solange, wie deren
i.S.d. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO notwendig ist.
Die bei ICD zur Anwendung kommenden Priif- und Loschfris-
ten ] einer (Code of
Conduct) der im Verband Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.

- Informationen iber féllige und unbestrittene Forderun-
gen bleiben gespeichert, so lange deren Ausgleich
nicht bekannt gegeben wurde; die Erforderlichkeit der
fortwdhrenden Speicherung wird jeweils taggenau
nach vier Jahren Gberpriift. Wird der Ausgleich der For-
derung bekannt gegeben, erfolgt eine Loschung der
personenbezogenen Daten taggenau drei Jahre da-
nach.

- Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen
Vollstreckungsgerichte (Eintragungen nach § 882c
Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 - 3 ZPO) werden taggenau nach
drei Jahren geldscht, jedoch vorzeitig, wenn der ICD
eine Loschung durch das zentrale Vollstreckungsge-
richt nachgewiesen wird.

chung von Rechten nach der DSGVO, also z.B. die Einsicht-
nahme in die bei der ICD gespeicherten Informationen
nach Art. 15 DSGVO, hat keinen Einfluss auf das Scoring.
Die ICD selbst trifft keine Entscheidungen iiber den
Abschluss eines Rechtsgeschafts oder dessen Rahmenbe-
dingungen (wie z.B. angebotene Zahlarten), sie unterstiitzt
die ihr angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren
i i der diesbeziiglichen Entschei i

dung. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kredit-
wiirdigkeit sowie die darauf basierende Entscheidung
erfolgt allein durch Ihren Geschéftspartner.



Europiische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite

4. Andere wichtige rechtliche Aspekte

. Widerrufsrecht Ja.
1. Name und des il ittlers Sie haben das Recht, innerhalb von
Kreditgeber Landesbank Berlin AG 14 Kalendertagen den Kreditvertrag zu wi
Anschrift ADAC KartenService, Landesbank Berlin AG, Vorzeitige Riickzahlung Ja.
Gustav-Meyer-Allee 1, 13355 Berlin Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz
2. i der wesentlichen des Kredits oder teilweise vorzeitig zuriickzuzahlen.
Kreditart Der unten genannte Gesamthreditbetrag (Nettokreditbetrag) stelt Datenbankabfrage
einen mit der Maglichkeit zur wieder- Der Kreditgeber muss Sie und unentgelt
holten Inanspruchnahme durch Einsatz der ADAC Kreditkarten lich tiber das Ergebnis einer Datenbankabfrage unter-
gemaR den Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die ADAC Kredit- richten, wenn ein Kreditantrag aufgrund einer solchen
karten und nicht unmittelbarem vollstandigen Ausgleich der hier- Abfrage abgelehnt wird. Dies gilt nicht, wenn eine
durch monatlich entstehenden Belastungen dar. entsprechende Unterrichtung deCh die Rechts-
Die Landesbank Beriin AG gewinrt dem Karteninhaber/Kredit- st st Oderd:e;nLllelen der etichen omr:]unr:g
nehmer einen Kredit bis zur Hohe des Verfiigungsrahmens oder Sicherheit zuwi
(=Kreditrahmen), soweit durch die jeweilige
em Sollsaldo auf dem Kartenkonto entsteft und die monatlichen Recht auf einen Kreditvertragsentwurf
dtze nach durch die L Sie haben das Recht, auf Verlangen unentgeltlich
Berlm AG nicht voll, sondem in Raten zuriickgezahlt werden. Der eine Kopie des Kreditvertragsentwurfs zu erhalten.
ist i den ihm gewahrten Diese Bestimmung gilt nicht, wenn der Kreditgeber
Kredn monatlich mindestens in Hohe von 10 % des Gesamt- zum Zeitpunkt der Beantragung nicht zum Abschluss
rechnungsbetrages, jedoch nicht weniger als 50 € eines Kreditvertrags mit Ihnen bereit ist.
2u tilgen. itet der Saldo der g den verein-
barten Kreditrahmen (Hdchstkredit), so wird die Differenz nicht 5. Zusitzli { beim F von Fi
kfeqitiert, sondern um vereinbarten Rechnungstermin zu 100 % a) zum Kreditgeber
féllig und per Lastschrift eingezogen. a0 — - — PR —
Der K kann durch el Erkirung von Kar- intrag im Handelsregister Berlin eg I
i und L Berlin AG erhéht werden. Zustandige Aufsichtsbehdrden Fiir die Zulassung horde: Européi
Gesamtkreditbetrag Der Gesamtkreditbetrag bzw. der Kreditrahmen der ADAC Kreditkar- Zentralbank, Sonnemannstraie 20, 60314 Frankurt/Main,

Obergrenze oder Summe aller Betrage, die aufgrund
des Kreditvertrags zur Verfiigung gestellt wird

ten betragt mind. 1.500 €.

fir die

Gemeint ist, wie und wann Sie das Geld erhalten

Postanschrift Européische Zentralbank, 60640 Frankfurt/Main
(Internet: www.ecb. europa eu)

Fiir den horde: Bund
stalt fiir Fi i icht, G fer Str. 108,
53117 Bonn und Marie-Curie-Strafe 24-28, 60439 Frankfurt/Main
(Internet: www.bafin.de)

aus dem K erfolgen durch Einsatz
derADAC Kreditkarten gemaf der Geschéftsbedi
fiir die ADAC Kreditkarten

und nicht unmittelbaren vollsténdigen Ausgleich der hierdurch

Laufzeit des Kreditvertrags

und g
in der die Teilzahlungen angerechnet werden

Der K
leisten:
jedoch nicht weniger als 50 € Dariiber hi

hat die
10 % des G

Zahlungen zu

de Riickzahlungen/Tilgungen kann der Karteninhaber/Kreditnehmer
jederzeit erbringen.

Zinsen und/oder Kosten sind wie folgt zu entrichten:

Zinsen sind in den Leistungsraten enthalten und monatlich
u zahlen.

Von Ihnen zu zahlender Gesamtbetrag

Betrag des geliehenen Kapitals zuziiglich Zinsen und
etwaiger Kosten im Zusammenhang mit Ihrem Kredit

1.601,30€

Der Gesamtbetrag ist errechnet auf der Grundlage der bei Abschluss
des Vertrages mafigeblichen Kreditkonditionen sowie der bei der
Berechnung des effektiven Jahreszinses zugrunde gelegten Annah-
men.

Hinweis: Dieser Betrag kann sich erméfigen oder erhohen,
wenn sich die der Berechnung zugrunde gelegten Annahmen
oder Ver ditionen andern.

Verlangte Sicherheiten Keine.

Beschreibung der von lhnen im i G und

mit dem Kredi 1] h sich nicht auf diesen Kredit.

'8

3. Kreditkosten

oder gegebenenfalls die

Der von 12,24 % jahrlich |st veranderlmh Anderungen

Sollzinssatze, die fiir den Kreditvertrag gelten

des es werden dem
spatestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens in

b) zum Kreditvertrag

Ausiibung des Widerrufsrechts

Widerrufsrecht
Der Karteninhaber/ kann seine Ver
innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden widerrufen. Die
Frist begmnt nach Abschluss desVerlrags aber erst nachdem der
Kar hmer alle P nach § 492 Abs. 2
BGB (z. BAAngabe zurArt des Kredites, Angabe zum Nettokreditbe-
trag, Angabe zur Vertragslaufzeit) erhalten hat. Der Karteninhaber/
Kreditnehmer hat alle Pﬂlchtangaben erhalten wenn sie in der fiir
den Karteni Ausfemgung semes
Antrags oder in der furden Kar
Ausfertigung der Vertragsurkunde oder in einer fiir den Karten-
inhaber/Kreditnehmer bestimmten Abschrift seines Antrags oder
der Vertragsurkunde enthalten sind und dem Karteninhaber/Kredit-
nehmer eine solche Unterlage zurVerfugung gestellt worden ist. Uber
in den g nlcht P! kann der
Karteni aglich auf einem
Datentrager informiert werden;
die Wlderrufsfnst betragt dann einen Monat Der Kartenmhaber/

ist mit den
auf den Beginn der Widerrufsfrist hlnzuwelsen Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs,
wenn die Erkldrung auf einem dauerhaften Datentréger (z. B. Brief,
Fax) erfolgt. DerW|derruf ist zu richten an:

ADAC Kar desbank Berlin AG, Gustav-Meyer-Allee 1,
13355 Berlin, Faxnummer (030) 2455 3670.
Widerrufsfolgen

Soweit der Kredit bereits ausbezahlt wurde, hat es der Darlehens-
nehmer spatestens innerhalb von 30 Tagen zuriickzuzahlen und fiir
den Zeitraum zwischen der Auszahlung und der Riickzahlung des
Kredites den vereinbarten Sollzins ) entrichten. Die Frist beginnt
mit der Absendung der Wid

Textform (z. B. per Brief, per Inf auf der K
iiber das Kreditkarten-Banking, per E-Mail) b Die Zustim-
mung des Karteninhabers/Kreditnehmers gilt als erteilt, wenn er
seine Ablehnung nicht vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Anderung angezeigt hat. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn
dle Landesbank Berlin AG bei der Bekanntgabe besonders

isen. Werden dem Karteni
des Sollzinssatzes angeboten, kann er den Vertrag vor dem
Wirksamwerden der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindi-
gen. Auf dieses Kiindi wird ihn die L Berlin AG
beim Angebot der Anderungen besonders hinweisen. Die Kiindigung
gilt als nicht erfolgt, wenn der Karteninhaber/Kreditnehmer den
geschuldeten Betrag nicht binnen zweier Wochen nach Wirksam-
werden der Kiindigung zuriickzahlt.

Effektiver Jahreszins
Gesamtkosten ausgedriickt als jéhrlicher
Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags

Diese Angabe hilft [hnen dabei, unter-
schiedliche Angebote zu vergleichen.

Effektiver Jahreszins 12,95 %.

Die des effektiven erfolgt in der Annahme,

dass der gesamte Betrag des Kreditrahmens/Verfiigungsrahmens

bei Vertragsabschluss (Zusendung der Karte) in Anspruch
genommen wird.

Dariiber hinaus werden folgende Annahmen zu Grunde gelegt:

- Der gesamte Kredit gilt als in voller Hohe fiir die Kreditlaufzeit
in Anspruch genommen.

- Der Kredit wird ab der ersten Inanspruchnahme (s. 0.) fiir einen
Zeitraum von einem Jahr gewdhrt und mit der letzten Zahlung des
Karteninhabers sind der Saldo, die Zinsen und etwaige Kosten
ausgeglichen.

- Der Kreditbetrag wird mit gleich hohen monatlichen Zahlungen,
beginnend einen Monat nach dem Zeitpunkt der ersten
Inanspruchnahme, zuriickgezahlt.

Hinweis: Der effektive Jahreszins kann sich ermafigen oder

erhohen, wenn sich die der Berechnung zu Grunde gelegten

éandern.

Ist
—der Abschluss einer Kreditversicherung oder
~die Inanspruchnahme einer anderen mit dem
Kreditvertrag zusammenhéngenden Nebenleistung
zwmgende Voraussetzung dafiir, dass der Kredit
oder nach den
Ver gewahrt wird?

Nein.
Nein.

Kosten im mit dem Kredit

Kosten bei Zahlungsverzug

Fiir ausbleibende Zahlungen werden Kosten (Entgelt bei nicht
eingeldster Lastschrift) gemaR Preis- und Leistungsverzeichnis fiir
die ADAC Kreditkarten berechnet. Diese Kosten kdnnen nach dem

in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die ADAC Kreditkarten

Ausbleibende Zahlungen kdnnen schwerwiegend:
Folgen fiir Sie haben (z. B. Zwangsverkauf) und die
Erlangung eines Kredits erschweren.

Verfahren geandert werden.

Sonstige Kosten im Zusammenhang
mit dem Kreditvertrag

Keine.

Recht, das der Kreditgeber der Aufnahme
von Beziehungen zu lhnen vor Abschluss
des Kreditvertrags zugrunde legt

Auf die Aufnahme von Beziet zu |hnen vor des
Kreditvertrages findet deutsches Recht Anwendung, sofern dem
nicht zwil gesetzliche

Klauseln iiber das auf den Kreditvertrag anwendbare

Auf den Kreditvertrag findet deutsches Recht Anwendung, sofern

Recht und/oder die zustdndige Gerichtsbarkeit dem nicht de gesetzliche Regel
Die Zi keit des allgemeinen Geri der Landesbank
Berlin AG ergibt sich aus § 29 ZP0.

Wahl der Sprache Die Informationen und werden in

Sprache vorgelegt. Mit der Zustimmung des Karteninhabers/Kredit-
nehmers wird die Landesbank Berlin AG wéhrend der Laufzeit des
Kreditvertrags in deutscher Sprache mit dem Karteninhaber/Kredit-
nehmer Kontakt halten.

c) zu den

Verfiigbarkeit

Zur von mit der

und Rechtsbehelfsverfahren und Zugang dazu

Landesbank Berlin AG besteht die Méglichkeit, die Schlichtungs-
stelle beim Deutschen Sparkassen- und Giroverband (DSGV)
anzurufen. Das Anliegen ist in Textform an folgende Anschrift zu
richten: Deutscher Spark und Giroverband, Cf

10117 Berlin. Naheres regelt die Verfahrensordnung, die aufWunsch
zur Verfiigung gestellt wird.

Bei behaupteten Verstdfen gegen das Zahlungsdiensteaufsichtsge-
setz, die §§ 675¢ bis 676¢ des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder
Artikel 248 des Einfilhrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch
kann dariiber hinaus Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht, Postfach 12 53, 53002 Bonn, eingelegt
werden.




Erlauterung zum Kreditvertrag

Hinweis: Der Kreditvertrag bezieht sich auf die Inan-
spruchnahme des Kreditrahmens lhrer ADAC Kreditkar-
ten bei nicht unmittelbarem, vollstandigen Ausgleich der

monatlich (Teilzah-
lung).

1. Aligemeines
Durch den Kreditvertrag wird die Landesbank Berlin AG ver-
pflichtet, lhnen einen Geldbetrag in der vereinbarten Hohe
zur Verfiigung zu stellen. Sie sind verpflichtet, den vertrag-
lich vereinbarten Zins zu zahlen und bei Falligkeit den zur
Verfiigung gestellten Kredit zuriickzuzahlen.
2.Wesentliche Merkmale des Kredits
Kreditart
Die Bank gewéhrt dem Kreditnehmer einen Kredit bis zur
Hahe des Verfiigungsrahmens, soweit durch die jeweilige
Belastungsbuchung ein Sollsaldo auf dem Kartenkonto ent-
steht und die monatlichen Kartenumsdtze nach Rech-
durch die L Berlin AG nicht voll
sondern in Raten werden. Der i
ist verpflichtet, den ihm gewahrten Kredit monatlich min-
destens in Hohe von 10 % des Gesamtrechnungsbetrages,
jedoch mcht weniger als 50 € (Mmdestbetrag) u tilgen.
Der K kann durch einver Erkldrung
von Ihnen und der Landesbank Berlin AG erhdht werden.
Uberschreitet der Saldo der Monatsrechnung den verein-
barten Kreditrahmen (Hdchstkredit), so wird die Differenz

Gruppenversicherungsbedingungen
fiir die ADAC Kreditkarten GOLD und
die ADAC mobilKarten SILBER

Reise-Riicktrittskosten- und

§ 1 Versicherungsschutz hesteht weltweit fiir jede mit
einer gilltigen ADAC Kreditkarte GOLD bis 10.000,- EUR
Gesamtreisepreis bezahlte Relse (Pauschalre|sen emzeln

§ 8 Ein in Hohe von 100,- EUR fallt bei jedem
Versmherungsfall an. Bei Krankheit als Ausldser fiir den

betrégt der 20 % des erstat-
tungsfahigen Schadens, mindestens 100,- EUR pro Versi-

In diesen Vertragsbestimmungen und allen anderen Doku- gebuchte Transport- oder von
menten sprechen wir Sie als unseren Versicherungsnehmer derAnzahl der mitreisenden, versmherten Personen. Voraus-
oder unsere Versicherungsnehmerin an. Nennen wir den setzung fir den ist die der

die icherten oder andere Per- Relse mn_ der ADAC Kr_edltkarte GOLD. Baranzahlungen be-
sonen, so sind auch unsere Versich die den nicht, sofern bei Bu-

ten oder anderen

Personen ge-
meint.

Gruppenversicherungsbhedingungen der
Reise-Riicktrittskosten- und Reiseabbruch-
Versicherung der ADAC Kreditkarte GOLD
(Stand 01.06.2018)

1. Aligemeines

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen als
Versicherter der Gruppenversicherung  Reise-Riicktritts-
kosten- und Reiseabbruch-Versicherung der ADAC Kredit-
karte GOLD einen ersten Uberblick. Bitte beachten Sie,
dass die hier dargestellten Informationen nicht abschlie-
Bend sind. Die Einzelheiten entnehmen Sie den Ihnen vor-
liegenden Gruppenversicherungsbedingungen fiir die Reise-
Rii nd der
ADAC Kreditkarte GOLD, die ausschlieflich rechtsverbind-
lich sind.

Ihr Versi fiir die G ADAC Versiche-

nicht kreditiert, sondern zum vereinbarten

min zu 100 % fallig und per Lastschrift eingezogen.

3. Kreditkosten

Sollzins

Der Sollzinssatz ist veranderlich.

Anderungen des Sollzinssatzes werden dem Karteninhaber

spatestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt des Wirksam-

werdens in Textform (z. B. per Brief, per Information auf der

Kartenabrechnung, iiber das Kreditkarten-| Bankmg per E-

Mail) Die des Kar gilt

als erteilt, wenn er seine Ablehnung nicht vor dem Zeitpunkt

des erksamwerdens der Anderung angezeigt hat. Auf diese
kung wird ihn die L Berlin AG

bei der Bekanntgabe besonders hinweisen. Werden dem

rung AG, Hansastrafe 19, 80686 Miinchen, Vorstand: Mari-

on Ebentheuer (Vorsitzende), Stefan Daehne, James Wall-

ner, Heinz-Peter Welter, Aufsichtsratsvorsitzender: Mahbod

Asgari Nejad, Rechtsform: Aktiengesellschaft mit Sitz in

Minchen, Eingetragen beim Amtsgericht Minchen HRB

45842.

2. Um was handelt es sich bei der Gruppenversicherung
der ADAC Kreditkarte GOLD und was ist geschiitzt?

Zu Gunsten der Versicherten der ADAC Krednkarte GOLD hat

die Landesbank Berlin emen G trag

mit dem oben i b

Bei Bezahlung der Reise m\t der ADAC Krednkarte GOLD

ubermmmt dle Reise-Rii i

Karteni des i es ang

kann er den Vertrag vor dem Wirksamwerden der Anderun-
gen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindi-
gungsrecht wird ihn die Landesbank Berlin AG beim Ange-
bot der Anderungen besonders hinweisen. Die Kundlgung

- isepreis bis 10 000 EUR - die
vertraglich geschuldelen Storno- und zusétzlich anfallen-
den Ruckrmsekusten sowie die Kosten fiir nicht genutzte

abziiglich eines Selbstbehalts, die bei ei-
ner unerwarteten Absage einer Reise (z. B. wegen einer Er-
oder bei einem unerwarteten Abbruch einer Rei-

gilt als nicht erfolgt, wenn der Kar

den geschuldeten Betrag nicht binnen zweier Wochen nach

Wirksamwerden der Kiindigung zuriickzahlt.

4. Gegeniiberstellung der monatlichen Belastungen aus
dem Kreditvertrag und der Einnahmen nach Abzug der
sonstigen Ausgahen

Damit Sie vor Vertragsschluss nachpriifen kdnnen, ob der

Vertrag Ihren augenblicklichen Vermugensverhallnlssen ge-

se entstehen.
fiir die Lei

sind die Gruppen-
Die Leist sind fallig und

werden erbracht, wenn die Feststellungen des Schadens-

falles und des Umfangs der Leistungen beendet smd und

alle erforderlichen vorliegen. Alle

Rechte und Pﬂlchten regeln sich nach den Gruppenver-

recht wird, sollten Sie die

Die Ausiibung der Rechte und die
G der iiche stehen nur dem Karten-

Belastungen auf Grund des K gs Ihren Ei
abziiglich Ihrer sonstigen regelmaRigen Ausgaben gegen-
liberstellen.

5. Andere wichtige rechtliche Aspekte

a) Widerrufsrecht

Sie kdnnen den Kreditvertrag ohne zusétzliche Kosten in-
nerhalb der gesetzlichen Frist widerrufen. Die Voraussetzun-
gen und des Widerrufs Sie bitte
den vorvertraglichen Informationen.

b) Beendigung des Kreditvertrags

Der Kreditvertrag endet, wenn er durch Sie oder die
Landesbank Berlin AG ordentlich gekiindigt wird. Die ein-
zuhaltende Kiindigungsfrist entnehmen Sie bitte den vor-
vertraglichen Informationen. AuBerdem kann der Vertrag
von Ihnen oder von der Landesbank Berlin AG aus wich-
tigem Grund fristlos gekiindigt werden, wenn die Fort-
fihrung unzumutbar ist. Die Voraussetzung dieses Kiin-
digungsrechts richten sich nach den gesetzlichen Regelun-
gen (§ 314 BGB).

c) Folgen eines Zahlungsverzugs

Kommen Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht oder
nicht rechtze|t|g nach, so entstehen zusétzliche Kosten (vgl.
sind weitere
Nachtewle denkbar, z. B. die Kundlgung des Kreditvertrags,
ein negativer Schufa-Eintrag, die Verwertung von Sicher-
heiten. Bei finanziellen Schwierigkeiten sollten Sie die
Landesbank Berlin AG daher rechtzeitig ansprechen. Je
friiher Sie sich an die Landesbank Berlin AG wenden, desto
groer ist die Chance, dass eine fiir alle Beteiligten trag-
fahige Losung gefunden wird.

Wenn Sie weitere Fragen haben, wenden Sie sich bitte an
den ADAC KartenService, Landesbank Berlin AG, Gustav-
Meyer-Allee 1, 13355 Berlin.

Wichtige Fachbegriffe kurz erlautert:

Effektiver Jahreszins: Der effektive Jahreszins gibt als
#Preis des Kredits die Gesamtbelastung pro Jahr in Pro-
zent an und beriicksichtigt daher den Sollzins nebst der
anfallenden Kreditkosten. Der effektive Jahreszins wird
nach gesetzlichen Vorgaben (§ 6 Preisangabenverordnung)
ermittelt. Er hat zum Ziel, unterschiedliche Kreditangebote
vergleichbar zu machen.

Falligkeit: Falligkeit bezeichnet den Zeitpunkt, ab dem ein
Anspruch geltend gemacht werden kann und erfiillt werden
muss.

Restschuld: Die Restschuld ist der noch nicht getilgte
(zuriickgezahlte) Teil eines Kredits.

Schufa: ,Schufa“ ist die Abkiirzung fiir ,Schutzgemein-
schaft fur allgemeine Krednswherung Es handelt sich um
eine  Gemei der Kredit-
wirtschaft. Aufgabe der Schufa ist es, ihren Vertragspartnem
Informationen zu geben, um diese vor Verlusten im Kredit-
geschaft zu schiitzen. Eine Meldung von Daten an die
Schufa erfolgt nur mit Zustimmung des Betroffenen.
Sollzins: Fiir die Inanspruchnahme bzw. Zurverfiigung-
stellung des Kredits berechnet die Landesbank Berlin AG
einen bestimmten Sollzins. Dieser wird in dem Prozentsatz
angegeben, der pro Jahr zu zahlen ist. Er unterscheidet sich
vom effektiven Jahreszins, der die Gesamtbelastung des
Kreditnehmers ausdriickt.

Tilgung: Riickzahlung des Kredits.

inhaber zu. Willenserklérungen und Anzeigen gegeniiber
dem Versicherer bediirfen der Schriftform. Es gilt deutsches
Recht. Der Vertrag und die Kommunikation wéhrend der
Laufzen des Vertrages wird in deutscher Sprache gefiihrt.
h h kénnen ohne aus-
des Versi weder
noch verpfandet werden.
3.Wie kann die Gruppenversicherung der
ADAC Kreditkarte GOLD erworhen werden?
Durch Abschluss der ADAC Kreditkarte GOLD wird die
Gruppenversicherung miterworben.
4.Wann beginnt und endet Ihr Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt generell mit der Beantra-
gung der ADAC Kreditkarte GOLD, sofern der Kreditkarten-
vertrag wirksam zustande kommt und endet zum Zeitpunkt
der Beendigung des Kreditkartenvertrages bzw. durch den
Tod des Karteninhabers. Verstirbt dieser, wahrend sich die
iibrigen versicherten Personen auf einer Reise befinden,
besteht Versicherungsschutz noch bis zum Ende der laufen-
den Reise fort.
Einzelheiten zum konkreten Beginn und Ende des Versiche-
rungsschutzes entnehmen Sie bitte § 6 der Gruppenversi-
cherungsbedingungen.
5.Wo konnen Sie Ihre Anspriiche gel!end machen?
Anspriiche aus lhrem G trag konnen
Sie direkt bei dem Gruppenversicherer geltend machen.
6. Welcher Gerichtsstand gilt?
priiche aus Ihrem Versi trag konnen Sie ent-
weder bei dem Gericht geltend machen, das fiir Ihren
Wohnsitz oder fiir unseren Geschéftssitz drtlich zustandig
ist. Wir kdnnen Anspriiche aus Ihrem Versi trag
ausschlieBlich bei dem Gericht geltend machen, das fiir Sie
ortlich zustandig ist. Fiir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz
oder Ihren gewdhnlichen Aufenthalt auBerhalb Deutsch-
lands verlegt haben, oder Ihr Wohnsitz oder Ihr gewdhn-
licher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht be-
kannt ist, gilt das Gericht als vereinbart, das fiir unseren
Geschaftssitz drtlich zustandig ist.
7.An wen konnen Sie sich hei Meinungsverschieden-
heiten wenden?
Sollten Sie einmal Grund zur Beschwerde haben, wenden
Sie sich bitte direkt an die \/ersmherung Unabhanglg davon
nimmt die B fiir Fi
(BaFin), Graurheindorfer Strafe 108, 53117 Bonn, Be-
schwerden iiber deutsche Versicherer entgegen.
8. i ion ADAC Versit

Weitere Informationen zur Verarbeitung der Dalzn durch die
ADAC Versicherung AG befinden sich unter www.adac.de/
Datenschutz.

chung durch schriftlichen Vermerk klargestellt wird, dass

die Hauptzahlung, insgesamt mindestens 50 % des Gesamt-

reisepreises, mit der ADAC Kreditkarte GOLD erfolgt.

§ 2 Versicherte Personen sind der Inhaber der giiltigen

Hauptkarte und bei der ADAC Kreditkarte GOLD zusatzlich

auch der Inhaber der giiltigen Partnerkarte (Versicherter)

sowie weitere maximal 5 Personen (geschiitzte Personen),

die in der Reiseanmeldung genannt sind. Der Karten-

inhaber mit dessen Karte die Reise bezahlt wird, muss an

der Reise teilnehmen.

§ 3 Risikopersonen sind

. der Hauptkarten-Inhaber und bei der ADAC Kreditkarte
GOLD auch der Partnerkarten-Inhaber (Versicherter);

. Ehepartner, Lebenspartner in eheahnlicher Lebensge

-

)

§ 9 Obliegenheiten der versicherten Personen im Scha-
densfall: Werden eine der nachfolgenden Pflichten vorsétz-
lich verletzt, wird der Versicherer von seiner Leistungsver-
pflichtung frei. Werden die Pflichten grob fahrldssig verletzt,
ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu
kiirzen. Weist die versicherte Person nach, dass die Oblie-
genheit nicht grob fahrldssig verletzt wurde, bleibt der Ver-
sicherungsschutz bestehen. Der Versicherer ist auch zur
Leistung verpflichtet, soweit die versicherte Person nach-
weist, dass die Pflichtverletzung weder fiir den Eintritt oder
die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Fest-
stellung oder den Umfang der Leistungspflicht ursachlich
war. Dles gilt nicht, wenn die Pflicht arghstlg verletzt wurde.
1. Bei ! itt der Reise bei
der Buchungsstelle.
. Bei verspéteter Hin- oder Heimreise sowie bei vorzeiti-
gem Reiseabbruch unverziigliche Untemchlung der Bu

5

I

meinschaft, Eltern, Kinder, Enkel, GroBeltern,

eltern, Schwiegerkinder, Geschwister, Schwager des Ver

sicherten;

Personen, die nicht mitreisende minderjahrige oder

pflegebediirftige Angehdrige des Versicherten oder der

geschiitzten Personen betreuen;

Personen, die mit dem Versicherten eine gemeinsame

Reise gebucht und versichert haben (geschiitzte Perso-

nen) sowie deren Angehdrige, die unter der Nr. 2 aufge-

zahlt sind;

. Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine Reise
gebucht und versichert, gelten nur die jeweiligen Ange-
horigen des Versicherten und die der geschiitzten Perso-
nen und deren als Risi

[

>~

o

und Wahl der
bzw. Riickreisemdglichkeit entsprechend der Qualitat
der gebuchten Reise.

. und teilung iiber
den Versicherungsfall einschlieflich der erforderlichen
Nachweise, z.B. arztliches Attest, ggf. Sterbeurkunde,
Nachweis iiber Bezahlung der Reise mit der ADAC Kredit-
karte GOLD; Einreichung Originalbelege.

4., igepfli i Arzte und an-
derer fiir die Priifung und Abwicklung des Falles wichtiger
Stellen, soweit die Kenntnis der Daten fiir die Beurtei-

nicht mehr die Personen

lung der Lei oder Lei erfor-
derlich ist.
§10 iaritat: Die Leist Dritter bzw. anderer

§ 4 Versicherte Ereignisse sind
. Tod, schwerer Unfall, unerwartete schwere Erkrankung,
oder
bei dem Versicherten oder einer geschutzten Person
oder einer Risikoperson.

. Verlust des Arbeitsplatzes des Versicherten oder einer
der geschiitzten Personen mit anschlieBender Arbeitslo-
sigkeit durch eine unerwartete betriebsbedingte Kindi-
gung des Arbeitgebers.

. Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses aus der Arbeits-
losigkeit heraus, sofern der Versicherte oder die ge-
schiitzten Personen bei der Reisebuchung arbeitslos
gemeldet waren und die Agentur fiir Arbeit der Reise
zugestimmt hat.

. Arbeitsplatzwechsel des Versicherten oder einer der
geschiitzten Personen, vorausgesetzt, die versicherte
Reise wurde vor Kenntnis des Arbeitsplatzwechsels ge-
bucht und die versicherte Reisezeit féllt in die Probezeit
der neuen beruflichen Tétigkeit, maximal jedoch in die
ersten sechs Monate der neuen beruflichen Tatigkeit.

. Schaden am Eigentum des Versicherten oder einer ge-
schutzten Person oder einer Risikoperson infolge von

-

)

w

=~

o

gehen vor. Der Versicherte kann aber den Scha-
densfall zuerst der ADAC Versicherung AG zur Vorleistung
melden.

Gruppenversicherungshedingungen der
Reise-Riicktrittskosten- und Reiseabbruch-
versicherung der ADAC mobilKarte SILBER

(Stand 01.06.2018)

§ 1 Versicherungsschutz besteht weltweit fiir jede mit
einer giiltigen ADAC mobilKarte SILBER bis 1.500,- EUR
Gesamtreisepreis bezahlte Reise (Pauschalreisen, einzeln
gebuchte Transport- oder Mietleistungen), unabhangig von
derAnzahl der mitreisenden, versicherten Personen. Voraus-

setzung fiir den ist die der
Re|se m\t der ADAC mobl/Kane SILBER. Baranzahlungen be-
den nicht, sofern bei

Buchung durch schriftlichen Vermerk klargestellt wird,
dass die Hauptzahlung, insgesamt mindestens 50 % des
mit der ADAC mobilKarte SILBER er-

Feuer, EI issen oder straft t

Dritter, sofern der Schaden im Verhaltnis zu der wirt-
schaftlichen Lage und dem Vermdgen des Geschadigten
erheblich ist.

Voraussetzung ist in allen Fallen (Nr. 1 bis 5), dass Reise-

unfahigkeit bei der versicherten Person nach der allgemei-

nen Lebenserfahrung zu erwarten ist und ihr der Antritt der

Reise oder die planmagige Riickreise objektiv nicht zuge-

mutet werden kann.

§ 5 Leistungen bei Vorliegen eines versicherten Ereignisses

nach § 4:

1. Bei Nichtantritt der Reise Erstattung der von der ver-
sicherten Person vertraglich geschuldeten Stornokosten.

. Bei verspatetem Reiseantritt aufgrund eines versicherten

Ereignisses gemaR § 4 oder wegen Verspétung offent-

licher Verkehrsmittel um mehr als 2 Stunden, Erstattung

der Hinreise-Mehrkosten, vorausgesetzt, die An- und Ab-
reise ist im versicherten Arrangement enthalten. Maxi-
maler Erstattungsbetrag bis zur Hohe der Stornokosten,
die bei Nichtantritt der Reise angefallen wéren, max.

10.000,- EUR

Bei i Erstattung des

Reisepreises fiir nicht genutzte Reiseleistungen abziig-

lich der Riickreisekosten, max. 10.000,- EUR;

. Bei vorzeitigem Reiseabbruch oder verspéteter Riickrei-
se Erstattung der zusétzlichen Riickreisekosten und der
hierdurch unmittelbar verursachten sonstigen Mehr-
kosten, vorausgesetzt, die An- und Abreise ist im versi-
cherten Arrangement enthalten, max. 10.000,- EUR. Bei
Kostenerstattung wird auf die Qualitdt der gebuchten
Reise Ist i von der
Reise die Riickreise mit dem Flugzeug erforderlich, wer-
den nur die Kosten fiir einen Sitzplatz in der einfachsten
Flugzeugklasse ersetzt. Nicht versichert sind z.B. Heil-
kosten Krankenriicktransportkosten, Kosten fiir eine

und Uberfi

§ 6 Versicherungsschutz beginnt im Konkreten mit der

Bezahlung der Reise mit der ADAC Kreditkarte GOLD und

endet konkret mit Beendigung der Reise. Nicht versichert

sind Reisen, die zwar mit einer giiltigen ADAC Kreditkarte

GOLD bezahlt wurden, deren Stornierung oder Abbruch

jedoch zu einem Zeitpunkt erfolgt, an dem die Karte nicht

mehr giiltig ist.

§ 7 Kein Versicherungsschutz besteht,

. wenn der Versicherungsfall fiir die versicherte Person bei
Abschluss der Versicherung oder zum Zeitpunkt der Bu-
chung voraussehbar war oder diese den Versicherungs-
fall vorsétzlich herbeigefiihrt hat. Bei grob fahrlassiger
Herbeifiihrung, kann die Leistung entsprechend der
Schwere des Verschuldens gekiirzt werden.

. wenn der Versicherungsfall auf Krieg, Biirgerkrieg, kriegs-
dhnliche Ereignisse, innere Unruhen, Terroranschlage,
Asbest, Streik, Beschlagnahme, Entziehung oder sonstige
Eingriffe hoher Hand oder auf Kernenergie zuriickzufiih-
ren ist.

. wenn die versicherte Person iiber Umstéande zu tauschen
versucht, die Einfluss auf den Grund oder die Hohe der
Leistung haben.
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folgt.

§ 2 Versicherte Personen sind der Inhaber einer giiltigen

Haupt- oder Partnerkarte (Versicherter) sowie weitere maxi-

mal 5 Personen (geschiitzte Personen), die in der Reise-

anmeldung genannt sind. Der Karteninhaber mit dessen

Karte die Reise bezahlt wird, muss an der Reise teil-

nehmen.

§ 3 Risikopersonen sind

. der Haupt- bzw. Partnerkarten-Inhaber (Versicherter);

. Ehepartner, Lebenspartner in ehedhnlicher Lebensge-

meinschaft, Eltern, Kinder, Enkel, GroBeltern, Schwieger-

eltern, Schwiegerkinder, Geschwister, Schwager des Ver-
sicherten;

Personen, die nicht mitreisende minderjahrige oder

pflegebediirftige Angehdrige des Versicherten oder der

geschiitzten Personen betreuen;

Personen, die mit dem Versicherten eine gemeinsame

Reise gebucht und versichert haben (geschiitzte Perso-

nen) sowie deren Angehdrige, die unter der Nr. 2 aufge-

zahlt sind;

. Haben mehr als sechs Personen gemeinsam eine Reise
gebucht und versichert, gelten nur die jeweiligen Ange-
hdrigen des Versicherten und die der geschiitzten Perso-
nen und deren als Risi
nicht mehr die mi Personen

§ 4 Versicherte Ereignisse sind

. Tod, schwerer Unfall, unerwartete schwere Erkrankung,
Schwangerschaft oder unerwartete Impfunvertraglichkeit
bei dem Versicherten oder einer geschiitzten Person
oder einer Risikoperson.

. Verlust des Arbeitsplatzes des Versicherten oder einer
der geschiitzten Personen mit anschlieBender Arbeits-
losigkeit durch eine unerwartete betriebsbedingte Kiin-
digung des Arbeitgebers.

. Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses aus der Arbeits-
losigkeit heraus, sofern der Versicherte oder die ge-
schiitzten Personen bei der Reisebuchung arbeitslos
gemeldet waren und die Agentur fiir Arbeit der Reise
zugestimmt hat.

. Arbeitsplatzwechsel des Versicherten oder einer der ge-
schiitzten Personen, vorausgesetzt, die versicherte Reise
wurde vor Kenntnis des Arbeitsplatzwechsels gebucht
und die versicherte Reisezeit fallt in die Probezeit der
neuen beruflichen Tétigkeit, maximal jedoch in die
ersten sechs Monate der neuen beruflichen Tatigkeit.

. Schaden am Eigentum des Versicherten oder einer ge-
schiitzten Person oder einer Risikoperson infolge von
Feuer, El oder strafbaren |
Dritter, sofern der Schaden im Verhaltnis zu der wirt-
schaftlichen Lage und dem Vermdgen des Geschadigten
erheblich ist.

Voraussetzung ist in allen Féllen (Nr. 1 bis 5), dass Reise-

unfahigkeit bei der versicherten Person nach der allgemei-

nen Lebenserfahrung zu erwarten ist und ihr der Antritt der

Reise oder die planmaRige Riickreise objektiv nicht zuge-

mutet werden kann.
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§ 5 Leistungen bei Vorliegen eines versicherten Erei

nach § 4:

. Bei Nichtantritt der Reise, Erstattung der von der ver-
sicherten Person vertraglich geschuldeten Stornokosten;

. Bei verspatetem Reiseantritt aufgrund eines versicherten
Ereignisses gemaf § 4 oder wegen Verspatung offent-
licher Verkehrsmittel um mehr als 2 Stunden, Erstattung
der Hinreise-Mehrkosten, vorausgesetzt, die An- und Ab-
reise ist im versicherten Arrangement enthalten. Maxi-
maler Erstattungsbetrag bis zur Héhe der Stornokosten,
die bei Nichtantritt der Reise angefallen wéren, max.
1.500,- EUR;

. Bei vorzeitigem Erstattung des
Reisepreises fiir nicht genutzte Reiseleistungen abziig-
lich der Riickreisekosten, max. 1.500,- EUR;

. Bei vorzeitigem Reiseabbruch oder verspateter Riickrei-
se Erstattung der zustzlichen Riickreisekosten und der
hierdurch unmittelbar verursachten sonstigen Mehr-
kosten, vorausgesetzt, die An- und Abreise ist im ver-
sicherten Arrangement enthalten, max. 1.500,- EUR. Bei
Kostenerstattung wird auf die Qualitat der

-
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§ 10 idiaritat: Die Leistungen Dritter bzw. anderer

Versicherer gehen vor. Der Versicherte kann aber den

Schadensfall zuerst der ADAC Versicherung AG zur Vorleis-

tung melden.

§ 11 Was sonst noch interessant sein konnte:

. Die Ausiibung der Rechte im Schadensfall und die

von i stehen hlielich
dem Inhaber der giiltigen Haupt- oder Partnerkarte zu.

. Willenserklarungen und Anzeigen gegeniiber dem Ver-
sicherer bediirfen der Schriftform.

. Anspriiche auf Versicherungsleistung kdnnen ohne aus-
driickliche Zustimmung des Versicherers weder abge-
treten noch verpfandet werden.

4. Anspriiche aus dem Gi trag kon-
nen direkt bei dem Gruppenversicherer geltend gemacht
werden.

. Sollte es zu Meinungsverschiedenheiten kommen, die
nicht mehr gemeinsam geklért werden konnen besteht
die Mdglichkeit, sich an die
furVersmherungen zu wenden: Bundesanstalt fiir Finanz-

—
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Reise abgestellt. Ist abweichend von der gebuchten Rei-
se die Riickreise mit dem Flugzeug erforderlich, werden
nur die Kosten fiir einen Sitzplatz in der einfachsten
Flugzeugklasse ersetzt. Nicht versichert sind z. B. Heil-
kosten Krankenriicktransportkosten, Kosten fiir eine
und Oberfit
§ 6 Beginn und Ende des Versicherungsschutzes:
1. Der Versicherungsschutz beginnt
a) generell mit Beantragung der ADAC mobilKarte SILBER,
sofern der Kreditkartenvertrag wirksam zustande
kommt;
b)im Konkreten mit der Bezahlung der Reise mit der
ADAC mobilKarte SILBER.
2. Der Versicherungsschutz endet
a) mit Beendigung der Reise;
b) zum Zeitpunkt der Beendigung des Kreditkartenver-
trages;
c) fiir alle Versicherten mit dem Tod des Kar

(BaFin), Graurheindorfer StraBe
108, 53117 Bonn.
6. Anspriiche aus dem trag kann die versi-
cherte Person entweder bei dem Gericht geltend ma-
chen, das fiir ihren Wohnsitz oder fiir den Geschaftssitz
des ADAC értlich zustandig ist. Der ADAC kann Anspriiche
aus dem Versicherungsvertrag ausschlielich bei dem
Gericht geltend machen, das fiir die versicherte Person
ortlich zustandig ist. Fiir den Fall, dass die versicherte
Person ihren Wohnsitz oder ihren gewdhnlichen Aufent-
halt auferhalb Deutschlands verlegt hat oder ihr Wohn-
sitz oder ihr gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, gilt das Gericht als
vereinbart, das fiir den Geschaftssitz des ADAC drtlich
zusténdig ist. Es gilt deutsches Recht. Der Vertrag und
die Kommunikation wéhrend der Laufzeit des Vertrages
werden in deutscher Sprache gefiihrt.
. In diesen Vertragsbestimmungen und allen anderen
i werden sowohl die weiblichen als auch

~

Verstirbt dieser wahrend sich die iibrigen versicherten
Personen auf einer Reise befinden, besteht Versi-
cherungsschutz noch bis zum Ende der laufenden
Reise fort.
Nicht versichert sind Reisen, die zwar mit einer giiltigen
ADAC mobilKarte SILBER bezahlt wurden, deren Stornie-
rung oder Abbruch jedoch zu einem Zeitpunkt erfolgt, an
dem die Karte nicht mehr giiltig ist.

§ 7 Kein Versicherungsschutz besteht,

. wenn der Versicherungsfall fiir die versicherte Person bei

Abschluss der Versicherung oder zum Zeitpunkt der

Buchung voraussehbar war oder diese den Versiche-

rungsfall vorsétzlich herbeigefiihrt hat. Bei grob fahr-

lassiger Herbeifiihrung, kann die Leistung entsprechend
der Schwere des Verschuldens gekirzt werden.

wenn der Versicherungsfall auf Krieg, Biirgerkrieg,

kriegsahnliche Ereignisse, innere Unruhen, Terroran-

schldge, Asbest, Streik, Beschlagnahme, Entziehung oder
sonstige Eingriffe hoher Hand oder auf Kemenergie
zuriickzufiihren ist.

. wenn die versicherte Person iiber Umsténde zu tauschen
versucht, die Einfluss auf den Grund oder die Hohe der
Leistung haben.

§ 8 Ein Selbstbehalt in Hohe von 100,- EUR féllt bei jedem

Versicherungsfall an. Bei Krankheit als Ausldser fiir den

Versicherungsfall betragt der Selbstbehalt 20% des er-

stattungsfahigen Schadens, mindestens 100,- EUR pro

Versicherungsfall.

§ 9 Obliegenheiten der versicherten Personen im Scha-

densfall: Werden eine der nachfolgenden Pflichten vorsétz-

lich verletzt, wird der Versicherer von seiner Leistungsver-
pflichtung frei. Werden die Pflichten grob fahrlassig verletzt,
ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der

Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu

kiirzen. Weist die versicherte Person nach, dass die Oblie-

genhelt nicht grob fahrldssig verletzt wurde, bleibt der
bestehen. Der Versi ist auch zur

Leistung verpflichtet, soweit die versicherte Person nach-

weist, dass die Pflichtverletzung weder fiir den Eintritt oder

die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Fest-
stellung oder den Umfang der Leistungspflicht ursachlich
war. Dies gilt nicht, wenn die Pflicht arglistig verletzt wurde.

. Bei Nichtantritt der Reise unverziigliche Stornierung bei
der Buchungsstelle.

. Bei verspéteter Hin- oder Heimreise sowie bei vorzei-
tigem Reiseabbruch unverziigliche Unterrichtung der
Buchungsstelle und Wahl der kostengiinstigsten Nach-
reise- bzw. Rickreisemdglichkeit entsprechend der
Qualltat der gebucmen Reise.

. und teilung iiber den
Ver5|cherungsfall einschlieBlich der erforderlichen Nach-
Wweise, z.B. drztliches Attest, ggf. Sterbeurkunde, Nach-
weis {iber Bezahlung der Reise mit der ADAC mobilKarte
SILBER; Einreichung Originalbelege. R

4. igepfli i Arzte und an-

derer fiir die Priifung und Abwicklung des Falles wichtiger
Stellen, soweit die Kenntnis der Daten fiir die Beurtei-
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d|e mannlichen Personen angesprochen. Wird der Ver-
sicherte, die mitgeschiitzten oder andere Personen ge-
nannt, sind auch die weiblichen Personen gemeint.
§12D: i i i
Weitere Informationen zur Verarbeitung der Daten durch die
ADAC Versicherung AG befinden sich unter www.adac.de/
Datenschutz.
§ 13 Wer ist der Versicherungspartner?
Die Reise-Riicktrittskosten- und Reit
der ADAC mobilKarte SILBER ist eine Versicherung der ADAC
Versicherung AG. Die Schadensunterlagen sind an folgende
Adresse zu richten:
ADAC Versicherung AG, RR-Schaden,
Postfach 70 01 24, 81301 Miinchen,
Tel. (089) 7676 27 37.

lung der Lei oder Lei erfor-
derlich ist.
p zudenb
ADAC e 19, 80686 Miinchen

Vorstand: Marion Ebentheuer (Vorsitzende), Stefan Daehne, James Wallner, Heinz-Peter Welter - Aufsichtsratsvorsitzender: Mahbod Asgari Nejad - Rechtsform: Aktiengesellschaft mit Sitz in Miinchen - Eingetragen beim AG Miinchen, HRB 45 842
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Informationsbogen fiir den Einleger

Einlagen bei der Landesbank Berlin AG
sind geschiitzt durch:

Sicherungssystem der

Sicherungsobergrenze:

100.000,- EUR pro Einleger pro Kreditinstitut(2)
Die folgenden Marken sind Teil Ihres Kreditinstituts:
Landesbank Berlin AG und Berliner Sparkasse

Kirchensteuer auf Abgeltungsteuer
- Kundenmerkblatt -
1. i f
zur Kirchensteuer
Sehr geehrte Kundin, seh_r geehrter Kunde,

Bei /L ti mit
Konten/Depots werden die Kapitalertrége den Ehegatten/
Lebenspartnern jeweils halftig zugeordnet und hlerauf die

je nach
Vom isierten Kil auf Kapital-
ertrége ausgenommen sind:
- Gemeinschaftliche Konten/Depots von Erbgemeinschaf-

wir sind gesetzlich Sie Gber den
zur Ki 1] i Die nachste-

Falls Sie mehrere Einlagen bei demselben
Kreditinstitut haben:

Alle Ihre Einlagen bei demselben Kreditinstitut werden
Laufaddiert, und die Gesamtsumme unterliegt der Obergrenze
von 100.000,- EUR()

henden Informationen sind fiir Sie nur von Bedeutung,
wenn Sie einer Religionsgemeinschaft angehoren, die
erheht.

Falls Sie ein Gemeinschaftskonto mit einer oder
mehreren anderen Personen haben:

Die Obergrenze von 100.000,- EUR gilt fiir jeden
einzelnen Einleger(3)

Erstattungsfrist bei Ausfall eines Kreditinstituts:

20 Arbeitstage bis zum 31. Mai 2016 bzw.
7 Arbeitstage ab dem 1. Juni 2016

Wahrung der Erstattung:

Euro (EUR)

ten, Geschwistern, Investmentclubs etc.

- Konten und Depots mit Glaubigervorbehalt (Treuhand-
konten, Mietkautionskonten, Konten von Wohneigen-
tumergememschaﬂen etc.)

Fiir einer steuererheb
schaft filhren wir Kirchensteuer auf Abgeltungsteuer auto-
matisch an das Finanzamt ab. Dies gilt jedoch nur, sofern
Ihre Kapitalertrége den Sparerpauschbetrag (Ledige: 801,-
EUR, Zusammenveranlagte: 1.602,- EUR) iibersteigen oder
Sle uns keinen Freistellungsauftrag erteilt haben. Der

Kontaktdaten:

der Fi

Adresse:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
CharlottenstraBe 47, 10117 Berlin

Telefon: +49 30 20225-0, E-Mail: si de

Weitere Informationen:

http://www.dsgv.de

Zusatzliche Informationen:
(1) Ihr Kreditinstitut ist Teil emes |nsutuLshezogenen Siche-
das als Einl amt-
lich anerkannt ist. Das heift, alle Institute, die Mitglied
dieses Einlagensicherungssystems sind, umerslulzen
sich gegenseitig, um eine Insolvenz zu Im

(4) Erstattung:
Das zustandige Einlagensicherungssystem ist das Siche-
der Fi

Adresse:
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
47,10117 Berlin

Falle einer Insolvenz werden Ihre Einlagen bis zu
100.000,- EUR erstattet.

(2) Sollte eine Einlage nicht verfiigbar sein, weil ein Kredit-
institut seinen finanziellen Verpflichtungen nicht nach-
kommen kann, so werden die Elnleger von dem Ein-

igt. Die

Telefon: +49 30 20225-0
E-Mail:  sicherungssystem@dsgy.de
Website: http://www.dsgv.de

Es wird Ihnen Ihre Einlagen (bis zu 100.000,- EUR) spétes-
tens innerhalb von 20 Arbeitstagen bis zum 31. Mai 2016
bzw. 7 Arbeil ab dem 1. Juni 2016 erstatten.

Deckungssumme betragt maximal 100.000,- EUR pro
Kreditinstitut. Das heift, dass bei der Ermittlung dieser
Summe alle bei d Iben Kreditinstitut gehal

Haben Sie die Erstattung innerhalb dieser Fristen nicht
erhalten, sollten Sie mit dem Einlagensicherungssystem

Einlagen addiert werden. Hélt ein Einleger beispiels-
weise 90.000,- EUR auf einem Sparkonto und 20.000,-
EUR auf einem Girokonto, so werden ihm lediglich
100.000,- EUR erstattet.

Diese Methode wird auch angewandt, wenn ein Kredit-
institut unter unterschiedlichen Marken auftritt. Die
Landesbank Berlin AG ist auch unter dem Namen
Berliner Sparkasse tatig. Das heift, dass die Gesamt-
summe aller Einlagen bei einem oder mehreren dieser
Marken in Hohe von bis zu 100.000,- EUR gedeckt ist.

(3) Bei G gilt die Oberg von
100.000,- EUR fiir jeden Einleger. Einlagen auf einem
Konto, iiber das zwei oder mehrere Personen als Mit-
glleder einer Personengesellschaft oder Sozietdt, einer

gung oder eines
ohne Rechtspersonllchke\t verfiigen kdnnen, werden bei
der Berechnung der Obergrenze von 100.000,- EUR
allerdings zusammengefasst und als Einlage eines ein-
zigen Einlegers behandelt. In den Féllen des § 8 Ab-
sétze 2 bis 4 des Einlagensicherungsgesetzes sind
Einlagen iiber 100.000,- EUR hinaus gesichert. Weitere
Informationen sind erhéltlich diber: http://www.dsgv.de

Kontakt aufneh da der Giltigkeitszeitraum fiir
Erstattungsforderungen nach einer bestimmten Frist ab-
gelaufen sein kann. Weitere Informationen sind erhéltlich
iiber: http://www.dsgv.de

Weitere wichtige Informationen:
Einlagen von Prlvatkunden und Unternehmen sind im
inen durch Ei gedeckt. Fir
bestimmte Einlagen geltende Ausnahmen werden auf der
Website des zusté mit-
geteilt. Ihr Kreditinstitut wnd Sie auf Anfrage auch dariiber
informieren, ob bestimmte Produkte gedeckt sind oder
nicht. Wenn Einlagen entschédigungsfahig sind, wird das
Kreditinstitut dies auch auf dem Kontoauszug bestétigen.

Stand 01.05.2015

betrdgt in Baden-Wiirttemberg

und Bayern 8 Prozent, in den {ibrigen Bundesléndern 9 Pro-
zent als Zuschlag zur Kapitalertragsteuer von 25 Prozent.
Kapitalertrage als Teil des Einkommens waren auch bisher
kirchensteuerpflichtig, es handelt sich also nicht um eine
neue Steuer.

Um den Kirchensteuerabzug vornehmen zu kénnen, sind wir
gesetzlich vevpfllchtet Ihre Rel\glonszugehongkelt in Form
eines beim

amt filr Steuern
abzugsmerkmal (KISTAM) glbt Auskunft ubev Ihre Zuge
horigkeit zu einer
und den geltenden Kirchensteuersatz. Die Abfrage erfolgt
einmal jéhrlich zwischen dem 1. September und 31. Oktober
(sog. Regelabfrage).

Ihr Vorteil: Ihre Kirch icht fiir K

ist damit komplett abgegolten. Weitere Angaben in der
Steuererkldrung entfallen.

Wenn Sie nicht mdchten, dass das Bundeszemralamt fiir
Steuern lhre Ki
kénnen Sie der Datenweitergabe bis zum 30.06. eines
Jahres widersprechen. Ihren Widerspruch richten Sie
bitte direkt an das Bundeszentralamt fiir Steuern. Das
amtlich vorgeschriebene Formular dafiir finden Sie auf
www.formulare-bfinv.de als ,,Erklarung zum Sperrvermerk”
unter dem Stichwort

Konten und Depots, die dem Kreditinstitut
als solche angezeigt worden sind.

In diesen Féllen ist die Kirchensteuer im Veranlagungswege
Zu entrichten.

Das vom Bundeszentralamt fiir Steuern erhaltene KISTAM
wenden wir stets einheitlich fiir das gesamte Kalenderjahr
bzw. ab Beginn der Geschaftsbeziehung an (vgl. hierzu
unter Punkt 3); unterjéhrige Anderungen kénnen nur im
Veranlagungswege beriicksichtigt werden.

Weitere Informationen erhalten Sie auch unter www.bzst.de.

3. Moglichkeit einer anlasshezogenen Abfrage
des Kirchensteuermerkmals

Mit der Regelabfrage fragen er Jahrlmh Ihre Zugehongken

u einer ki

zum 31. August (gesetzlicher Stichtag) ab und wenden

das erhaltene KISTAM im gesamten Folgejahr beim Steuer-
abzug an.

Zur Beriicksichtigung von Veranderungen konnen Sie uns in

bestimmten Fallen mit einer Anlassahfrage beauftragen.

Dies kommt insbesondere in Betracht:

- wenn Sie eine neue Geschaftsheziehung mit uns begriin-
den und mdchten, dass wir das KISTAM sofort abfragen
und sofort beriicksichtigen.

- bei bestehender Geschaftsheziehung mit Wirkung zum
01.01. des Folgej , .B. weil Ihr Kirchenein- oder
-austritt vom Bundeszentralamt fiir Steuern bei der

nicht mehr beriicksichtigt werden konnte
(Regelabfrage stellt auf die Kirchensteuerpflicht am
31. August ab).

Ihre L Berlin AG

amt filr Steuern sperrt dann die Ubermlttlung Imes Kirchen-
Wenn Sie der D be-

reits widersprochen haben, brauchen Sie den Widerspruch
nicht erneut einzulegen. Ein Widerspruch gilt bis zu seinem
Widerruf. Wir werden daraufhin keine Kirchensteuer fiir Sie
abfiihren. Das Bundeszemralamt fiir Steuern meldet den
Wi dann Ihrem F t. ieder wer-
den von dort zur Abgabe einer Steuererklarung fiir die Erhe

bung der Kirch aufAb

Rechtsgrundlage fiir dleses Verfahren § 51a Abs. 2c, 2e
e der Lander.

2. itze zur Ki auf

Sofern Sie keiner

schaft angehoren, sind Sie nicht betroffen und miissen

daher auch keinen Sp beim

filr Steuern einlegen.

Sofern Sie Mitglied einer steuererhebenden Religionsge-

meinschaft und mit der Abfrage des Kirchensteuermerk-

mals beim fiir Steuern ei

sind, miissen Sie ebenfalls nichts unternehmen.

- Kirchensteuer als Zuschlag zur Abgeltungsteuer wird von
den Kreditinstituten nur einbehalten, wenn iiberhaupt
Kapitalertragsteuer anfallt (also nicht, wenn Sie eine
NV-Bescheinigung eingereicht haben oder soweit ein
Freistellungsauftrag in ausreichender Hohe vorllegt)

- Durch einen Sps kann die Ki
nicht vermieden werden und die Abgabe einer Steuer-
erklarung ist ggf. mit Mehraufwand fiir Sie verbunden.
Zudem wird das Finanzamt vom Bundeszentralamt fiir
Steuern {iber Name und Anschrift sémtlicher abfragender
Kreditinstitute informiert, erféhrt hierdurch automatisch
von lhren Bankverbindungen und wird Sie wegen Ihrer
Sperre zur Abgabe einer Kirchensteuererkldrung auf-
fordern.

Stand: 01.06.2015



